Cuadernos del Campo Psicosocial

Teorias e intervenciones en
Psicologia Social






Cuadernos del Campo Psicosocial

Teorias e intervenciones en
Psicologia Social

Compilador
Horacio Luis Paulin

Universidad Nacional de Cérdoba
Facultad de Psicologia

@bitow’a[ Brujas



Ana Correa

Teorias e intervenciones en psicologia social / Ana Correa ; Horacio Paulin ; Miguel
Escalante ; compilado por Horacio Paulin. - 1a ed. - Cérdoba : Brujas, 2013.

156 p. ; 25x17 cm. - (Cuadernos del campo psicosocial / Ana Correa)

ISBN 978-987-591-380-6

1. Psicologia Social. I. Horacio Paulin II. Escalante, Miguel Ill. Horacio Paulin, comp.
CDD 302

© 2013 Editorial Brujas

1° Edicién.

Impreso en Argentina
ISBN: 978-987-591-380-6

Queda hecho el depésito que marca la ley 11.723.

Ninguna parte de esta publicacién, incluido el disefio de tapa, puede ser reprodu-
cida, almacenada o transmitida por ningin medio, ya sea electrénico, quimico,
mecanico, 6ptico, de grabacién o por fotocopia sin autorizacién previa.

\

2= . . Miembros de la CAMARA

-/ @Dnowa{ Brujas pcenmina DEL LiBRO CN_
ENCUENTRO

Grupo Editor

www.editorialbrujas.com.ar publicaciones@editorialbrujas.com.ar
Tel/fax: (0351) 4606044 / 4691616- Pasaje Espafia 1485 Cérdoba-Argentina.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

FACULTAD DE PSICOLOGIA
Decana
Lizc. Claudia Torcomian

Vice-decana:
Mg. Cristina Petit

COMITE EDITORIAL.:

Lic. Ana M. Correa
Lic. Monica Pan
Mgter. Horacio Paulin
Lic. Silvia Plaza
Mgter. Cristina Petit
Lic. Andrea Pujol
Mgter. Maite Rodrigon Nocett:






SUMARIO

PreSEIEACION ... ... eiieeeeiieeee ettt ee e e e e e e ettt e eeseeeeeeaaenaaesaeaeees 9

Horacio Luis Paulin

Seccién 1:

Perspectivas tedricas contempordneas en Psicologia Social ......13

Capitulo 1: Aportes del Constructivismo al campo de la Psicologia Social......15

Ana Correa, Maria Elena Previtali, Miguel Escalante, Matias Dreizick y
Ariel Aybar

Capitulo 2: Construccionismo en Psicologia Social...................cccconinin. 25

Maite Rodigou Nocetti, Ivana Puche, Maria Eugenia Gutiérrez, Natalia Mifio,
Paula del Rio, Romina Rambeaud, y Paula Sarachii Laje.

Capitulo 3: Psicologia Social Discursiva.............cccoccevevineneinincnnncnnennn. 37

Silvia Plaza, Valeria Bianciotti, Diego Cuesta, Maria Chdvez, Mabel Elizondo,
Silvina Ferreyra, Natalia Gambino, Camila Gonzdlez, Paula Nieves, Laura
Pérez, Gaston Ponce y Maria Noé Soler.

Capitulo 4: Psicologia Social Critica............ccccooveiviniiniinniinicinceen, 47

Horacio Paulin, Mariela Arce, Carlos Javier Lopez, Victoria Mandrile, Valeria
Martinengo, Santiago Rebollo y Marina Tomasini.

N?* 3 - “Teorias e intervenciones en Psicologia Social” 7



Cuadernos del Campo Psicosocial

Seccién 2

Intervenciones psicosociales en Extensién Universitaria........... 63

Capitulo 5: Formacién en gestién cooperativa desde el fortalecimiento de
procesos grupales en situacién de pobreza.............cccccoveniiiiininiinincnne. 65

Valeria Martinengo y Javier Lopez

Capitulo 6: Construccién de un dispositivo de acompafiamiento laboral
para jévenes socialmente vulnerables.......................coo 87

Ariel Aybar

Capitulo 7: Los sonidos y los ritmos: nuevos lenguajes para construir
derechos. Intervencién psico-socio-cultural ...............ccccoevininiinininnn, 101

Maria Elena Previtali

Capitulo 8: Produccién simbélica y grupal a través del arte con adolescentes
privados de libertad.............ccoceiiiiiiniiiiiiicc e 123

Mariel Castagno

8 N’ 3 - “Leorias e intervenciones en Psicologia Social”



Presentacion

En esta compilacion presentamos la produccion escrita realizada a
partir de los Seminarios Internos de Formacion de la Catedra de Psicologia
Social de la Facultad de Psicologia, de la Universidad Nacional de Cérdoba
realizados entre los afios 2004 y 2006.

Una de las preocupaciones de nuestro equipo docente siempre ha
sido la posibilidad de conformar espacios de formacion para los ayudan-
tes alumnos y adscriptos que se integran en nuestra catedra, a la vez que
favorecer el compromiso de los profesores con la formacion continua y la
actualizacion en un espacio comun con aquellos que se inician en la docencia,
extension e investigacion en la universidad publica.

El balance de esta experiencia es altamente positivo ya que supone
un espacio donde nos reencontramos con el interés por conocer y discutir
en grupo, donde cada quien puede permitirse el desafio de aportar desde su
saber y aprender a escuchar activamente al otro desde distintas trayectorias
de formacion. Por ello apostamos al seminario interno desde esos sentidos
y esta compilacion es un intento mas de preservatlo.

La primera Seccién esta compuesta de textos que se originaron a
partir del Seminario de los afios 2004 y 2005, que coordinamos con Maite
Rodigou Nocetti, en el cual se decidi6é profundizar en el estudio de pers-
pectivas contemporaneas en Psicologia Social tomando las lineas teéricas
del Construccionismo Social, la Psicologia Social Critica, la Psicologia
Discursiva y el Constructivismo. La dinamica del seminario consistié en un
trabajo colectivo en el que planteamos consignas de trabajo para el analisis
de cada corriente tedrica y que cada grupo conformado por miembros de
todo el equipo docente (profesores, adscriptos y ayudantes alumnos) debia
producir un informe para ser socializado en reuniones plenarias.

N’ 3 - “Leorias e intervenciones en Psicologia Social” 9
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Las consignas de trabajo fueron:

a) Presentacion de una definicion o sintesis de la corriente/linea en
no mas de 500 palabras.

b) ¢Qué concepcion de sujeto - conocimiento - realidad y de cambio
social, plantea cada corriente?

¢) Tematicas y problematicas tedricas-empiricas que investiga/in-
terviene.

d) Referentes teéricos y epistemoldgicos en que la corriente se fun-
damenta.

¢) Principales autores/representantes que se posicionan dentro del
campo de la Psicologia Social.

f) Bibliografia utilizada.

Enla Seccion 2 presentamos el resultado del Seminario Interno Ana-
lisis de Experiencias de Intervencion Psicosocial realizado entre 2006 y 2007.
Su objetivo fue propiciar la discusion y articulacion de contenidos teéricos
y metodolégicos sobre intervencion con practicas de extension universitaria
desarrolladas por miembros de la Catedra, poniendo en debate también los
contenidos tedricos del programa de la asignatura correspondientes a los
temas de intervencion y practicas de los y las psicologos/as sociales .

En esa oportunidad expusieron Valeria Martinengo, Javier Lopez,
Ariel Aybar, Malena Previtali y Mariel Castagno, quienes eran integrantes
de la Catedray becarios del Programa de Extension de la Universidad Na-
cional de Cérdoba en el ano 2005. Luego de cada presentacion, se trabajo
con las siguientes consignas, de manera de propiciar un analisis critico de
las experiencias presentadas y a la vez favorecer la difusiéon de las mismas
al resto de los asistentes.

cQué presupuestos ontoldgicos, epistenoligicos y metodoldgicos pueden reconocer
en la postura asumida por los psicologos que realizaron la intervencion en la experiencias
presentadas? y iqué roles y saberes pueden reconocer en la experiencia de intervencion
presentada?

Estas experiencias son un ejemplo de acercamiento a las llamadas
intervenciones participativas desde una perspectiva sitnada’ que plantea Marisela
Montenegro, profesora del Departamento de Psicologia Social de la Uni-
versidad de Barcelona.

1 Montenegro, M. (2001 ) Conocimientos, agentes y articulaciones. Una mirada situada a la intervencién
socia, Athenea Digital — N° 0 . http://psicologiasocial.uab.es/athenea/index.php/atheneaDigital/article/
view/17/17
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Intervenciones en las que la “posicién de sujeto” y sus articulacio-
nes cobran relevancia, mas que las clasicas definiciones prescriptas del rol
profesional en psicologia social como la intervencion tecnocratica o la del
agente de cambio social.

n esta perspectiva, las posiciones de sujeto no sélo se referirian a la posicion
En est: tiva, I de sujet: / L

e interventor/ a o intervenido/ a, sino que se referirian a miiltiples posiciones
de intervent, 7 do/ a, Itpl
que diferentes individnos o grupos pueden ocupar en dichas articulaciones.
En estas articulaciones se construyen parcialmente dichas posiciones y, a la
vez, se define qué es digno de transformacion, es decir, se dan procesos en
los que se fijan significados con relacion a las propias posiciones y también

9 & J

a los contenidos a tratar.”(Montenegro, 2001:8)

Son experiencias surgidas luego de la crisis politica y econémica del
2001 en Argentina tratando de restituir la tramas de relaciones sociales con
la participacion de los actores involucrados en cada caso: nifios, jovenes,
pobladores, pequefas asociaciones y profesionales universitarios.

Esperamos que estos textos, ademas de un reconocimiento al esfuerzo

de sus autores y autoras, proporcione un re-encuentro con el conocimiento
de nuestros “Guebaceres” con otros y por ello también, con nosotros mismos.

Horacio Iuis Paulin
Cordoba, noviembre de 2012
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SECCION 1:

PERSPECTIVAS TEORICAS CONTEMPORANEAS
EN PSICOLOGIA SOCIAL
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Capitulo 1:
Aportes del Constructivismo al campo de la
Psicologia Social

Ana Correa, Maria Elena Previtali, Miguel Escalante, Matias Dreizick y Ariel Aybar

Introduccion

A partir de los afios 70’ se comienza a instalar la preocupacion en
Ciencias Sociales y Humanas por la aceptacion de un pluralismo de modelos
de referencias para el estudio, siempre inacabado y complejo, de los feno-
menos sociales y de la constitucion de la subjetividad social. En este sentido,
en el lenguaje académico el enunciado “construcciéon de conocimiento”
presupone principalmente que el conocimiento es elaborado socialmente,
que es histérico y que tiene en cuenta los conocimientos previos. Los “ac-
tores sociales, individuales o colectivos”, son creadores de la realidad social,
y se exteriorizan bajo el nomos de grupos, organizaciones, ritos, creencias,
conflictos, etc. y se interiorizan bajo la forma de representaciones, aprendi-
zajes sociales, socializacion. Esta concepcion constructivista de los actores
sociales intenta resolver la oposicion clasica entre individuo — sociedad y
muchos entre ven la posibilidad de un nuevo Paradigma.

Los antecedentes para estos abordajes provienen de tres problema-
ticas de la relaciéon conocimiento - realidad: la epistemologia del sentido
comun y las dificultades provenientes del lenguaje, la comunicacion y los
problemas de la base biologica del conocimiento. Asi también en los debates
conceptuales de la Filosofia del Lenguaje, en la Pragmatica y en los Escépti-
cos; en la Teoria de los Sistemas; asi como en el Evolucionismo Darwiniano
desde la Etologfa; y algunas consideraciones de las Teorfas Cognitivistas.

Existe una suerte de epistemologia implicita que ubica al Construc-
tivismo, con otros paradigmas, como una ctitica al modelo tnico (Dortier,

N’ 3 - “Leorias e intervenciones en Psicologia Social” 15
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2002). Para algunos es tomado como una perspectiva (Garcia, 1997), es decir, una
manera de organizar los datos de la experiencia mediante relaciones, transfor-
maciones y estructuras para comprender la realidad empirica. Esta posicion,
mas cercana a la Psicologia de Piaget (1952) y la Escuela de Palo Alto. Para
otros, principalmente en otras disciplinas, como sociologia y antropologia el
constructivismo podria ser tomado como un enfogue o un paradigma.

Quienes adscriben a la postura constructivista se dividen en radicales

y eriticos de acuerdo a la posicion adoptada en relacion a la idea de realidad
en el proceso del conocimiento. La controversia sobre ambas posturas hace
hincapié en los siguientes aspectos:

a. Los radicales discuten el /enguaje en sus distintas dimensiones,

gramaticales y lingtisticas, incluyendo las nociones de encaye, to-
mado de la teorfa de Darwin, y los conceptos de autorregulacion y
antoorganizacion compartidos por Von Foerster, Jean Piaget y otros.

b. Paralos criticos la discusion tiene raigambre mas filosofica y cuestio-

nan aquellos planteos que tienen un pensamiento univoco y de bus-
queda de “la verdad™: los grandes sistemas de creencias (cientificos
y politicos), ligados al proyecto de la modernidad, en tanto sistemas
totalizadores que tienen una vision de la historia y un proyecto po-
litico basado en la creencia de un ideal cientifico de “progreso”.

El constructivismo interroga las practicas tradicionales y los intercam-
bios que se organizan desde las certezas -ya que desde éstas disminuyen las
posibilidades de que emerjan nuevas realidades — y se propone romper con
la ilusién de un discurso unitario y un disefio homogéneo, para asi entrar en
los variados espacios de la vida cotidiana en una perspectiva multidimen-
sional de los fenémenos.

Desde este planteo, en consecuencia, hay mas interrogantes que
certezas. Por tanto, se propone explorar las condiciones de posibilidad
para la planificacion de las acciones, y para ello hay que poner en juego las
visiones que se tengan acerca del cambio, de la realidad, del tiempo, y del
rol de quienes planifican la construccion del “futuro deseado”.

Algunos antecedentes claves:
Aportes de Ernst Von Glasersfeld

Ernst Von Glasersfeld fue sin dudas uno de los pensadores radicales
que mas influyo en la corriente constructivista. Plantea que la “objetividad”

16 N’ 3 - “Leorias e intervenciones en Psicologia Social”
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es la ilusion respecto a que las observaciones pueden hacerse sin un obser-
vador y destaca que éste no es un simple mediador sino un “interpretador”.
“La nocién de realidad tal como la hemos heredado desde hace mas de
dos milenios, y de hecho es el principal obstaculo para abordar problemas
que lleva este concepto es una interpretacion erronea “(Von Glasersfeld,
2000.p.98). La premisa es que no hay imagenes ni representaciones que
existan en si y para si, independientes del sujeto.

La creencia del “conocimiento” como un “descubrimiento” es lo
que ha denominado “realismo ingenuo”. Es decir, suponer que se pueden
conocer las cosas como tal, tratando de separar la accién del objeto. Al decir
de Von Glasersfeld, s6lo podriamos comparar las ideas con las ideas, pero
no con las cosas que las ideas deben representar. En este sentido, plantea
algunas cuestiones respecto de “comprender” la realidad como objeto:

* El conocimiento de la realidad es “relativo” y de caracter “re-

lacional”.

e La realidad no es objeto sino proceso.

* El conocimiento se basa en la experiencia y nos permite mover-

nos en la realidad.

* Existen multiples realidades y se da un principio de autorregu-

lacion.

e El conocimiento es construccion reflexiva.

Ante esta situacion, se plantea otro camino que tiene su comienzo
en la escision que realizaron algunos escépticos entre lo que Von Glasers-
feld llama conocimiento racional y conocimiento mistico. Para hacer esta
diferenciacién el autor se apoya en Giambattista Vico (a quien él reconocer
como el primer constructivista) para oponer el conocimiento por via de la
razon del conocimiento por via de la “imaginacion poética”. Al referirse al
mundo real, Vico dijo que los seres humanos sélo pueden conocer lo que
ellos mismos han creado (Vico,G. 1971, referido por Von Glasersfeld, 2000).

En este sentido, el conocimiento racional ya no encontraba medio de
justificacion si no podia brindar una representacion verdadera del mundo
externo. Para esto se requeria otro tipo de respuesta que no implicase la
representacion. Es asi que recurre al concepto de “encaje”, que se utiliza dentro
de la “Teoria Evolutiva” para referirse a la supervivencia del que mas encaja,
“del mas apto”. Es decir, en el conocimiento hay esquemas de estructuras
conceptuales previas a las que el nuevo pensamiento debe adaptarse de un
modo que no provoque contradicciones.

N’ 3 - “Teorias e intervenciones en Psicologia Social” 17
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Von Glasersfeld cita a Baldwin y a Piaget como impulsores de esta
concepcion del desarrollo cognitivo como actividad adaptativa. Interpretar
a Piaget de este modo supone un cambio en el concepto del conocimiento
y de lo que es conocer; es pasar de lo representacional a lo adaptativo.

“E/ conocimiento no nos brinda una representacion de un mundo indepen-
diente sino, mds bien, un mapa de lo que puede hacerse en el ambiente en el

que uno tuvo experiencias.” (Von Glasersfeld, 2000, p. 122)

Con respecto al “lenguaje”, el autor plantea que cuando se habla de
lenguas, hay diferencias que no se tratan sélo de un problema de gramatica
o de vocabulario, sino de una manera distinta de contemplar el mundo, y
parte de la consideracion de que como para cada hablante s# manera de ver
el mundo es la correcta “cada grupo puede estar en lo cierto en lo que al
propio grupo respecta, y de que no existe ‘certeza’ mas alla de los grupos.”
(Von Glasersfeld, 2000, p. 117)

Por otro lado, toma los conceptos de autorregulacién y auto-or-
ganizacion de los organismos y plantea el interrogante de si el conocer es
el resultado de la autorregulacion, y entonces afirma que lo que se puede
conocer es lo que el hombre ha creado - retomando lo que dijo Vico - de-
biendo para esto acceder a una materia prima, a elementos basicos.

Para mostrar como ocurre el proceso de construccion, Von Gla-
sersfeld toma dos fuentes para el conocimiento: los sentidos y la reflexion
de la mente sobre sus propias operaciones. Para comprender el proceso
de reflexion recurre a los conceptos de diferencia y semejanza, que consisten
en realizar una distincién, que inevitablemente serd producto de una com-
paracion, la cual también puede desembocar en una semejanza. Y de esta
manera hace la distincion entre la ilusiéon y la realidad, entendiendo a esta
ultima como realidad de la experiencia y no a la realidad ontolégica de la
filosofia tradicional.

En definitiva, para este autor radical, el constructivismo es un modo
de pensar hipotético y no una descripcion ontologica del mundo. En este
sentido, el constructivismo serfa un intento serio por tratar de separar la
epistemologia de la ontologia, ya que la primera estuvo siempre ligada a una
nocién de conocimiento como representacion de un mundo ontolégico
externo. Por el contrario, el conocimiento cumple una funcién: “encaja en
el mundo tal como lo vemos, y no en el mundo como deberia ser.” (Von

Glasersfeld, 2000, p.128)

18 N’ 3 - “Leorias e intervenciones en Psicologia Social”
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Von Glasersfeld habla del concepto de viabilidad de orden superior,
en el que se incluye la construccion de los otros y esto hace referencia al
elemento social que hay en el constructivismo, en el cual los otros se vuelven
importantes ya que se necesita de ellos para confirmar algunas cosas que
uno mismo construye.

LLa diferencia que el autor encuentra entre este modo de pensamiento
radical y el constructivismo social radica en que para el constructivismo
radical no hay ningtn entorno para el sujeto que éste puede captar
racionalmente, este ambiente es siempre mistico, y no por ello de menor
valor. Llama racionalidad a lo que uno ha construido como tal, y en este
sentido nos estamos refiriendo siempre a 7 racionalidad.

Aportes de Vygostky

La obra de Lev Vygostky (1896-1930) se puede pensar en relacion al
contexto social historico, en que la exigencia de pensamiento era fuente tam-
bién de goce y deseo de transformacién. El autor hace hincapié en debates
de filosofia y en expresiones del arte, la literatura, la cultura, para abordar y
analizar la problematica de la relacién sujeto - objeto de conocimiento. Su
ocupacion del conocimiento con nifios/as con capacidades diferentes — au-
ditivas, visuales y motoras- lo lleva a plantear fuertes criticas a la Psicologfa
del sujeto que aprende. Afirma que el conocimiento esta condicionado por
estructuras (concepto que es mas que la suma de las partes) que lo permiten:
esquemas, capacidades, que si bien se desarrollan en un marco interactivo,
necesitan niveles precedentes de maduracion de estructuras que garantizan
la aparicion de nuevas. En efecto, es en el marco interactivo, en la relacion
con otro, cuando se hace posible el desarrollo efectivo de las funciones
mentales requeridas para una determinada actividad.

“Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal. En el
desarrollo cultural del nifo, toda funcion aparece dos veces: primero, a escala
social, y mas tarde, a escala individunal; primero entre personas y después,
en el interior del propio nifio.” (Nygostky, 1978, p.92-94)

Esta posicion de construccion del desarrollo del pensamiento (Vi-
gostky, 1988) incluye aspectos que lo definen como accién (internalizada) y
zonas de desarrollo donde interviene el otro, como andamiaje. No obstante,
destaca que el desarrollo humano es desarrollo cultural, siendo la actividad
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del hombre el motor del proceso. La nocién de actividad de cuneo marxis-
ta, se da a través de una actividad practica e instrumental y de cooperacion
social. La actividad dice, es un conjunto de actividades culturalmente deter-
minadas y contextualizadas que se lleva a cabo en cooperacion con otros.
La actividad del sujeto en desarrollo es una actividad mediada socialmente
en un mundo formado por procesos simbolicos en los que se destaca el
lenguaje como herramienta.

Aportes de Jean Piaget

Jean Piaget fue un pionero de la revolucion cientifica del Siglo XXy
dio especial importancia a los sistemas autorregulados y auto creadores. Se
intereso a partir de problemas epistemologicos en el estudio del desarrollo
del conocimiento y buscé establecer un vinculo entre la reflexion tedrica y
la investigacion empirica.

En este sentido, se aboco a la problematica de 1a creacion de la novedad
y ello implicé una real tarea de interdisciplina, en tanto hubo necesidad de
discutir posiciones sustancialistas acerca de:

* la naturaleza del objeto y lo que determina sus propiedades,

* la historicidad de la construccion, el proceso de conocimiento y

* la concepcion y definicion de la accion.

A partir de ello, reformul6 el modo en que se instaura la relacion su-
jeto - objeto de conocimiento y, consecuentemente, el modo de conocer. En
este sentido, avanza hacia la definiciéon de una Epistemologia Genética que
contribuye desde una concepcion de génesis en lalégica el constructivismo.

ILalogica es un nivel de construccion interactiva, que no proviene de
procesos de abstraccion y generalizaciéon como lo propone el empirismo, ni
tampoco de las intuiciones como propone el apriorismo. Posee un caracter
estructurante y hay una dialéctica de la 16gica y no una légica dialéctica. Es
decir, organiza los datos que provienen de la experiencia, establece relacio-
nes desde donde adviene el sentido, identifica las interacciones y establece
conexiones analizando las interdependencias entre formas y contenidos; y
de esta manera, estas premisas son tomadas como constructivistas.

Aportes de Edgar Morin

Desde la perspectiva de este autor, el conocimiento es una
co-construccion conjunta con otro sujeto. Es pertinente sélo en el espacio
del sujeto, es decir, en el proceso por el cual éste produce una informacion
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que se convierte en una fuente de informacion, una fuente de conocimien-
to. Enfatiza el papel activo de la teorfa en la construccion de la realidad.
El proceso de construccion de la teoria responde a la organizacioén de las
pautas interactivas en que tiene lugar, las cuales estan influidas por elementos
ideoldgicos, morales, éticos, histéricos, etc.

El conocimiento no se refiere a una realidad constituida sino que
es una forma permanente de produccion de la misma. Se corresponde con
los discursos y las negociaciones que funcionan en un momento dado. Asi,
la ciencia es resultante de la negociacion entre sus actores en el espacio de
discursos dominantes y las pautas interactivas. Esta no aparece asociada a
la nocion de progreso, sino a momentos de ruptura que tienen que ver con
la aparicion de nuevos paradigmas, es decir, nuevas visiones del mundo.

Haciendo una sintesis, a los fines del Seminario de Psicologia Social,
podemos destacar que el constructivismo en sus bases de constitucion,
sustenta:

¢ Concepciodn de realidad: desde una postura radical, la realidad es
una construccién del conocimiento. Esta es una construccion
historica en la que interviene la accion del hombre y, por con-
siguiente, el eje del analisis esta en la relacién sujeto-objeto de
conocimiento. La realidad es construida, es inventada. Mientras
que en el constructivismo critico esa construccion asume el ca-
racter interactivo — relacional (co-construccion)

e Concepcioén de sujeto: remite a un sujeto activo y racional. Un
sujeto que conoce, que puede adaptarse, ajustarse y, en este sen-
tido, hace referencia a las experiencias de aprendizaje social. El
motor de la actividad de aprendizaje es el conflicto cognitivo.
Estas nociones basicas de sujeto de aprendizaje, enfatizan el rol
fundamental de la comunidad, la ayuda y cooperacién necesa-
ria de otros en las posibilidades de desarrollo de las funciones
mentales de los sujetos.

¢ Concepcién de conocimiento: coinciden los radicales y los criti-
cos en que es un modo de pensar mas que una descripcion del
mundo por lo que busca romper con la idea de que el conoci-
miento va a representar el mundo ontolégico externo y tiende a
estar acorde a lo que los hombres piensan de ese mundo.
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Tematicas y problematicas de investigacion
en intervencion

El constructivismo en psicologia considera que los individuos no
se contentan con habitar un mundo ya existente. LLa Escuela de Palo Alto
plantea en La realidad inventada una introduccion al constructivismo. En
Psicologia se desarrollan principalmente conceptos criticos del conductismo,
al pensar y analizar el aprendizaje y el desarrollo humano relacionados con
la nocién de autoorganizacion en cuestiones evolutivas de la cognicion y
la afectividad.

De esta manera, se define al constructivismo social como un modelo
que busca explicar el conocimiento humano, donde operan procedimientos
de la cognicién para la reacomodaciéon y nuevos aprendizajes. General-
mente emplea el término cognicion social para referir al conjunto de procesos
mentales que transforman los movimientos sensibles donde se construye
el significado. Asi pues, fueron en primer lugar los que se definieron como
psicologos cognitivos — gestaltistas, los que desarrollan la teoria del campo,
los etnometodolégos y los interaccionistas simbdlicos,- quienes se enrollaron
en los debates tedricos y metodolégicos del constructivismo.

LLa Teoria de las Representaciones sociales de Moscovici se inscribe
en el constructivismo social, afirma el autor al mencionar las fuentes de la
misma en Levy—Bruhl, quien claramente defiende a las representaciones
como construcciones de una cultura. Sin embargo, no por ello son idénticas,
sino que existen tensiones, diversidad y transformaciéon. Moscovici, en la
Teoria de las Representaciones Sociales, da una utilidad a la construcciéon
de las mismas que enlaza la experiencia antropolégica y el analisis psico-
l6gico, ampliando el modelo de cognicion social en el que incluye emocio-
nes, pasiones, creencias. Pone en cuestion la ontologia de la relacion entre
pensamiento y objeto social, que presupone una relacion binaria y propone
una relacion de modelo ternario psicosocial.

“Francamente, responde Moscovici, no se porque el concepto de actitud se
opone al de representacion social ya que en realidad es una de sus dimensiones:
Tampoco se como se puede reemplazar un concepto por otro si en realidad,
lo que se desea es estudiar la génesis del conocimiento popular, que es la
transformacion de una forma de conocimiento institucional como la ciencia
en otra que estd enraizada en nuestro consenso y/ o nuestras costumbres”.
(Entrevista a Moscovici. En Castorina, 2000, p.124 )
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Otros investigadores seguidores de Moscovici sefialan que la TRS,
es mas cercana al construccionismo, pues aporta un marco de conceptos e
ideas para el estudio de los fendmenos psicosociales tendientes a “superar las
fallas de las teorias y enfoques dominantes en psicologia social basados en
el individualismo metodolégico y epistemologia que separa funcionalmente
el sujeto del objeto.”(Valencia y Elejebarrieta,2007, p:90)

A lo largo de la modernidad y de las crisis del conocimiento, la
psicologia social desde el constructivismo incorpora, al debate cientifico e
ideologico, el conocimiento del sentido comisin, dando lugar a campos de analisis,
investigacion e intervencion de la comunicacion social en la vida cotidiana.
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Capitulo 2:
Construccionismo en Psicologia Social

Maite Rodigou Nocetti, Ivana Puche, Maria Eugenia Gutiérrez, Natalia Mino,
Paula del Rio, Romina Rambeaud y Paula Sarachu Laje

Principales referentes tedrico metodologicos

Javiedes Romero (2001) sefiala que los referentes tedricos del cons-
truccionismo son: el pragmatismo, la teoria critica, el interaccionismo sim-
bolico, la teorfa del lenguaje, la hermenéutica, la sociologia del conocimiento,
la teoria literaria y retorica.

Por otra parte, Spink y Frezza (2000) sefialan tres fuentes, que tienen
que ver mas con los movimientos que se van produciendo tanto en el campo
cientifico como en el social-politico: a) la reaccién al representacionismo en
Filosoffa, b) la deconstruccion de la retérica de la verdad con la Sociologia del
Conocimiento, y ¢) el ezzpowerment de los grupos marginales desde la politica.

Garay, Ifiguez y Martinez (2001) van a marcar como antecedentes
en la Sociologfa al interaccionismo simbolico (G. Mead), la etnometodologia
(Garfinkel, Heritage) y la Sociologia del Conocimiento de Berger y Luckman,
y en Psicologia, a K. Gergen, N. Armistead y J. Bruner.

Al respecto, Gergen sefiala como raices o fuentes del construccionis-
mo a la critica social y literaria, y la sociologia del conocimiento de Berger
y Luckmann, entre otras, planteando que la relacién que mantiene el cons-
truccionismo con estas tradiciones intelectuales es de intertextualidad. Es
decir, que no se solapan, ni se subsumen, ni estan en absoluta coherencia en
sus términos. Asi, sefiala que en el caso de la Critica social, la predominan-
cia de la “desmitificacién y emancipacion del conocimiento invalido queda
eliminada de la tesis construccionista”, ya que “supone la posibilidad de una
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representacion verdadera y objetiva de la realidad”. O en el caso de Berger
y Luckmann, obra clave para el construccionismo, no coincide con el su-
puesto de que “la sociedad existe tanto como realidad objetiva y subjetiva”,
ya que crea un dualismo y a la vez esencializa lo material y lo mental. O con
Kuhn, con quien disiente respecto de la concepcion de los cambios en el
paradigma cientifico como algo fundamentalmente psicolégico.

Una primera presentacion del construccionismo

“La investigacion socioconstruccionista [en psicologia] se preocupa
sobre todo por la explicaciéon de los procesos por medio de los cuales las
personas describen, explican y dan cuenta del mundo (incluidos ellos mis-
mos) en que viven” (Gergen, 1985, citado por Spink y Frezza, 2000, p. 26,
traduccion y elipsis nuestra). Esta presentacion sucinta del construccionis-
mo se comprende mejor a partir de los cinco supuestos que sustenta dicha
corriente teérica (Gergen, 1996)*

1) “Los términos con los que danmos cuenta del mundo y de nosotros mismos no
estan dictados por los objetos estipulados de este tipo de exposiciones” (1996, p. 72).

Con esto, se objeta la concepcion del conocimiento como producto
de la induccion, como pensaba el positivismo, y de una teorfa del lenguaje
referencial de la realidad. Por el contrario, el conocimiento esta determinado
por la cultura, la historia o el contexto social, es decir, por los contextos en
los que se desarrolla.

2) Los términos y las formas por medio de las que conseguinios la comprension
del mundo y de nosotros mismos son artefactos sociales, productos de intercambios situados
historica y culturalmente y que se dan entre personas. (Gergen, 1996, p. 73)

El proceso de entender resulta de una empresa activa y cooperativa
de personas en relacion y en un determinado contexto cultural. Términos
y conceptos como o, amor, varian su sentido segun la época historica. Las
descripciones y explicaciones que se realizan no se derivan del mundo como
es, ni son el resultado de las propensiones genéticas del individuo.

2 En 1985, Gergen publica un articulo “The Social Constructionist Movement in Modern Psycholo-
gy”, en la Revista American Psychologist. (Vol. 40. n. 3, marco de 1985, pp. 266-275) donde presenta
sucintamente los supuestos metatedricos construccionistas, en franca oposicion al auge de la psicologia
cognitiva norteamericana que, desde esta posicion, ha quedado entrampada en la dualidad sujeto-objeto.
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3) E/ grado en el gue un dar cuenta del mundo o del yo se sostiene a través del
tiempo no depende de la validez, objetiva de la exposicion sino de las vicisitudes del proceso
social. (Gergen, 1996, p. 75)

Asi, sefiala que, desde los cientificos sociales, interpretar una conducta
como envidia, enojo o coqueteo puede ser sugerida, afirmada o abandonada
conforme las relaciones sociales se desarrollan en el tiempo, y por tanto, la
metodologia no proporciona una garantia trascendente para afirmar que cier-
tas explicaciones son superiores o mas objetivas, ya que las comunidades de
cientificos son las que forjan ontologias locales, en procesos de negociacion.

4) La significacion del lenguaje en los asuntos humanos se deriva del modo como
funciona dentro de pantas de relacion. (Gergen, 1996, p. 76)

Interesan aqui los aportes de la pragmatica social, ya que la forma
de la relacion es la que permite que la semantica funcione. Se retoma asi la
concepcion de Wittgenstein del significado como derivado del uso social.
El significado aparece “como algo que se deriva de intercambios microso-
ciales incrustados en el seno de amplias pautas de vida cultural.” (Gergen,
1996, p. 77)

5) Estimar las formas existentes de discurso consiste en evaluar las pautas de vida
culturaly tal evaluacion se hace eco de otros enclaves culturales. (Gergen, 1996, p. 78)

Sefiala la necesidad de dialogos evaluativos criticos entre discursos de
distintas comunidades (psicologos, economistas, etc.), permitiendo “un entre-
tejimiento mas completo de comunidades dispares de significado” (Gergen,
1996, p. 78), por lo que las fronteras relacionales se vuelven mas tenues.

Garay, Iniguez y Martinez (2001), desde Espana, por su parte, sefialan

algunos elementos que caracterizan una perspectiva construccionista:

a. El antiesencialismo: No hay objeto natural ni independiente a
nosotros. Esta postura es expresada por Ibafiez en términos de
que “los objetos que componen la realidad psicolégica no pro-
ceden de una supuesta ‘naturaleza humana’ sino que resultan de
nuestras practicas de objetivaciéon que nosotros mismos hemos
desarrollado...” (1993, p.268). Este autor sefiala las implicancias
de esta afirmacion para nuestro trabajo en psicologia, ya que
con nuestros conocimientos y practicas estarfamos ayudando a
conformar una determinada realidad psicologica.
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b. Elrelativismo / antirrealismo: No hay una realidad ni una verdad
con alguin “status trascendente, objetivo y absoluto”, sino distin-
tas realidades que son versiones construidas colectivamente en
distintas sociedades y culturas.

c. El cuestionamiento a las verdades generalmente aceptadas. Ad-
vierten que Gergen (1999) plantea que el construccionismo nos
posiciona en un lugar de continua autorreflexion y de “evaluacion
politico-moral”.

d. La especificidad historica y cultural del conocimiento.

e. El lenguaje como condiciéon de posibilidad de la realidad: el
lenguaje permite construir realidad, a partir de su naturaleza
formativa. Es también condicion previa del pensamiento, ya sea
individual o social.

t.  El conocimiento como producto de los procesos sociales.

Estos autores alertan acerca de ciertas formas de asumir el cons-
truccionismo, donde estas construcciones sociales van a ser nuevamente
reificadas y se transforman en estaticas.

En referencia a la utilidad teérica del construccionismo, Gergen
(1996) sefiala que “una teotfa generativa™ esta disefiada para socavar el
compromiso con los sistemas predominantes de la construccion teorica de
modo tal que permita generar nuevas opciones, nuevas formas de inteligi-
bilidad. I.a teorizaciéon generativa empieza con criticas a las explicaciones
existentes; con esto Gergen no se refiere solamente a las teorfas cientificas
vigentes sino también a los supuestos comunmente aceptados de una cultura.

Asi, el construccionismo intentara ser un campo multiple en donde
se alojen teorfas generativas, esto es, una metateoria de teorfas generativas
que pondran mas valor en los procesos de desestabilizacion de las conven-
ciones y en la emergencia de nuevos significados. En palabras de Gergen,
“la teorfa generativa puede renunciar a la ontologia comun, reconstituir los

modos de expresion existentes, subvertir las dualidades comunes y articular
nuevos dominios de la realidad” (1996, p. 83).

3 El autor sefiala que para él, una teoria generativa consiste en “... los enfoques de cardcter teorico que
se introducen contra, o contradicen abiertamente, los supuestos comiinmente aceptados de la cultura y
abren nuevos modos de percibir la inteligibilidad” (Gergen, 1996, p. 85).
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Concepcion de Realidad

Para el construccionismo, la realidad no existe con independencia del
sujeto, en tanto la misma siempre es interpretada. Lo que es, lo es porque
es pensable, y es pensable porque es significable. Se opone a la dicotomia
sujeto — realidad. Gergen, en este sentido, va a plantear que el construccio-
nismo es “ontologicamente mudo”, no dice nada acerca de alguna realidad
que esta por fuera de la inteligibilidad humana.

En realidad, para esta corriente de pensamiento, el conocimiento
construye realidad. Esta realidad es cambiante ya que las significaciones son
cambiantes. Es de naturaleza social y relacional.

Pero desde esta posicion, se advierte, por otra parte, que esto no
significa que el objeto sea de naturaleza lingtiistica. El objeto o la realidad
no son un efecto de lenguaje, sino que lenguaje y practicas discursivas son
condiciones de posibilidad para la construccion de realidad.

Para M. ]. Spink y Frezza, R.M. (2000), autores construccionistas
como Bakar terminan por adoptar una doble nocién de realidad: una desde
el realismo ontolégico (existe una realidad) y por otro, el construccionis-
mo epistemolégico (pero dicha realidad no existe independientemente de
nuestro modo de abordarla).

Concepcion de Sujeto

Para el construccionismo, no existe un yo aislado. Sefiala que somos
herederos de una concepciéon del yo como unidad y que toda teoria del yo
es una definicion acerca del ser humano. Este discurso de la individualidad,
sefiala Gergen, ha “enmudecido” el discurso de la relacionalidad, y el len-
guaje psicoldgico, tan rico para caracterizar yoes individuales, tiene limites
para pensar la relacionalidad.

En Psicologia Social también ha sido hegemonica esta concepcion
del yo individual que opera en el exterior hacia la relacionalidad. Gergen
(1996) discute también la idea del yo como manifestacion del todo (estruc-
tura social) que lo precede. Sefala las teorias de la intersubjetividad como
esfuerzos notables para superar estas dicotomias: Mead, Vigotsky, la antro-
pologia simbélica de C. Geertz y la psicologia cultural de J. Bruner, aunque
también ve insuficiencias en ellas.
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Para esta perspectiva, la misma idea de “Yo” es una construccion
social. La teorizacion psicologica, desde esta perspectiva, no reflejaria una
realidad interna, sino la expresion de un quehacer social. Asi, sustituye al
individuo por /a relacion como el lugar del conocimiento (y también dira, como
unidad fundamental de la vida social). Gergen (1996) va a argumentar que las
identidades se construyen mediante narraciones, y estas son propiedades del
intercambio comunal. En este sentido, “las emociones no son posesiones
de mentes individuales sino constituyentes de pautas relacionales” (Gergen,
1996, p. 5). El “enojo” por ejemplo, seria parte de un rol social y no un
estado mental y afectivo de un individuo. Las explicaciones y descripciones
no derivan del mundo tal como es ni son propiedades del individuo; ello
da cuenta de la oposicion de los construccionistas a la dicotomia mente
individual/ mundo independiente. Se debe volver a colocar entonces los
conceptos psicolégicos como componentes del proceso social, y no como
fenéomenos individuales.

Por lo tanto, la comprension del funcionamiento individual queda
remitida al intercambio comunitario. El foco seria /z relacion, de modo que
los supuestos constituyentes de la mente individual (emociones, memoria,
entre otros) son construcciones historicamente contingentes a la cultura.

Concepcion de Conocimiento

Sostiene una concepcién socioconstruccionista social frente al en-
toque individualista del conocimiento. Asi, “Los términos en que el mundo
es comprendido son artefactos sociales, productos de intercambios histo-
ricamente situados entre las personas” (Gergen 1985, citado por Spink y
Frezza, 2000, p. 26)*.

Desde esta idea, sélo es posible de conocer aquello que es elabo-
rado por el conocimiento mismo. Y este conocimiento es el resultado
del intercambio activo entre personas, ubicandose asi en una perspectiva
sociorracionalista, es decit, la racionalidad no esta dentro de las mentes de
personas independientes, no es un atributo de ellas, sino que es el resultado
de inteligibilidades negociadas o compartidas.

Esta perspectiva discute asf las dos tradiciones intelectuales: el em-
pirismo (perspectiva exogénica) y el racionalismo (perspectiva endogénica),
sefialando asi al conocimiento y el lenguaje como una actividad social y no

4 Traduccién nuestra.
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como representacion mental. La primera entiende al conocimiento como
una copia de la realidad, mientras que la segunda depende de procesamientos
internos al organismo mediante los cuales puede organizar, no copiar, la
realidad para hacerla entendible. Asi, Gergen ubica dentro de la perspecti-
va empirista-exogenista a la Gestalt, mientras que dentro de la perspectiva
racionalista-endogenista incluye al Conductismo y a la Psicologfa Cognitiva.

La validez del conocimiento se da por convenciones: se valida a tra-
vés de practicas sociales. En este sentido, es relativista en cuanto no ofrece
reglas, pero si depende de inteligibilidades compartidas entre comunidades,
y en este sentido, se regiran en gran medida por reglas normativas.

En cuanto a las experiencias no estarfan referidas a la expresion
subjetiva de un dato exterior particular, de un suceso o de un hecho “real”
en la que el sujeto exteriormente experimenta e interiormente vivencia. El
construccionismo va a prestar atencion al discurso sobre la excperiencia y no so-
bre la experiencia. Lo que interesa es como este discurso, esta enunciacion
sobre la experiencia cumple un fin social, en las relaciones. No informan
entonces los testimonios que recogemos acerca de un “mundo interno”,
sino que permite entender, comprender “uno de los rituales culturales de
los mas importantes: pautas de revelacion, compartir, confirmar y similares”
(Gergen, 1996, p. 98).

Una categoria que Gergen trabajara es la de “nuacleos de inteligibi-
lidad”. Participar de éstos es “interpretar/dar sentidos mediante critetios
propios de una comunidad particular” (Gergen, 1996, p.25). Sostendra que
estos nucleos pueden ser ‘limitados y totalizantes”, o “localizados y especi-
ficos”, y éstos estan incorporados en una gama mas amplia de actividades
planteadas o forma de accién mas completa. Si bien estos nicleos pueden
ser independientes, es mas esperable que se relacionen con otros nucleos,
en forma antagbnica o confirmativa.

Es importante sefialar que para Gergen, “la elaboracion de cualquier
nucleo dado de inteligibilidad depende, en cuanto a su significado y signifi-
cancia, de aquello que no es, inclusive sus contrarios, sus ausencias y aquellas
posiciones que sus diversas apariciones han hecho posibles” (1996, p. 28).

Por otra parte, y en relaciéon con la posibilidad de modificacion de
una determinada ontologia, Gergen dice que:

“los intentos para contener, reducir o anular el poder de cualquier estructura
discursiva dada tienen que llegar dptimamente en términos que estén fuera

de la propia estructura. Utilizar los términos de una ontologia contra esa
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misma ontologia es o bien antocontradictorio o bien logra silo restablecer los

términos de la ontologia” (Gergen, 1996, p. 30).

La idea de Cambio

Gergen (1996) senala que el Construccionismo abre el camino de la
innovacion a partir de:

e la deconstruccion, que implica poner en suspenso y “bajo sospecha”

los presupuestos acerca de la verdad, lo racional y el bien.

* la democratizacion, que implica ampliar la “gama de voces que

participan en los didlogos” de la ciencia.

e la reconstruccion, donde nuevas realidades y practicas “son mode-

ladas para la transformacion cultural”.

.

El construccionismo se plantea asi como una forma de posiciona-
miento discursivo, una accion en s misma y no una fuente causal de accion
(Gergen, 1990). Para el construccionista, los términos son reconstituidos, lo
cual exige tanto una desconstruccion ontolégica como una reconstruccion
discursiva. En este sentido, hay que estar alerta para no volverlas estaticas
y reificar a estas construcciones sociales.

“E/ construccionismo se mueve en el sentido de una problematizacion acre-
centada, resolver los problemas del bien y del mal en cualquier caso concreto
es congelar el significado en un punto dado, es acallar las voces y segmentar el
mundo social. (...) En la medida en que el didlogo sigue y las construcciones
contintian abiertas, los significados locales tal vez se ramifiquen y quiza las
personas lleguen a compartir o asimilar los modos de vida de los demads. En
este resultado, descansa tal vez la mayor esperanza de lograr el bienestar

bumano” (Gergen, 1996, p. 150).

El construccionismo sustituye la pretension absolutista (preceptos
universales) por una busqueda colaborativa de significado y disquisiciones
sobre los bienes trascendentales con consideraciones de alcance comuni-
tarias (relacionales).

Al respecto, es interesante sefialar que una de las criticas que se han
hecho al Construccionismo es el Relativismo Moral. Al respecto, Gergen
(1996) sefiala que los argumentos construccionistas han permitido socavar
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la autoridad cientifica, y desde este lugar abrir el debate para la deliberacion
moral. Pero esto no significa que se debe defender necesariamente ciertos
supuestos morales sobre otros, ni es deseable desde esta perspectiva, ya que
implicaria el arrogarse una ética universal “totalizadora” y “opresiva”. Sin
embargo, esto no significa para este autor que el construccionismo no es un
relativismo ético, pues esto no es posible y menciona a Fish (1980), quien
sostiene que no habria posibilidad de relativismo libre de tradicion cultural
desde donde mirar otras posiciones.

Lineas de Investigacion e intervencion

K. Gergen (1996) propone tres modalidades de investigacion que
plantea una psicologia social reconstruida:

1) La critica social y reflexiva al interior de la disciplina. Se invita al psi-
célogo a un analisis comprometido con valores, ideologias y propuestas
éticamente informadas en relaciéon con modos alternativos de vida social.
Se puede destacar aqui la teorfa critica y los analisis feministas, aunque este
impulso critico se extiende a través de un amplio espectro, sensibilizando a
la disciplina frente al impacto social y politico de sus informes. Ilustracion
de esta area de investigacion es el capitulo 6 de “Realidad y Relaciones...”,
donde Gergen analiza la produccion del discurso del déficit en el ambito de la
salud mental. En dicho capitulo analiza las “patologias” y las “curas” como
construcciones, caracterizando los efectos del discurso del déficit que ha
construido la psicologfa como “devastadores” en la cultura contemporanea.

2) Formas de construccion social. Se interesa por la construccion del yo
y del mundo, documentando las realidades que se dan por sentadas y que
son asi integrales para las pautas de vida social: como se caracteriza la gente
a si misma y el mundo con el que tratan, de modo que sus acciones son
inteligibles y justificables. De este modo, la investigacién misma se convierte
en un instrumento de intervencion. Ejemplo de esta modalidad son las
investigaciones en torno a la naturaleza construida de las concepciones que
damos por sentadas acerca del cuerpo, diferencias sexuales, enfermedad,
infancia, etc.

3) Los procesos de construccion. Se busca indagar por medio de qué
procesos logran colectivamente las personas la comprension, de qué modo
se producen los fracasos en la comprension y bajo qué condiciones es pro-
bable que cambien o se resistan las construcciones comunes. Invita a un
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analisis histérico y esta asociado a cuestiones culturales destacadas, como
por ejemplo, los temas de conflicto, relaciones sexuales, ideologia, poder y
otros, constituyéndose en accesos a dialogos culturales.

Principales representantes en el campo de la Psicologia Social

Garay, Ifiguez y Martinez (2001) sefialan al construccionismo como
una perspectiva teorica amplia, y no como una nueva teorfa. En este sentido,
nombran una serie de autores que estarfan dentro de esta perspectiva, aunque
presenten diferencias en sus respectivas posturas: Kenneth Gergen (EEUU);
Rom Harré; Julian Henriques; Wendy Holway; Cathy Urwine; Couze Venn y
Valerie Walkerdine; Celia Kitzinger; Ian Parker y John Shoter; Nikolas Rose.
Enlos estudios sociales de la Ciencia, sefialan a Bruno Latour, Steve Woolgar,
y Karen Knorr-Cetina; asimismo incluyen los desarrollos de la Psicologia
Discursiva como parte del construccionismo practico y sus representantes:
Michael Bilig, Derek Edwards, Jonathan Potter, y Margaret Wetherell.

Por dltimo, mencionamos brevemente la aparicién de algunos desa-
rrollos de la psicologfa social, que si bien basados en el construccionismo,
presentan dos lineas argumentales criticas a dichos desarrollos: por un lado,
sefialan que la preeminencia del papel del lenguaje y de las practicas discut-
sivas en los analisis e investigaciones ha llevado a prestar menor atencién a
las practicas no linguisticas, y por otra parte, remarcan la escasa intervencion
-tanto a nivel tedrico como en el campo de las practicas- en problemas que
hacen al sufrimiento y la injusticia en nuestras sociedades, lo cual significa
una escasa reflexion del construccionismo respecto de la dimension politica
de sus presupuestos.
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Capitulo 3:
Psicologia Social Discursiva

Silvia Plaza, Valeria Bianciotti, Diego Cuesta, Maria Chévez, Mabel Elizondo,
Silvina Ferreyra, Natalia Gambino, Camila Gonzilez, Paula Nieves,
Laura Pérez, Gastén Ponce y Maria Noé Soler

Presentacion de la Psicologia Discursiva

La propuesta de la Perspectiva Discursiva presta atencion a la
construccion social, mas especificamente, a la construccion discursiva de
los procesos psicolégicos proporcionando una fuerte discusion y reflexion
sobre la manera de comprender la labor psicolégica y la produccion del
conocimiento.

La variedad de antecedentes con los que cuenta, su caracter trandis-
ciplinar, la multiplicidad de usos del concepto discurso, como asi también, la
diversidad de tratamientos metodolégicos de esta perspectiva y su constante
renovacion, dificulta su presentaciéon de forma cerrada y concluida.

El trabajo desarrollado por esta perspectiva estd dirigido a la com-
prension social de los procesos psicolégicos, ubicando el lenguaje en el centro
de atencién y criticando al individualismo de las orientaciones tradicionales.

LLa Perspectiva Discursiva no es exclusivamente una propuesta meto-
dologica, en efecto, la reflexion tedrica que ha acompafiado y alimentado al
Analisis del Discurso y a la Psicologia Discursiva a lo largo de su desarrollo,
ha convertido a ésta en una orientacion desde la cual estudiar y analizar los
procesos sociales.

Desde el punto de vista de la Perspectiva Discursiva, el habla es
construida por los actores sociales. Esta perspectiva enfatiza el examen
de las relaciones y las creencias en el habla, tal y como son usadas por los
participantes en una interaccion social cualquiera.
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Asi, el Analisis del Discurso representa la investigacion de textos
hablados y escritos, e intenta estudiar, describir, y analizar la variabilidad
con que las personas hablan e interpretan el mundo social. El interés en lo
discursivo, no radica en el discurso per se. Es decir, la Psicologia Discursiva
no es una nueva lingtistica. Los psicologos discursivos son psicélogos so-
ciales que esperan comprender la vida social y la interaccién social a través
del estudio de la realidad social considerada como texto.

La Psicologia Discursiva se presenta como un enfoque critico y
alternativo a la Psicologia Social Tradicional y mas concretamente como
opcion cuestionadora del programa cognitivo, convirtiendo a la cognicion
social en el objeto central del analisis y desplazando su interés de lo que
podria denominarse el “dominio intelectual” hacia el caracter social de los
seres humanos y hacia el mundo social que estos construyen.

Desde la interpretacion que la Psicologia Discursiva hace de la cog-
nicion social, se concibe el discurso como un acontecimiento social y mas
exactamente una accion social, en el sentido que trata de entender como el
discurso es producido y formulado en forma conjunta y examinar qué fines
locales e institucionales comunicativos publicos produce. De este modo,
las explicaciones de las acciones humanas no son tratadas como informes
de procesos cognitivos privados, sino como actos comunicativos publicos.

Concepciones de sujeto, conocimiento, realidad y cambio

En cuanto a los postulados de la Psicologfa Discursiva, ésta entiende
al sujeto como actor social, antes que como un observadot, sujeto pasivo
o espectador, planteando que el comportamiento humano es un producto
social bajo un régimen de propiedad compartida. El sujeto es considerado
como creador, es decir, el sujeto se crea a si mismo y al mundo.

Esta perspectiva considera que todas las formas de conocimiento
son relativas a un momento histérico y cultural determinado, lo que implica
que las concepciones del mundo generalmente aceptadas, actualmente, estan
sujetas a variaciones historicas y culturales.

Para la Psicologfa Discursiva, conocimientos y acciéon son insepa-
rables, siendo las concepciones del mundo el resultado de negociaciones
entre los seres humanos que dan lugar a diferentes construcciones sociales.
Las diferentes construcciones y descripciones del mundo sustentan ciertos
modelos de accion social y excluyen otros.
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El planteo propuesto por esta linea no es buscar las explicaciones de
la realidad en las psiquis individuales (actitudes, motivaciones, cogniciones),
ni en las estructuras sociales (familia, economia, clase social), sino en las
interacciones y practicas sociales en las que participamos los sujetos, que
son los responsables del conocimiento que compartimos en cada momento.

En referencia a la realidad, la Psicologia Discursiva sostiene que ésta
no se descubre, sino que es el resultado de una construccion. A través de
los procesos sociales los seres humanos nos creamos a nosotros mismos
y al mundo que nos rodea. De esta manera, se plantea que la realidad es el
resultado de procesos sociales. Lo importante de la realidad social no son
las entidades estaticas, sino la dindmica de la interaccion social.

Desde la Psicologia Discursiva se entiende que es en las relaciones
sociales y especialmente en las relaciones cotidianas que construimos las
versiones mediante las cuales los seres humanos fundamentamos el cono-
cimiento. Es por ello que desde esta corriente se considera imprescindible
estudiar todas las formas de interaccion social y especificamente las que se
desarrollan en el lenguaje, considerando a ésta condicion previa del pensa-
miento. El lenguaje no es pasivo, ni neutral, sino que constituye una forma
de accién social. No es sélo un medio de expresion, sino que hablar equivale
a construir el mundo.

Pensamos que esta corriente al plantear una concepcion de sujeto
como constructor de la realidad. Propone una concepciéon dinamica de
cambio, ya sea por considerar la movilidad existente en la forma de cons-
truccion de temas y modalidades de accion, como asi también, la produccion
de rupturas argumentativas ante ciertas situaciones o acontecimientos.

Tematicas y problematicas en las que investiga/interviene.

El interés de esta corriente radica en las explicaciones habladas o
escritas de la vida social, en forma de conversaciones, novelas, discutrsos
publicos, historias de periddicos, etc., por lo que esta corriente trabaja o
interviene sobre los textos hablados o escritos.

A pesar de las diferentes definiciones de discurso y de las distintas
concepciones sobre su analisis, se puede afirmar que las diferentes aproxi-
maciones estan unidas por la atencion compartida hacia la significacion y
hacia los aspectos estructurantes del lenguaje y estan asociadas a analisis
interpretativos y reflexivos.
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La psicologia Discursiva ha estudiado la cognicién social y la ha
convertido en un objeto central de analisis. El interés no radica en el co-
nocimiento o bagaje cognitivo que las personas poseen, sino en cémo las
personas actian en tanto miembros de culturas y/o grupos particulates, y
hacen emerger el mundo social en el curso de la interaccion.

Por lo expuesto, esta corriente considera que lo fundamental es la
percepciodn y la descripeion del mundo social, las formas en que los actores
sociales lo piensan y significan, enfocado desde un marco dialégico y/o en
el curso de la interaccién social, en la que el discurso es asumido como una
accion publica que puede desempefiar un sinnimero de funciones sociales.

La cognicién social se concibe distribuida entre las personas. Esto
supone prescindir del estudio del procesamiento de informacion individual
como tal e interpretar la cognicion social como parte del dominio publico,
e imbrincada con las acciones en que las personas se ven involucradas. En
efecto, asumir la naturaleza social de la cognicion implica tratar al discurso
como un recurso cultural, siendo el foco de interés orientado hacia el es-
tudio de la manera en que las personas despliegan discursos para alcanzar
metas-proyectos y las formas en las que el discurso puede construirse de
modo conjunto.

La Psicologfa Discursiva realiza una lectura nueva acerca de dos pro-
cesos cognitivos ampliamente investigados en la Psicologia Social contem-
poranea: los procesos de atribucion y las representaciones sociales. Acerca
de los primeros sostiene que no toman en consideracion el funcionamiento
de las conversaciones en situaciones cotidianas, obviando el caracter cons-
tructivo de las mismas. Las teorfas de atribucion prescinden del caracter
constructivo del lenguaje, soslayando de esta manera el tipo de construccion.

Desde la Psicologia Discursiva se plantea que las teorias de atribucion,
en su esfuerzo por dar cuenta de las explicaciones que elaboran las personas,
descuidan que las conversaciones cotidianas estan regladas y regidas por
pautas circunscriptas a un momento histérico, a una sociedad y a una cultura.

Respecto a la lectura de la Teoria de las representaciones sociales,
la Psicologia Discursiva comparte con esta linea la concepcion de que las
representaciones sociales son construcciones. No obstante, se distancia de
la concepcion de “construccion”, ya que para la Psicologia Discursiva todo
producto humano es una construccion y uno de estos productos son las
representaciones sociales, mientras que los investigadores de la teorfa de las
Representaciones Sociales afirman que una representacion social construye
aquello de lo que habla.
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LLa Perspectiva discursiva sustituye el concepto de representaciones
sociales por el de producciones discursivas, tornandose central la naturaleza
construida del mundo social y de los seres sociales. Prescinde y cuestiona la
necesidad de recurrir a este concepto de representacion.

El trabajo desarrollado, tedrica y empiricamente, por esta linea esta
orientado a la comprension social de los fendomenos psicolégicos y ubica
al discurso en el centro de atencion. La Psicologia Discursiva, al tomar
como objeto de estudio a la propia Psicologia, nos invita a un ejercicio de
reflexion sobre nuestra practica. Reflexion referida a los supuestos y cons-
tructos teéricos que utilizamos y sobre los efectos o funciones que nuestra
actividad produce.

La Perspectiva Discursiva permite seguir construyendo una Psico-
logia que no coloque el conocimiento en ningun lugar fuera de lo humano,
al evidenciar el caracter compartido del mismo.

El principio basico sobre el que descansa la propuesta de la Psicologia
discursiva es la comprension del lenguaje por su uso. Los recursos técnicos
que moviliza la Psicologia Discursiva y el Analisis del Discurso son variados,
entre ellos podemos nombrar: la retérica, los repertorios interpretativos, el
estudio de la construccion de hechos y de la elaboracion de narraciones.

Principales antecedentes y representantes en el campo de
la psicologia social.

La Perspectiva Discursiva presenta una gran variedad de anteceden-
tes. Dado su caracter transdisciplinar, la multiplicidad de usos del concepto
discurso, la diversidad de tratamientos metodolégicos de esta perspectiva
y su constante renovacion, se dificulta su presentacion de forma cerrada y
concluida.

A continuacién, se exponen autores y representantes que se posicio-
nan en esta linea, presentaindose también antecedentes y referentes tedricos
y epistemolégicos con los que la corriente se fundamenta.

La relevancia otorgada al caracter constructivo del discurso coincide
con gran parte de los antecedentes que inspiran a la Psicologia Discursiva y
ademas constituye un posicionamiento epistemoldgico. De esta manera, con
la nocién de construccion, se enfatiza que el discurso esta orientado hacia
la accién, es decir, tiene consecuencias practicas lo que permite afirmar que
el discurso ‘construye’ nuestra realidad vivida.
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Spink y Frezza sittan a las practicas discursivas entre las diferentes

corrientes dedicadas al estudio del lenguaje y plantean en el ambito de la

Psicologia social el estudio de estas practicas. Las autoras sostienen que las

practicas discursivas se constituyen en el foco central de analisis del abordaje

construccionista, para entender la produccion de sentidos en lo cotidiano.

ANTECE-
DENTES
REMOTOS
@)
MEDIATOS

Precedieron e
influyeron el
analisis del

discurso...

Wittgenstein

(1889/1951)

Filosofia del
lenguaje

John Austin
Filosofia

(1962)

Harold
Garfinkel

Etnometodo-

Q

Para este autor las palabras son vistas como instrumentos,
sirven a diversas funciones y tienen formas muy diferentes.
El significado de una palabra estd determinado por su uso
y el contexto en que ocurre. Plantea que las palabras
utilizadas en el lenguaje cambian a medida que se usan, no
permaneciendo el mismo de manera estable.

Sostiene que los conceptos se originan en el mundo
préctico de la experiencia cotidiana.

Realiza reflexiones en torno a los juegos del lenguaje
presentando a estos como complicadas actividades
compartidas (que se basan en reglas compartidas pero
arbitrarias). A partir de ellas el lenguaje adquiere una
posicién central, asumiéndose que la mayor parte de las
acciones humanas son lingiiisticas.

Rechaza categéricamente la nocién de que exista un
lenguaje privado, planteando que el significado se adquiere
a través del contacto social con otros hablantes de la propia
cultura. El lenguaje es el vehiculo del pensamiento y
también ayuda a formar nuestra experiencia del mundo.
Las diferencias entre lenguajes son diferencias que ayudan
a determinar la forma en que pensamos y organizamos el
mundo.

Sus contribuciones permitieron oponer el lenguaje
cotidiano al lenguaje cientifico especializado y formal
abriendo espacio a la pregunta de si es necesario, o no,
elaborar un lenguaje distintivo y especifico que sea capaz

de explicar cémo es el mundo realmente.

Su “teorfa de los actos del habla representa otra de las
fuentes de influencia a la corriente discursiva.

El autor sostiene que el lenguaje no sélo tiene una funcién
de la descripcién de la realidad, sino que realiza acciones.
Al igual que Wittgenstein concibe al lenguaje como un
proceso social, pero su trabajo se centra en la relacién entre
el habla y la accién.

Plantea que el lenguaje es una préctica social y sélo es
posible construir determinadas realidades haciendo uso de
él, en el sentido de que posee propiedades realizativas (en
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logia
-perspectiva
socioldgica-

Ferdinand
Saussure
Lingiiistica
estructural

Michel
Pecheux
Estructuralis-
mo

Hans-Georg
Gadamer
Hermenéu

tica (1975)

Jaques
Derrida
pos-
estructuralis
ta

a

la interaccién, el lenguaje acttia).

Analiza la forma en que las personas utilizan el lenguaje en
situaciones cotidianas, es decir, concede importancia a los
procesos involucrados en las précticas que dan sentido a la
vida cotidiana, y al lenguaje como dimensién fundamental
de dichas précticas.

Considera que el habla constituye un objeto de
investigacién en si mismo, en la medida que puede ser
adoptado como recurso explicativo de los procesos que se
analizan.

Toma en consideracién el caricter intencional de los
agentes sociales y la inherente reflexividad.

Plantea que el contexto adquiere una importancia

primordial (indexicalidad)

Su influencia a la corriente discursiva es menor que las
expuestas. Se recoge de la semidtica la nocién de
arbitrariedad del signo lingiiistico tal.

Dado que no existe una relacién necesaria entre significado
y significante, el significado se construye a partir de un
sistema de oposiciones y diferencias.

Se sostiene que el punto de separacién entre la semidtica y
el andlisis del discurso, es que la primera concede
demasiada importancia a la estructura del lenguaje, en
perjuicio de su uso real.

Introduce el método “andlisis automdtico del discurso”
con el cual se suele identificar el término andlisis del
discurso.

El autor plantea que un discurso es determinado por las
condiciones de produccién (lugares ocupados por el
emisor y el receptor en la estructura de una formacién
social) y por un sistema lingiifstico. A partir de estos se
puede conocer la estructura organizadora o proceso de
produccién, a través del andlisis de la superficie semdntica
y sintdctica de ese discurso o conjunto de discursos.

Sostiene que el lenguaje no es solamente un instrumento
del que estd dotado el ser humano, sino que es el
fundamento para que los seres humanos tengan mundo.
Entiende que el lenguaje no tiene una existencia auténoma
frente al mundo que hablarfa a través de él. El mundo es
mundo en cuanto se convierte en tal a través del lenguaje.
Plantea que el mundo estd constituido lingiiisticamente,
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inseparablemente. El lenguaje implica constituir el mundo.

Michael O Realiza un andlisis sobre el papel de los discursos en la
Foucault construccién de diferentes objetos y précticas, asi como
(1966/69) también de las condiciones de posibilidad de discursos y

Tradicién practicas.
pos- O Sostiene que el discurso es algo mds que el habla, algo mis
estructuralis que un conjunto de enunciados. El discurso es una
ta préctica social, y se pueden definir las condiciones de su

produccién. Ese contexto es la formacién discursiva.

O Plantea que los discursos son pricticas sociales, pricticas
discursivas, entendidas estas como reglas, constituidas en
un proceso histérico que van definiendo en una época
concreta y en grupos o comunidades especificas y
concretas, las condiciones que hacen posible la
enunciacion.

Q La tarea en el andlisis consiste en tratar los discursos como
précticas que forman sistemdticamente los objetos de que
hablan y abandonar la consideracién de los discursos como
conjuntos de signos y elementos significantes que son la
representacion de una realidad.

ANTECE- O Recoge diversas perspectivas de articulacién sobre la
DENTES investigacién de las explicaciones cotidianas; estudia los
INMEDIA- procesos atribucionales desde las pricticas cotidianas.
TOS.
Hitos que Charlejs O Este autor se identifica con la perspectiva pos-
sefialan la Antaki. li 1 .y d ibl
estructuralista, con la pretensién de que es posible
emergencia (1981) . d 7 7 H/ d ll .
experimentar un mundo que estard mds alld del lenguaje.
del interés por O Plantea que dentro de esta perspectiva los investigadores
lo discursivo buscan entender cémo los objetos (tales como
en psicologfa personalidad, actitudes y pre-conceptos) son construidos
social y que en el discurso y cémo son ahi construidos los sujetos.
acabardn
_ | Ian Parker . . (. . ,
desembocan O Realizan una revisién de temas cldsicos de la psicologia
doen la social como las actitudes o las representaciones sociales.
articulacion y O Presentan un enfoque alternativo en psicologia social,
sistematiza- basado en la teorfa y aplicacién del andlisis del discurso.
cién de un O Seapoyan en la lingiiistica de Austin, la etnometodologia y
proyecto de la semidtica. El énfasis de su propuesta estd en el uso del
Psicologia lenguaje.
Discursiva
Jonathan . ., L.
O Su trabajo aporta concretizacién metodoldgica de los
Pottery . . ..
Margaret principios socioconstruccionistas.
Wetherell. | 8@ Sostienen que existen tres grandes aspectos en el analisis
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Michael
Billig

Derek
Edwards y
Jonathan

Potter

Lupicio
Iniguez y
Charles
Antaki
(1992)

del discurso; funcién (forma en que las personas utilizan el
lenguaje para hacer cosas), variacién (consideracién del
contexto de un enunciado) y construccién (las personas
utilizan el lenguaje para construir versiones de la realidad
social). La creencia principal del andlisis del discurso es que
la funcién implica construccién de versiones, y que se
manifiesta por la variacion del lenguaje.

Representa una de las contribuciones a las nuevas formas
de entender los procesos psicolégicos y del pensamiento
como procesos dialégicos.

Defiende un enfoque tedrico que mantiene que las
actitudes son posiciones que se defienden en las polémicas
publicas y que se deben entender dentro de un contexto
histérico y argumentativo mds amplio.

Plantean que el foco de la Psicologia Discursiva es la
accién en el habla y en la escritura, siendo la cuestién
principal que las acciones sociales o el trabajo interaccional
se hace en el discurso.

Sostienen que la psicologia discursiva define como temas
discursivos, elementos que la gente, en la produccién de su
discurso, tematiza, insintla o se orienta con ellos. Estas
construcciones discursivas se examinan en el contexto de
su ocurrencia.

En sus trabajos se pueden distinguir tres premisas centrales
de la perspectiva discursiva, ellas son: el interés en cémo las
personas construyen la realidad, la consideracién del
lenguaje no como la descripcién de la realidad sino como
la construccién de {esta, y la comprensién del lenguaje
como una préctica social.

Caracterizan el discurso como un conjunto de pricticas
lingiifsticas que mantienen y promueven ciertas relaciones
sociales.

El andlisis del discurso consiste en estudiar cémo estas
pricticas actian en el presente promoviendo estas
relaciones, es decir, sacar a la luz el poder del lenguaje
como una prictica regulativa y constituyente.

Sittan la produccién de sentidos como forma de
conocimiento que se asocia a la perspectiva
construccionista, y a las prdcticas discursivas entre las
diferentes corrientes dedicadas al estudio del lenguaje.

Sostienen que las précticas discursivas constituyen el foco
central de andlisis en el abordaje contruccionista,

An
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Mary Jane implicando éstas una variedad de producciones sociales de
Spink y las cudles son expresién (acciones, lenguajes, contextos,
Mary Frezza etc.), constituyendo de esta forma un camino privilegiado
Rose para entender la produccién de sentidos en lo cotidiano.
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Capitulo 4:
Psicologia Social Critica

Horacio Paulin, Mariela Arce, Javier Lépez, Valeria Martinengo,
Victoria Mandrile, Santiago Rebollo y Marina Tomasini

Introduccion

La Psicologia Social Critica (PSC) se aboca fundamentalmente al
analisis de la construccion de la individualidad — subjetividad con relacién
a los espacios de poder instituidos y las formaciones ideologicas hegemo-
nicas en cada etapa histérica o época determinada. Es decir, se trata de una
forma de hacer psicologia social que enfatiza los aspectos de dominacion
social que se hacen presentes en la construccién identitaria de las personas
mostrando, desde sus supuestos de partida los condicionamientos que los
grupos sociales poseen desde sus instancias de género, clase social y etnia.

Un aspecto importante de esta corriente tedrica de la Psicologia Social
es su planteo critico en el que incluye a la misma disciplina psicologica, ya
que concibe al quehacer cientifico como un conjunto de practicas sociales
que también operan en la tension libertad-dominio, poder-contra poder
(resistencia). En ese sentido, se hace hincapié en sumar una condicion re-
flexiva a este autocuestionamiento de las practicas psicologicas, en tanto se
concibe que los supuestos metatedricos son los que finalmente tenemos que
explicitar frente a los otros y frente a nosotros. Esto incluye una dimensién
ético politica siempre presente en el analisis critico.

“La Psicologia Social Critica debe definirse basicamente en términos de
nuevas prdcticas. Mds que proclamaciones generales o produccion de co-
nocimientos, la PSC debe ayndar a desarrollar pricticas que debiliten los
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¢fectos de poder de la institucion cientifica sin reproducir nuevamente sus
estructuras de dominacion. Esto significa gue la PSC no puede limitarse
a ofrecer herramientas para criticar la sociedad contemporinea (el discurso
critico no es suficiente por s mismo), no puede limitarse a ofrecer herramientas
para producir conocimiento emancipador (el conocimiento no tiene efectos
emancipadores por si mismo, sino que debe generar prdcticas que debiliten
los efectos de poder de la ciencia -incluida la Psicologia Social” (Ibafez,

1996, p., 150).

Referentes tedrico epistemologicos

Segun Collier, Minton y Reynolds (1996) los principales referentes
son: La Teorfa Critica de la Escuela de Frankfurt y el posestructuralismo de
Foucault y Derrida. Segun Ibafiez (1998), el contexto de formulacién de esta
teoria, se produjo en el marco de la politica radical y de los movimientos de
liberacion de los afios 60 y 70.

Para Anastasio Ovejero Bernal (2000) puede situarse los origenes
de esta posicion critica en el marco del desarrollo de una Psicologfa Social
alternativa y posmoderna, que se da en el contexto de los movimientos
de liberacion de los afios sesenta y setenta y en la crisis que se produjo
en la disciplina en la década de los setenta y parte de los ochenta. En los
sesenta la guerra de Vietnam y sus secuelas (entre otras cuestiones) pone
en cuestion el “suefio americano” y el Estado de Bienestar, radicalizando y
polarizando la sociedad. Se cuenta el surgimiento de diversos movimientos
pacifistas, contraculturales, feministas, etc. Ello hace que, algunas ideas que
ya defendian autores de la Escuela de Frankfurt, se extiendan por América.
Especificamente en PS se produce una “crisis de confianza de la disciplina”
y el nicleo de los reclamos se centra en hacer una PS mas relevante para la
vida de la gente y que fuera aplicable a los apremiantes problemas sociales
de la cultura contemporanea. También incluia una critica de la teoria y la
practica establecida y el cuestionamiento fundamental a la Psicologia social
tradicional por su aceptacion acritica de las relaciones sociales existentes,
que tendia a fomentar y mantener el szatu guo.

Se puede referir que los comienzos de la Psicologia Social Critica, se
relacionan conlo que se denomind “erisis de la psicologia”, es decir, el momento
en que las explicaciones de las “representaciones y cogniciones sociales” no eran
suficientes para dar cuenta de lo social tal como se presentaba.

48 N’ 3 - “Leorias e intervenciones en Psicologia Social”



Cuadernos del Campo Psicosocial

Gordo Lopez (2002) sefiala que bajo la dominaciéon experimental

q y
positivista en las décadas de los 70 y 80, estas voces criticas empezaron a
recuperar la nocién de subjetividad en sus investigaciones y estudios psi-
colégicos ademas de problematizar las nociones individualizantes del yo
de la psicologia hegemonica. Para ello se sirvieron de referentes teéricos
diversos provenientes del feminismo, el marxismo, el posestructuralismo y
el psicoanalisis.

LLa concepcion de la teorfa en términos de “eritica”, para la mayor parte
de sus grupos de seguidores, se entendié como la posibilidad de movilizar
y promover valores y derechos sociales basicos. Desde la teoria critica se
hacia evidente una “gran desconfianza” en la teoria y practica psicolégica. Los
desarrollos de los “criticos” se realizaban, en palabras de Gordo Lépez,
como ‘una estrategia concreta y temporal” donde se buscaba la deconstruccion

y trateg ta y 1 /” donde se buscaba la d trucci
y problematizacion para elaborar un caudal de nuevos de recursos que res-
guardara de los “@busos” de la disciplina psicolégica.

“Ser critico o critica también suponia en muchos casos una gran desconfianza
en la disciplina y practica psicoldgica. El trabajo critico se desarrollaba fun-
damentalmente desde los mdirgenes de la disciplina y la intervencion critica
que en la disciplina se percibia, por tanto, como una estrategia concreta,
temporal, como una herramienta de desarticulacion y problematizacion, que
permitian agrupar, reunir distintos recursos y asociaciones contra todo tipo
de cuestiones, y dindmicas opresivas, abusivas en las que los abusos de la

disciplina y practica de la psicologia eran solo unos entre tantos” (Gordo
Lopez, 2002, p.2).

Escuela de Frankfurt

En 1923 grupo de neomarxistas alemanes insatisfechos con el estado
de la teorfa marxista, y en particular, con su tendencia hacia el determinis-
mo econdmico (Ritzer, 1993) se agruparon en lo que se llamo la Escuela
de Frankfurt en Alemania, como Instituto de Investigaciéon Social. Con la
llegada al poder de los nazis en 1930 sus principales figuras emigraron de
Frankfurt a Estados Unidos para restablecerse finalmente en Europa en
1950. Los principales exponentes de esta Escuela han mostrado la variedad
disciplinaria que los inspira. Casi todas las grandes figuras han retomado
varias disciplinas formales, algunos de ellos son: Max Horkheimer, Theodor
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Adorno, Erich Fromm, Herber Marcuse.

“..la Escuela de Frankfurt surgié como una corriente tedrica im-
pregnada principalmente del pensamiento de Hegel, Marx, Weber, Husserl,
Heidegger y Lukacs”. (Arroniz Mufoz, 2002 p. 3).

Se puede senalar que la Escuela de Frankfurt tuvo como fin, por un
lado, la critica al capitalismo y a la cultura consumista de la sociedad occi-
dental y, por otra parte, a las formas empiristas y positivistas de la sociologia
norteamericana.

“La teoria Critica es una de las perspectivas tedricas que orienta el estudio
de las bases ideoldgicas de la psicologia social (...) intentaron integrar el mar-
xism0 con el Psicoandlisis para conseguir una comprension mds abarcadora
de la interaccion entre la psicologia y las condiciones sociales. =1 miétodo
utilizado fue la critica del conocimiento, que intenta saber de qué forma

influye la ideologia en la teoria y se pone asi al servicio de los intereses de la
clase gobernante” (Collier, Minton, Reynolds, 1996, p. 5206).

De este modo, se pueden mencionar los desarrollos de Pichén Riviere,
quien ademas, también guarda la intencion en sus trabajos de integrar el psi-
coanalisis con el legado marxista del materialismo historico. Este autor realiza
a partir de 1960 desarrollos vinculados al estudio de la vida cotidiana, a partir
de lo cual, se esboza una Psicologia Social como critica de la Vida Cotidiana.

“La Psicologia Social que postulamos, en funcion de su abordaje del sujeto
en sus condiciones concretas de existencia, se define como critica de la coti-
dianidad. Su tarea implica un andlisis objetivo — de alli ‘critica’ — de las
Sformas en que en cada formacion social concreta, se organiza materialmente
la excperiencia de los sujetos, determindndose asi el interjuego fundante para
la constitucion de la subjetividad entre necesidad y satisfaccion vincular social
de esa necesidad.” (Pichon Riviere y Quiroga; 1985, p. 23).

Desarrollos posmodernistas y posestructuralistas

Centrandonos a partir de 1960, los tedricos criticos - en el desafio
de dar lugar a teorias alternativas que cuestionen el orden establecido por el
pensamiento tradicional del perfodo “moderno” - fueron agrupados bajo el
nombre de “posmodernistas”. Tal como sefialan Collier, Minton y Reynolds:

“todo el mundo estd bastante de acuerdo en que la sensibilidad que surgié (.. .)
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ha desafiado los presupuestos anteriores del periodo ‘moderno’ y produjo un
moviniento gue pretende modificarlos o sustituirlos. De esta forma el término
postmodernismo’ parece ser un rotulo adecuado para este nuevo espiritu de
pensamiento y de autocritica” (Collier, Minton, Reynolds, 1996 p. 486).

Consideramos que los desarrollos de autores como Derrida y
Foucault son los que mas han influido en las bases de una Psicologia Social
Critica desde 1970 en adelante. En un intento de propedéutica para una
PSC, Feliu y otros (1998) citan textos de Foucault como imprescindibles
para este enfoque: La Historia de la locura en época cldsica, El orden del discurso,
Vigilar y castigar e Historias de la sexualidad.

“La lectura de los textos de Foucanlt nos sitiia en un universo donde la
relacion entre objeto y discurso es intima, la relacion entre saber y poder es
inevitable y es posible analizar los objetos sociales a partir de las prdcticas
que los constituyen...” (Felia y otros, 1998, p.29).

Mais adelante retomaremos algunos de los aportes que se recuperan
de los desarrollos postestructuralistas en la PSC.

Concepcion de sujeto

Centrandonos en la concepcién de sujeto de la PSC, se entiende al
mismo como un producto fragmentario, historico, relacional, construido
en el seno de practicas sociales que lo constituyen (Barroeta, 2001). En
este sentido, se opone a la visioén del “sujeto univoco”, que se sustenta en
la creencia de que es posible reducirlo a instancias motivacionales y cogni-
tivas. Objeta los “esencialismos” y las visiones que sostienen un sujeto sin
constrefiimientos, que puede decidir libremente:

“..5¢ podria afirmar que todas las contribuciones (de la PS'C) se distancian
de la nocion ‘Cartesiana’ en donde el sujeto se entiende como un universo
motivacional y cognitivo compacto, rinico y mds o menos integrado, un centro
dindmico de conciencia, emocion, juicio y accion, organizado en una totalidad
peculiar y en contraste con otras totalidades semejantes y con un trasfondo
social y natural” (Bruner, 1990, citado por Barroeta 2001, p.3)
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Una de las criticas mas recurrentes es contra el esencialismo y vo-
luntarismo implicito en la nocién cartesiana del sujeto y sus lazos con las
practicas liberales, ya que se cuestiona al individualismo que considera al
sujeto como dueno de su propio destino e independiente en sus decisiones.

El planteo de esta teoria en relacién ala concepcion de sujeto apunta
entonces a reconocer la presencia del contexto social e historico en el devenir
del mismo y sus realizaciones; por lo que, la idea de separacion del sujeto
de la sociedad y su autosuficiencia aparece como “ficticia”.

“Para la teoria critica, (...) el concepto de sujeto autosuficiente, es mdis una
[Jiccion que una realidad. No se puede desconectar al individuo de su con-
texto social e historico, la separacion del sujeto de la sociedad alimenta la
creencia en un control personal ilimitado y debilita la accion colectiva que

pretende un cambio social constructivo.” (Collier, Minton y Reynolds,
1996, p. 527).

Antonio Gordo Loépez, en su analisis del estado actual de la PSC
a principios de los 2000 agrega, la nocion de sujeto no se confunde con la
idea de personalidad como conjunto integrado de autoidentificaciones, sino
que se acerca a una concepcion de de subjetividad que * atiende a como los
recursos disponibles, las representaciones, los valores, las éticas, los codigos
sexuales y de género se generan en una continua relacion e interpretacion de
las dinamicas institucionales y otras limitaciones. En este sentido la nocion
de sujeto como plantea Foucault es la de un ‘sujeto sujetado’, sujetado pero
siempre con la posibilidad de interpretar y abrir a nuevas interpretaciones
esos limites institucionales, morales, disciplinarios, etc.” (Gordo Lopez,
2002, p.6).

En este sentido, se considera un proceso que comprende un sujeto
construyendo su subjetividad en relacién continua con la sociedad, enfren-
tado a limitaciones diversas que condicionan su dinamica pero a la vez, con
posibilidad de apertura a nuevas lecturas, interpretaciones y practicas de
emancipacion de dichas condiciones.

Concepcion de conocimiento

Para la teorfa critica, el conocimiento es una produccién social que
genera consecuencias sociales y esta marcado por la historicidad. Es decir,
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se refiere a un conocimiento socio-culturalmente anclado: que se constituye
en las practicas sociales.

Los tedricos de esta corriente, proponen el caracter “reflexivo” de
las Ciencias Sociales (las propias disciplinas como objeto de investigacion).
Por ejemplo, Tomas Ibafiez considera que el conocimiento cientifico cons-
tituye un fenémeno “plenamente social”, atravesado por la historicidad y
las practicas sociales (Ibaniez, 1992). Este autor cuestiona, por un lado, las
investigaciones centradas en la propia disciplina que se practican y, ademas,
el énfasis en analizar “objetos sociales” (a modo positivista), perdiendo de
vista una busqueda y direccion de analisis critico hacia las propias practicas
y teotias sociales. Por lo que sefiala:

“..es necesario aceptar que las propias ciencias sociales, y en especial la
psicologia social, deben girar hacia si mismas las armas de la critica,
considerdandose a si mismas como objetos ‘ordinarios’ del andlisis social y
como meras prdcticas sociales que deben ser investigadas sin miramientos

particulares...” (Ibafiez, 1992, p. 20).

Por ello, la nocién de desconstruccion va a ser capital en este enfoque : “...
la psicologia social debe proceder a una constante deconstruccion de todos
los supuestos acriticamente asumidos que infiltran de forma subrepticia sus
conceptualizaciones, sus teorias y sus procedimientos” (Ibafiez, 1992, p. 22).

Esta necesidad de “deconstruir” planteada por el autor, se emparenta
con el criterio de “elucidacion critica” que describe Ana Marfa Fernandez,
como ejercicio de busqueda, de auto revision y de analisis sobre la practica
realizada. Al respecto, De Brassi senala:

“Elucidar es una labor: propositiva, una exploracion acerca de...inacabada,
Sujeta a revisiones ) ajustes provisorios, aungue no por eso 1enos rigurososy
se tratard de pensar sobre lo hecho mientras se buscard conocer con mayor
precision eso que como hecho deberd ser deshecho, para entender su irradiada
composicion, otorgando a la actividad de-constructiva un lugar central en la

tarea de elncidacion.” (De Brassi, 1986, en Fernandez, 1989, p. 18)
Otro supuesto clave con respecto al conocimiento es que se jerar-
quiza el valor del conocimiento local, situado histéricamente por oposicion

al conocimiento entendido como universal y atemporal. Este supuesto
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implica que en la construccion de conocimiento adquieren valor los pro-
cesos dialogicos involucrados de los profesionales con los participantes de
la investigacion e intervencion y el caracter reflexivo de dichos procesos.

“La reflexcividad entonces se ha convertido en un elemento primordial en la
Prsicologia social critica proporcionando una opcion ética, politica y metodo-
lggica, para las pricticas de investigacion y la construccion del conocimiento
cientifico, asi el investigador queda incorporado y comprometido con los
resultados que produce y resaltando el valor del conocimiento local y ubicado
historicamente como oposicion al conocimiento trascendental y ahistorico
propios de la modernidad.” (Barroeta, 2001, p. 3)

En relacion al caracter historico de los fenémenos y las practicas
sociales, se plantea la historicidad como constitutiva o intrinseca de lo so-
cial. Por ello, se define a la psicologia social como una ciencia historica y,
siguiendo a Ibanez, esto tiene dos implicaciones: “...las propiedades pre-
sentes de los objetos sociales (...) no son desligables del proceso que los ha
constituido y no pueden ser explicados sin hacer referencia a ese proceso.”

(Ibanez, 1992, p. 21)

“..la bistoricidad de los objetos sociales implica que ninguno de ellos puede
considerarse como una instanciacion particular de un fendmeno s general,
sino que cada objeto social es siempre particular y concreto, producto de sus
pricticas y de unos contextos que siempre son especificos.” (Ibafiez, 1992,

p. 21)

De este modo, se llega a la idea de que los objetos sociales no pue-
den ser investigados omitiendo lo sucedido anteriormente, como tampoco
alejandose del contexto y las condiciones socioculturales en las que estan
Inmersos.

“..el hecho de que todo aquello que es histdrico, sea necesariamente contingen-
te, concreto particular e inseparable de sus condiciones de produccion, imprime
unas caracteristicas particulares a las ciencias (puesto que, sociales o no, éstas
1o dejan de ser, todas ellas, producciones sociales y, por lo tanto, historicas),
y a los objetos sociales (y solo a ellos, puesto que los objetos ‘naturales’ son
temporales pero no bistiricos)” (Ibafiez, 1992, p. 22).
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Por ello, este psicélogo social alude siempre a la complejidad de las
ciencias sociales en tanto que son fendmenos histéricos que versan sobre
tenémenos historicos.

Otro aspecto que caracteriza la concepcidon de conocimiento en la
PSC es que asume una estrecha relacion entre /z produccion de conocimiento en
la actividad investigadora y la metateoria. Posicionandose criticamente frente al
paradigma experimental y su “fetichismo metodoligico”, Ibaniez (1992) reprocha
ala psicologia social experimentalista y positivista dos cuestiones al respecto.

Por un lado, el supuesto de que la validez de los conocimientos
cientificos resulta sélo de la correcta aplicacion del método adecuado. Por
otro que éste ultimo se considere adecuado si garantiza “la objetividad” de
los datos.

Este autor sostiene que el punto de partida para la eleccién del
método es “el problema que se quiere resolver” y que: “...1a naturaleza del
conocimiento producido por un investigador no depende tanto del método,
ni de la teorfa que haya utilizado como de la metateoria que haya sustentado
su actividad investigadora” (Ibanez, 1992, p. 23).

Por metateoria Ibafiez se refiere a los principios epistemologicos y
supuestos de base que sustentan y atraviesan el conocimiento cientifico y la
produccion tedrica. Desde este punto de vista, reconoce que la reflexividad,
la historicidad (que aludimos mas arriba) y la dimension hermenéutica de
las ciencias son los sostenes de una perspectiva teorica critica en Psicologia
Social (1992).

La dimensién hermenéutica del conocimiento se refiere a la impo-
sibilidad de un afuera del lenguaje como postula Witgenstein, ya que la
interpretacion es siempre situada y atraviesa a todas las ciencias. Es asi que
“...los datos no son nunca puros (...) ni hablan por sf solos, puesto que lo
que dicen depende de las teorias y conceptos a las que se recurre para in-
terpretarlos” (Ibafiez, 1992, p. 18).

Asimismo cuestiona el lugar de “mimesis” de las ciencias sociales
con las ciencias naturales. Sostiene que las primeras no siempre pueden
ver la posicion privilegiada en la que se ubican al investigar los procesos de
produccioén de significado, ya que con ello tienen la posibilidad de develar
cuestiones culturales arraigadas en el lenguaje que llevan a aceptar su natu-
ralidad en tanto pensamiento de sentido comun.

Ibafiez sefala que una de las funciones de las ciencias sociales con-
siste en indagar las procesos de produccion de significado develando los
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implicitos culturales que se esconden tras lo que “las trampas del lenguaje’
nos incitan a aceptar como propiedades universales y como ‘categorias na-
turales’, ahistoricas, [lo que] puede ayudar al propio desarrollo de las ciencias
naturales...” (Ibanez, 1992, p. 19).

Como vemos, la psicologia social critica apuesta, desde su concepcion
de conocimiento, a la elaboracion de teorias generativas que cuestionen las
asunciones dominantes de la cultura y que propicien la reconsideracion de
todo aquello que se presenta como evidente, generando asi nuevas alterna-
tivas de accién social.

Concepcion de Realidad

La concepcién de realidad para la Psicologia Social Critica, se presenta
bajo la idea de una relacién constante con los grupos e intereses que a su
vez, participan en su construccion. Desde aqui, se sostiene la concepcion
de realidad atendiendo al caracter histérico de la misma, que la presenta en
términos de “produccién historica”. Por tanto, sujeta a ser modificada en
cualquier momento en funcién a las formas dialécticas que la caracterizan.

“.a realidad no puede ser independiente de los grupos, intereses y las
operaciones de construccion que la constituyen, si se acepta esto, se puede
concluir logicamente que cualquier ‘realidad es relativa’ en cierta medida.
De esta forma, ‘la realidad’ es una produccion intrinsicamente histdrica que
responde a los intereses de los grupos dominantes de cada época, los cuales
son susceptibles a modificaciones como resultado de la dialéctica ‘relaciones
de poder— prdcticas de libertad’, produciendo nuevos discursos, tecnologias y
Sformas de subjetividades o reforzando las antiguas.” (Barroeta, 2001 p.2)

El caracter dinamico que le atribuyen a la realidad surge en contra de
una ontologfa realista y de una postura esencialista. Sostienen que la realidad
es dependiente de las condiciones de determinadas fases de desarrollo de
la misma; es procesual, no sustancia fija.’

Otro aspecto a considerar de la concepcién de la realidad es la ne-
cesidad de evitar reduccionismos en el concepto de lo social. Felit y otros

5 Para Gubay Lincoln (1994) la ontologia inicial de la teorfa critica se ha denominado realismo histérico.
Se asume que la realidad fue moldeada por factores sociales, politicos, culturales, econémicos, étnicos
y de género y se cristaliza o reifica en una serie de estructuras que ahora son tomadas como “lo real”, es
decir, como naturales e inmutables, las cuales a través de la critica y accidn politica pueden modificarse.
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(1998) definen lo social como “...lo consustancial a lo simbdlico, aparece en
el momento en que se constituye un mundo de significados compartidos
entre varias personas. Por su vinculacién con la dimensién simbolica y con
la construccion y circulacion de significados, queda claro que cualquier cosa
que denominemos social esta intima y necesariamente relacionada con el
lenguaje y la cultura” (Felit y otros 1998, p. 33).

Esta concepcion de la realidad lleva a ir mas alla del individuo como
unidad de analisis fundamental de la psicologia social tradicional o de las
actuales corrientes de la cognicion social centradas en una psicologia de la
mente. En todo caso, “abarca las practicas sociales, la intersubjetividad, la
construccion de significados sociales y la continua reproduccion y transfor-
macién de las estructuras sociales” (Ibafiez, 1992 p.19).

Lineas de investigacion e intervencion y opciones metodicas

Psicologfa Cultural: A partir del giro que realiza Bruner de la psico-
logia cognitiva a la introduccién de una perspectiva cultural en la Psicologia,
se conforma este area de estudio en la cual se parte del supuesto - que la
antropologfa ya habia asumido hace tiempo - del relativismo cultural. En ese
sentido, la tematica de la diversidad cultural y de las distintas configuraciones
subjetivas impregnadas por dicha diversidad es otro espacio de trabajo en
la perspectiva de la Psicologia Social Critica (Bruner, 1991).

Feminismo y Género: se resaltan los analisis deconstruccionistas y
reconstruccionistas de categorias relacionadas con la diferencia sexual, como
también las disciplinas que han contribuido a generar dichas conceptualiza-
ciones. Estos analisis buscan desenmascarar como las distintas disciplinas
(biologfa, antropologfa, sociologia, psicologia, etc.) en tanto discursos, cons-
truyen significaciones de los sexos de las diferencias sexuales y de género,
ocultando relaciones desiguales y de dominacion entre los sujetos (Felit y
otros, 1998).

Relacion saber- poder, pricticas e ideologia en relacion a estos te-
mas, podemos detenernos en los intentos que ha realizado este enfoque en
incorporar una perspectiva critica a la psicologia social, a través del analisis
de la ideologfa y del poder. Al respecto Collier, Minton y Reynolds (1996),
en su estudio acerca de las distintas tendencias en Psicologia Social y el
Posmodernismo, sefialan que para la Psicologia Social Critica:
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“..Ja ideologia refleja las relaciones de poder, que crean tensiones y conflicto
potencial entre los que gobiernan y los que estdan sometidos a la opresion. Las
teorias tradicionales sociopsicoldgicas (y las teorias psicoldgicas en general) se
describen como un mecanismo cultural que perpetiia la ideologia y aynda a
mantener el statu guo...” (Collier, Minton, Reynolds, 1996, p. 520).

En relacién al estudio de la ideologia y el poder, surgen en Francia
dos figuras centrales que pertenecen al movimiento filoséfico francés de-
nominado pasestructuralismo: Jacques Derrida y Michel Foucault.

Derrida desarrollalaidea de “deconstruccion” para cuestionar la impor-
tancia primera dada a las palabras y a las interpretaciones convencionales;
dando importancia a descubrir “significados alternativos ocultos”; a partir del
analisis de las fisuras y contradicciones del pensamiento. En este sentido, tal
como senalan Collier, Minton y Reynolds (1996) los textos escritos pueden
adquirir un nuevo significado cada vez que se leen o se releen.

Foucault por su parte, va a reemplazar en principio la palabra “zexzo”
por “discurso” para analizar las relaciones entre cultura y discurso. Su preocu-
pacion esta en mostrar de qué forma las formaciones discursivas afectan a
la cultura en tanto dispositivos de produccion de subjetividades acordes a
ciertas claves sociopoliticas imperantes.

“El poder que se basaba tradicionalmente sobre el control directo
de una persona por otra, se relaciona ahora con los diversos sistemas del
discurso que gobiernan las vidas de las personas” (Collier, Minton, Reynolds,
1996, p. 524).

A partir de estas formulaciones se observa que la teoria critica al re-
unir estas perspectivas, no se qued6 conforme con identificar las ideologfas
dominantes y las relaciones de poder, sino que dirigi6é su enfoque hacia el
cuestionamiento de las formas convencionales y los mecanismos discursivos
arraigados en las teorfas cientificas y en las practicas sociales para pensar en
alternativas de cambio.

En relacion a la metodologia de investigacion se asume en esta linea
un abanico heterogéneo, aunque se optan por métodos cualitativos, ya que se
asume que la caracteristica de los procesos psicosociales asociados al lenguaje
y la cultura requieren aproximaciones metodoldgicas que sean coherentes
con dicha forma de asumir la realidad social. Se destacan aproximaciones
que recuperan la etnografia, el analisis conversacional y el analisis de dis-
curso como métodos de analisis y de construccion de los datos, como la
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observacion participante, las entrevistas y los grupos de discusion.
De este modo, se puede sefialar con Domeénech e Ibafiez, que existe:

“.una recuperacion de la metodologia cualitativa para la investigacion psi-
cosocial. 1os psicdlogos sociales criticos, al trabajar con métodos cualitativos
como la etnografia o el andlisis del discurso, subrayan el contraste de éstos
con los cuantitativos en tanto que, los primeros, les permiten atender a los
significados intersubjetivos, situados y construidos que se dan en la interaccion
humana, obviando, asi, todo intento de buscar hechos objetivos o leyes que
los expliquen. Se pretende, por tanto, dotar a las circunstancias de la vida
cotidiana de todo su protagonismo y huir de cualquier pretension de control

que, por otra parte, es visto como dispositivo distorsionador” (Domenech
e Ibafiez, 1998, p. 33).

Ante la controversia entre los “experimentales cuantitativos versus
hermenéuticos cualitativos”, desde la teoria critica se atiende a los “fines
politicos” de las practicas que estan relacionados a recuperar y “mostrar”
en la producciéon del conocimiento, aquellos aspectos que intervienen en
esa misma produccion.

Por ello, Ibdriez e Iniguez sostienen: “...las posturas criticas enfatizan en
los fines politicos de las prdcticas de investigacion y en la forma de producir
‘conocimientos’ dentro de los laboratorios mostrando los aspectos relacionales
de la produccion de conocimiento, las formas de construir la ‘objetividad’, de
ocultar intereses, de manejar rivalidades...” (Ibafiez e Ifiguez, 1997;
en Barroeta, 2001, p3).

Planteos criticos a la PSC

Correa Salinas (2003) alude a una serie de criticas e interpretacio-
nes que se pueden retomar para ampliar el enfoque de esta perspectiva en
psicologia social. Cuestiona la presencia de una sola PSC. Mas bien, aten-
diendo a sus caracteristicas relacionadas a un tipo de discurso (general y
abstracto) que da lugar a diversos desarrollos segun las particularidades del
investigador (en este sentido un “wetadiscurso™), se estarfa en presencia no
de una sola psicologia social como critica sino de una “disposicion”. Como
sefialan Doménech e Ibafiez (1998), la misma conduce a la elaboracion de
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otras teorfas que cuestionen el orden dominante, lo evidente; para dar lugar
a “alternativas de accion social” .

En el mismo sentido, se plantea una critica a la tendencia a hegemo-
nizar los trabajos de la PSC, considerando que esto puede hacer caer en el
error de no problematizar la propia linea de conocimiento y su reproduccion.
A partir de esto, Correa Salinas sefiala la necesidad de “reflexcidn sobre la propia
PSC” para evitar el “acomodamiento a una ciencia normal’.

En relacion a este punto, Lupicinio iﬁiguez sefala:

“El peligro de una psicologia social critica, como el de cualguier otro tipo de
concepcion, puede estar en un panlatino acomodamiento institucional y en una
complaciente aceptacion de la cada dia mds obvia visibilidad académica. Por
ello, quizas es tiempo aqui de comenzar, en la linea de algunas posiciones
post-construccionistas, a ampliar la perceptiva hacia la problematizacion de
la propia nocion de ‘lo social’ y a la apertura de nuevas comprensiones de
ello”. (Ihiguez, en Pipper 2002, p. 68 citado por Correa Salinas
2003, p.1).

Ademas, se reconoce la idea de que la PSC retne en si misma herra-
mientas que le permitirfan transformar esos obstaculos en alternativas de
desarrollo, a partir de reconocer la importancia en la complementariedad
con otras perspectivas. Desde esto, surge una ultima critica sefialada por el
autor, como critica a la “wetafisica negativa” planteada en Foucault; atendien-
do a que aparece la lucha ideolégica contra el poder tomando como tnico
camino la resistencia al mismo.

“Hay una notable tendencia entre los pensadores postmetafisicos profesos a
dedicarse a la metafisica de tipo negativo. Cuando esto ocurre, un conjunto
de hipostatizaciones se intercambian por otro: lo sinico por lo miiltiple, lo
universal por lo particular, la identidad por la diferencia, la razén por lo
Otro de la razin, las estructuras del pensamiento por las infraestructuras
del pensamiento, la esencia logica del lenguaje por la esencia heteroldgica del
lengnaye, etc. Una caracteristica comiin de estas metafisicas negativas es la de
una negacion abstracta del aparato conceptual del racionalismo individualis-
ta: el individno es representado como si estuviera completamente sumergido
en una especie de lodo, y el movimiento histdrico del todo es visto como go-
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bernado por fuerzas subpersonales o suprapersonales mids alla del alcance
de la razon.[...] La fijacion en la tecnocratizacion, en la informatizacion,
en la burocratizacion, en la normalizacion, etc., tiende a hacer invisibles
conquistas ganadas a pulso de derechos civiles, politicos, sociales y humanos
—por no mencionar los frutos positivos de la ciencia y la tecnologia, de las
politicas democriticas y de las medidas de bienestar social-” (McCarthy,
1992, citado por Correa Salinas, 2003 p. 1).

En definitiva, lo que podemos resaltar de estas criticas es que el
énfasis de la PSC en los aspectos de alienacién del sujeto, los procesos de
dominacion social y la normalizacion en la produccion de subjetividades
no debe impedirnos el andlisis de los procesos psicosociales en los cuales
emergen rasgos de solidaridad, asociatividad y potenciacion de los lazos
colectivos que generan practicas subjetivantes en y por los sujetos.
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Capitulo 5:

Formacion en gestion cooperativa desde el fortalecimiento
de procesos grupales en situacion de pobreza.

Javier Lépez y Valeria Martinengo

Becarios de Extensién (U.N.C.): Javier Lépez y Valeria Martinengo.
Directora: Ana Maria Correa.

Co-directora: Leticia Zavaleta Pineda.

Colaboradores: Silvina Ferreyra y Paula Sarachu Laje -

Instituciones participantes: Coop.: “La Mendoza” y Coop.: “Vecinos Solidarios”

Introduccion.

El presente proyecto de intervencion surgié de investigaciones pre-
vias sobre la construccion de las representaciones sociales (RS) del trabajo
en situacion de pobreza‘, de la sistematizacion y evaluacion de actividades
extensionistas’ que desde el afio 2001 se realizan en el marco del Programa de
Extension Interfacultades (PEI). Este dltimo aborda y acompafia los proce-
sos socio-organizativos de asociaciones de caracter cooperativo en situacion
de pobreza. El mismo inici6 en el afilo 2002 con el aval de las Secretarfas
de Extension de las Facultades de Filosofia y Humanidades, Arquitectura,
Agronomia, FAMAF, Ciencias Econémicas y Psicologia de la UN.C.

6 Proyecto de Investigacion: “Principales significados y contenidos sobre el trabajo en Centros de Cui-
dado Infantil. Estudio Psicosocial en situacién de pobreza”. SECyT. 2001-2002.05P006. Directora: Ana
Correa, codirector: Horacio Paulin.

7 Proyecto de Extension: “Importancia de la socializacion temprana en comedores”. C/subsidio de
Fundacién Arcor — Antorchas — Navarro Viola. Directora: Ana Correa.2003.
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La intervencioén tuvo como propésito la formacion en gestion coo-
perativa desde el fortalecimiento de procesos grupales mediante la estrategia
de capacitacion en accién, en dos cooperativas (incipientes) “La Mendoza”
y “Vecinos Solidarios” ubicadas en una Villa y un Barrio de la ciudad de
Coérdoba (se reserva el nombre de los lugares donde habitan ambos grupos
a fin de preservar la identidad de las personas).

Formulacion del Problema

El problema que oriento la intervencién en organizaciones en si-
tuacion de pobreza se define en el marco de una crisis de confianza de la
poblacion (sociedad civil) y las estructuras de poder (Estado) como conse-
cuencia, siguiendo el planteo de José Luis Coraggio (1998), de la insuficiencia
dindamica del mercado capitalista y del estado actual, por no poder reintegrar
a los millones de excluidos del empleo e ingresos dignos. Esta crisis, es
como en toda crisis también una oportunidad y esta dada por la irrupcion
de nuevas formas de dar respuestas a viejos problemas. En este sentido, el
emergente social del 2001, hizo resurgir asociaciones barriales, trueques,
cooperativas que vinieron a llenar el vacio producido por el desamparo del
estado intentando dar respuestas a la pobreza.

Las organizaciones de caracter cooperativo se fundaron y recrearon
a través de principios solidarios desde 1789, para resolver o buscar resol-
ver, de una particular manera, las desproporciones y desigualdades en las
relaciones sociales (econémicas- politicas - culturales) y sustentan un modo
de pensamiento y accioén que revitaliza el sentido compartido, comin, co-
munitario®. Son espacios privilegiados para el ejercicio de la responsabilidad
social y son organizaciones que ‘trabajan para poder trabajar “amplia Leonardo
Schvarstein (2003). No obstante, en esta situacion actual se plantean dificul-
tades de actitudes, competencias, recursos, para que los grupos e individuos
puedan salir adelante.

Dentro de este contexto general se crearon, entre otras, estas orga-
nizaciones cooperativas (OC) incipientes de crédito, consumo y vivienda:
“La Mendoza” y “Vecinos Solidarios”. Desde el origen de estas asociaciones
aparecfa como un dilema el sentido que las convocaba: sorganizar la coope-
rativa para conseguir planes o conseguir planes para sostener la cooperativa?

8 Proyecto de Investigacion: *“ Identidad y cambio en organizaciones cooperativas”. Directora: Ana
Correa. SECyT. 1995-1997. UNC, Cérdoba.
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Si bien el motivo principal lo constituyé la necesidad de dar ali-
mentacion y asi se crearon los comedores comunitarios que posibilitaron
una primera organizacion, a la manera doméstica, los actores convocados
avanzaron y se procuraron un encuadre legal para administrar los subsidios
individuales llamados Planes Jefes y Jefas de Hogar.

Es en este pasaje del comedor a consolidar una organizaciéon coo-
perativa , sin contar con respaldo institucional ni con trayectorias previas
que les proporcionaran algunas certidumbres de los pasos a seguir, donde
surgian dificultades para elaborar un proyecto colectivo. No obstante es
posible evidenciar sus expectativas como organizacion, en la siguiente frase:

“No te podes volver para atrds, por ejemplo con los cambios que vienen, que
ustedes nos ensenian, podemos llegar mids arriba, somos un grupo de perso-
nas que no teniamos idea de lo que era una cooperativa, es importante no
quedarse en la ignorancia y al miedo hay que vencerlo, si uno no se larga...
(Miembro de la cooperativa “La Mendoza”).

En este sentido cabe aclarar que en la experiencia realizada el afio
anteriot’; se observé una definida identidad social configurada en la perte-
nencia territorial, sin embargo, la discriminacion y estigmatizaciéon de “vi-
llero” producia conflictos que generaban efectos diversos en los procesos
organizativos. Asimismo, la capacitacién en accion posibilité detectar — con
los propios actores- aspectos a seguir elaborando para alcanzar con ciertos
objetivos. A saber:

¢ Diferente involucramiento en las tareas con acusaciones de ejer-
cer practicas autoritarias.

e Malentendidos en la comunicacién, que genera tergiversaciones
de lainformacion. Cualquier actividad o tramite se ve entorpecido
a causa de la ausencia de registros escritos, a lo que se suman
equivocos propios de las interacciones orales.

* Desconfianza que afecta los lazos sociales (distancia social,
codigos, intereses y actitudes) y trae dificultades para establecer
compromisos de reciprocidad e intercambio.

e Poca credibilidad en la organizacion por parte de la comunidad

9  Informe final: “Importancia de la socializacién temprana en comedores”. Subsidio de Fundacién
Arcor — Antorchas — Navarro Viola.2003/2004
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en funcién de una percepcion de desorden interno, sumado a la
falta de recursos materiales y simbolicos para el trabajo cotidiano
y para su posible inserciéon en el mercado.

e Atravesamiento de instituciones politicas partidarias y asisten-
ciales que perturba y distorsiona la construcciéon de una logica
de proceso en el que se sientan participes.

Se trat6 entonces, de pensar conjuntamente con los actores de las
cooperativas en relacion con la comunidad, en la construccion de un futuro
colectivo y personal que intentara cuestionar una légica de asistencialismo,
generando una actitud critica, potenciando los procesos socio-organizativos
en un periodo de grandes crisis, donde las antiguas estructuras pierden vi-
gencia (al menos en su funcionamiento) y no alcanzan las nuevas, o no estan
aun definidas, afectando directamente la identidad de y en las organizaciones.

La propuesta fue un aporte, desde la perspectiva psicosocial, para
la formacion en gestién cooperativa desde el fortalecimiento de procesos
grupales en situacion de pobreza. El enfoque propuesto desde el campo
psicosocial a una economia solidaria (Laville, 1994) proporcioné categorias
conceptuales y herramientas técnicas para intervenir en estas organizaciones,
desde el analisis critico de sus practicas grupales para reconstruir y recrear
con los actores sus sentidos, propiciando la adquisicion de habilidades y
competencias vinculadas a la gestién cooperativa.

Objetivos Generales:

Capacitar alos actores sociales en accion, potenciando el desarro-
llo de habilidades  y competencias para la gestion cooperativa.

e Fortalecer la dinamica de procesos grupales con sentido de-
mocratico y solidario, como base para los emprendimientos
productivos.

Objetivos Especificos:

* Recrear con los actores el sentido del proyecto de la organizacion.

¢ Reconocer los conflictos mas recurrentes y facilitar la elaboracion
de estrategias colectivas para su resolucion.

* Instrumentar en el uso de herramientas claves para la gestion
cooperativa.
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Perspectiva Teorica

En nuestra formacién para la intervenciéon han sido claves los
aportes conceptuales vinculados a grupos, grupalidad y procesos grupales
a partir de la teorfa y técnica de Grupos Operativos, siguiendo la escuela
de Psicologia Social de Enrique Pichén Riviere (1975), sus organizadores
internos, estructura y dinamica grupal. Asimismo se recuperan los aportes y
reformulaciones criticas realizadas por Ana Marfa Fernandez (1989 y 2007)
relacionadas al campo de lo grupal, los organizadores socio-culturales y el
encuadre de coordinacién de grupos. En esta linea Marta Souto de Asch
(1998) ubica a la formacioén grupal como configuracion psicosocial y cultural
en torno a la cuestion del aprendizaje.

Atender a los procesos grupales implica necesariamente un trabajo
que enlaza y explicita un nivel de articulacion entre las condiciones subjetivas
y sociales constituyéndose inevitablemente en una bisagra del mismo, los
conflictos. Conflictos entre personas, en el grupo, entre los grupos y con
la comunidad de base.

Cuando se aborda y explica la nocién de conflicto esta presente la
nocién de cambio social haciendo prevalecer dos retoricas centrales, una
inscripta en el suefo a-historico de la armonia y otra en el problema de la
integracion o de la cohesion, segun los campos en que se ubique, sea de la
antropologia, la politica, la psicosociologia, etc. (Garcia Araujo y Carreteiro
2003).

Nuestro punto de partida, entonces, son algunas nociones genera-
lizadas y por cierto discutibles, que expresan que el conflicto evidencia las
tensiones entre sujetos, entre sujetos y organizaciones, entre sujetos y valores
de la comunidad y expresa “algo” por lo que se lucha.

Desde la perspectiva psicosocial, estudiar el conflicto implica, sefiala
Ana Correa (2005), asumir una perspectiva compleja multidimensional, en
tanto se lo considera como fenémeno que expresa insatisfacciones afectivas,
sociales, politicas y culturales.

Tal como sostiene Eugene Enriquez (1992) los conflictos estan
siempre en las interacciones y/o intercambios sociales y se constituyen en
una bisagra entre los aprendizajes y las multiples fidelidades o creencias que
reubican la experiencia en el centro mismo de la vida psiquica (afectiva y
cognitiva) y social.
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Metodologia

La estrategia metodoldgica se sustentd en una concepcion dinamica
del agente social y de su capacidad para producir o reproducir sus situaciones
de vida en el marco de ciertas condiciones materiales, culturales y simboli-
cas. La intervencion no tendria razén de ser sin el reconocimiento de que
el agente social, dentro del marco de limitaciones y posibilidades, posee una
capacidad genérica para actuar sobre suentorno y modificar algun aspecto
de ¢l, modificandose a si mismo (Fernandez y Manassero, 2003).

Es entonces que la intervencion no se reduce a captar la realidad tal
cual ella se presenta sino en acompafar, reconstruir y documentar el proceso
colectivo mediante el cual los agentes sociales dan sentido a la realidad, la
construyen con otros (Gutiérrez, 2002).

Intervenir al decir de Ardoino (1972) es venir- entre, los procesos que
estan en marcha, donde se entraman significados enraizados y naturalizados,
creencias, mitos, expectativas y deseos que configuran el sentido y orientan
a las acciones sociales, para conservar lo que conocen o transformar, crear
o inventar otras realidades posibles.

Recuperamos entonces una mirada dindmica de los procesos socio-
grupales y organizativos, que contribuye para entender que toda intervencion
se inscribe en una historia en curso, en desarrollo, que no se inicia cuando
iniciamos la intervencion.

En consecuencia la eleccion de una estrategia de capacitacion en la
accion con los participantes implica por su utilidad social ya no una mera
transmision de contenidos sino sostener un intercambio de saberes y co-
nocimientos que permiten analizar las situaciones problematicas de la vida
cotidiana y construir conjuntamente formas de resolucion, que orienten y
signifiquen sus practicas con la finalidad de instaurar nuevos enlaces y com-
promisos®. Es asi que los requerimientos de transformacion de las realida-
des existentes surgen de la interaccion entre los sujetos que se desarrollan
cotidianamente en ese ambito de accion y el equipo que interviene en él.

En sintesis, esta forma de entender la capacitaciéon implica que la
misma se lleva a cabo mediante la estrategia de acompafiamiento que sig-
nifica, tal como plantean Correa y Brunetti (2003), “estar ahi y salir con” en
los procesos socio-organizativos, escuchando, mediando, aportando herra-
mientas especificas para la recuperacion y apropiacion significativa de los

10 Informe Final : “Importancia de la socializacién temprana en comedores”: “Algunos esbozos en torno
ala capacitacion en accion” Tomasini, M. C/subsidio de Fundacién Arcor- Antorchas- Navarro Viola.2003
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saberes disponibles en los agentes sociales, para la construccion de estrategias
flexibles que posibiliten el desarrollo de un espacio grupal constructivo.

Para ello nos propusimos construir dispositivos de caracter partici-
pativo y critico, tendiente al logro de los objetivos generales planteados, es
decir - Capacitar a los actores sociales en accion, potenciando el desarrollo
de habilidades y competencias para la gestion cooperativa y - Fortalecer la
dindmica de procesos grupales con sentido democratico y solidario, como
base para los emprendimientos productivos.

Entendemos por dispositivo, recuperando las consideraciones que
realiza Ana Marfa Fernandez, como “artificios tecnologicos disefiados por
nosotros en las intervenciones institucionales y/o comunitarias. En estos
casos el dispositivo es pensado como maquina que dispone a, que crea con-
diciones de posibilidad, que provoca o pone en visibilidad y eventualmente
en enunciabilidad latencias grupales, institucionales y/o comunitarias”.
(Fernandez, 2007, p. 115).

La estrategia metodolégica se definié en torno a cuatro ejes de trabajo
en concordancia con los objetivos propuestos, que fueron desarrollados
mediante la implementacion de dispositivos grupales con modalidad de taller.

e Primer eje: - Recrear el sentido de un proyecto colectivo de tra-

bajo local de base cooperativa.

e Segundo eje: Abordaje de situaciones conflictivas.

e Tercer eje: Adquisiciéon de herramientas en gestion cooperativa

y en emprendimientos productivos.

e Cuarto eje: Transferir y multiplicar la experiencia a otras insti-

tuciones.

Estos ejes del proceso de intervencion seran presentados como
momentos diferenciados solo a los fines didacticos, ya que los mismos no
necesariamente han seguido una secuencia cronologica rigida, en el trans-
curso de la experiencia han sido flexibles y se han desarrollado en algunas
ocasiones de forma simultanea, han estado contenidos o bien han sido
recuperados al interior de otros.

Evaluamos como tactica en cada uno de estos ejes de la intervencion
implementar distintas técnicas que operaran como disparadoras de sentidos,
facilitando la recuperacion y objetivacion de sus saberes, sus trayectorias
previas de trabajo cooperativo y colectivo, la construccién de nuevos senti-
dos, la consolidacion de los grupos y la adquisicion de distintas habilidades
y competencias para la tarea abordada, ofreciendo la posibilidad en cada
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caso de una produccién grupal:

a. Técnicas de caracter ludico, de caldeamiento, de evocacion: el
uso de estas técnicas permiti6 por un lado, distender, disponer a
otra forma de comunicacion (de tipo gestual o corporal), instalar
la risa, el movimiento y por otro, rememorar sus experiencias
previas y saberes disponibles.

b. Técnicas de representacion teatral : en el trabajo con los grupos
el hecho de dramatizar cre6 un espacio entre fantasia y realidad
que permitié poner en el “afuera” del espectador, situaciones
que son dificiles de objetivar desde la rutina diaria debido a los
procesos de naturalizacién que le son propios. Esta herramienta
facilita la visién integradora de dichos conflictos, a partir del
reflejo de realidades fragmentadas.

c. Técnicas didacticas, expresivas, graficas y escritas que han per-
mitido mediante el uso del lenguaje y la escritura la expresion
de sus ideas y opiniones, asi como la construccion colectiva de
nuevos conocimientos a partir de la circulacion de la palabra en
espacios de discusion grupal.

Desarrollo del proceso de intervencion

Teniendo en cuenta que este fue un trabajo de intervencién en pro-
ceso, es inviable una exposiciéon cronologica de las actividades realizadas,
en tanto, una premisa importante para intervenir es la oportunidad en las
acciones que se produce en situaciones de emergencia.

Ello posibilita el reconocimiento de los fenémenos y facilita en los
sujetos la apropiacion significativa de los hechos fortaleciendo el alcance
de los objetivos propuestos. Por lo tanto, el proceso es abierto, flexible y
en consecuencia, la descripcion que presentamos posee como criterio or-
denador los siguientes ejes de trabajo realizados en funcién de los objetivos
del proyecto.

PRIMER EJE: “Recrear el sentido de un proyecto colectivo de
trabajo local de base cooperativa.”

Se realizaron encuentros - taller cuyo proposito fue trabajar con am-
bos grupos la posibilidad de evocar los primeros momentos de acercamiento
a la cooperativa y de identificar las expectativas iniciales que circulaban en
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los origenes de la organizacion. Se implementaron técnicas de evocacion y
discusion grupal, que permitieron reconocet, recrear concepciones y viven-
cias de los sujetos en relacion a los sentidos que los convocaron y convocan
para emprender un proyecto colectivo.

Esta instancia fue un momento clave dentro del proceso de interven-
cion en el sentido de que posibilité crear un espacio de encuentro y reflexion,
de conocimiento mutuo, de intercambio de experiencias individuales y gru-
pales que eran parte de la historia de los sujetos con quienes trabajabamos,
los cuales contaban con una trayectoria grupal en actividades cooperativas
comunitarias. Estos grupos eran el fruto de un recorrido previo y este es-
pacio para rememorarlo posibilité a los sujetos situarse como protagonistas
y sentir su aporte al mismo.

LLa intencion se centrd en conocer los sentidos que en los origenes
los llevaron a conformarse como grupo de trabajo y a realizar una tarea
comunitaria: reconocer los sentidos fundantes, en un proceso que permi-
ti6 re-crearlos, construyendo otros distintos, ni los viejos del pasado ni los
nuevos del porvenir, sino aquellos que los contenfan.

El no asumir este trabajo de reflexion, implicaria pensar que sus
trayectorias previas, no tienen nada que decir al presente y que pueden
quedarse dormidas negando asf la idea de proceso. Y es que muchas veces
los avatares de la vida cotidiana, de aquello que se tiene que resolver y se
vive como urgencia en la inmediatez que nos exige el dia a dia, enmudece y
oculta los sentidos que en los origenes los convocaron a un trabajo colectivo.

A partir de la creacion de este espacio de reflexion y de la evocacion
de los motivos convocantes en los inicios para constituirse como grupo y
emprender un proyecto colectivo, podemos desprender dos lineas de sentido
que prevalecieron en los origenes.

Una de ellas hacia referencia a la necesidad de juntarse ante la situa-
cion de precariedad (vulnerabilidad) en la que se encontraban, cuyos efectos
repercutian principalmente en los nifios/as de la comunidad. De esta manera
el objetivo real fue cubrir necesidades basicas de alimentacién y vestimen-
ta, dando forma a una primera organizacion que de manera doméstica los
agrup6 en la tarea de procurar alimentaciéon por medio de un comedor y
un ropero comunitario.

La segunda era la adopcion de los Planes Jefas y Jefes de Hogar y la
urgencia de constituir una organizacion que operara como contralor segun
las condiciones que establecia el subsidio, que generaba la exigencia de
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organizar una cooperativa que regulara y administrara dichos planes. Es en
este pasaje donde comenzaron a emerger nuevos sentidos que convocaron
a los sujetos a la realizacién de la tarea, los mismos estuvieron asociados
a la necesidad de cumplir horas de trabajo en tareas comunitarias como
contraprestacion al plan.

De esta manera, es posible advertir, en los decires de la gente, las
contradicciones y/o ambigiiedades que los llevaron a conformar una ot-
ganizacion.

“Yo no lo tengo muy claro al concepto (...) uno nace con eso (...) es brindarse
con lo mucho que uno pude tener, con lo que puede aprender y me comprometi
) creo que me comprometi mucho en aquel momento, no me arrepiento”.
“Cuando yo entré no estaba G, yo vine a ayudar a cocinar, a ayudar...no
cobraba todavia el plan, no nos daban nada teniamos que salir a pedir”.
“Ser solidario con las criaturas, yo no cobro el plan, yo doy una mano a
cualguiera que le haga falta, soy del barrio.”

Asimismo expresaban esta busqueda en un contexto de alta preca-
riedad pero surgian iniciativas y metas compartidas. Sin embargo, cuando
empiezan a recibir el subsidio surgen conflictos; la organizacién ya no es
tanto para los/as otros/as, los/as nifios/as sino que comienza a justificarse
la posibilidad que se reconozca una tarea por la que la persona recibe el
subsidio.

“Yo vine porque tenia que cubrir las horas de mi hijo y después se le cayd
el plan”.

“Yo empecé en el comedor de la B. de La Mendoza... yo tenia que buscar
un trabajo por el plan y después fui a la huerta’.

“Nos acercamos porque teniamos los planes y teniamos que devolver las
horas”.

Durante la intervencién, en ambos grupos, se fortalecieron las
significaciones respecto a un proyecto colectivo propio desde los sentidos
originarios de trabajo colectivo y solidario, principalmente su saber-hacer
en ese contexto particular.
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“Seria un grupo de personas tratando de armar una cooperativa (...) para
tratar de conseguir algo por medio de esa cooperativa, no solo por el plan, la
idea es formar una cooperativa y ver si podemos formar un emprendimiento,
1o solo para beneficio propio sino también para otros

Se advierte que en la posibilidad de concrecion de un proyecto co-
lectivo es necesario apoyarse en un grupo, creando asi una organizacion
cooperativa que vaya mas alla de administrar los Planes Jefes y Jefas de
Hogar para generar otros proyectos, nuevos emprendimientos, que intenten
de alguna manera quebrar una légica asistencialista. No obstante surgen las
primeras dificultades:

“Mas que traba por falta de dinero puede ser la falta de comparierismo”.
“Yo pienso que hay gente que tiene miedo”.

“Yo pienso que no tienen interés, o no quieren salir del miismo circulo que
haces siempre”.

¢ , . .,

) )

Ta gente no esta acostumbrada a trabajar, nunca trabajo, entonces creen
que ellos van a venir, el gobierno y que ellos tienen obligacion de venir y
darte, y no es asi, para mi hay que trabajar”.

)

Fuertemente se hace visible el entrecruzamiento de dos logicas de
sentido que no han sido previstas en la implementacion de los planes ge-
nerando conflictos al interior de los grupos y fuimos observando de que
manera la logica de los planes fue produciendo una fragmentacién, pues
reforzaba disputas y conflictos existentes entre los sujetos, obstaculizando
la posibilidad de agruparse y construir un proyecto de gestién auténoma.

La intervencion estuvo entonces orientada a crear las condiciones
de posibilidad que con sentido renovador permitieran la concrecién de un
proyecto colectivo de trabajo local de base cooperativa, con sentido solidario
y democratico, en base a su saber-hacer.

SEGUNDO EJE: “Abordaje de situaciones conflictivas
grupales”.

En ambos grupos se realizaron dos talleres especificos y numerosos
encuentros para trabajar situaciones conflictivas grupales que permitieron,
mediante técnicas de caracter ludico, representaciones teatrales y discusio-
nes grupales, la objetivacion de los conflictos y la elaboracion de estrategias
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para su resolucion.

Los sujetos con los cuales trabajamos habian conformado, en el
transcurso de sus trayectorias previas, un modo de funcionamiento grupal
para el abordaje de distintas tareas. La constitucion y consolidacion de
estos grupos formo parte de un proceso en el que emergieron situaciones
conflictivas que se convirtieron en obstaculos ante la imposibilidad de los
grupos de elaborar dichos conflictos y darse otras estrategias de resolucion
de los mismos.

Cabe destacar que en ambas cooperativas se trabajo de manera trans-
versal la emergencia de multiples disputas y conflictos en el transcurso de todo
el proceso. Especificamente, en el proceso del grupo de la cooperativa “La
Mendoza”, las situaciones de conflicto fueron en relacion con la entidad gremial
que inicialmente le proporcionaba soporte social, produciendo un alto impacto
en la dindmica grupal y consecuentemente en la definicién de la organizacion.

En la cooperativa “Vecinos Solidarios” ademas de las mencionadas,
las situaciones conflictivas se suscitaron a partir de la implementacion de
un emprendimiento productivo que ocasioné cambios en las relaciones
vinculares (de familiaridad — doméstica).

A continuacién recuperamos, a partir de sus propios discursos, la
emergencia de conflictos durante el proceso.

“El problema que se genera es una pelea por el poder, quien manda mids,
estan esperando que yo les diga lo que tienen que hacer y se sientan.”
“Yo estaba en la casa de mi mamad y fueron dos personas “3qué pasd con
el comedor que no les dieron la comida?”, comentaron (...) por lo general
no me gusta hablar fuera del lugar donde se tiene que hablar, no porque
tenga algo que esconder, sino porque se que hay gente que lo va a escuchar...
“Ges cierto que se roban la comida?” y me dicen “si es verdad” y yo le dije:
no tenes que hablar sino sabes... no les sigo el juego.”
“Y mincha gente nos dice “ustedes la ropa que le donan en el ropero la venden
) gesa plata que la hacen?” y esa plata les digo es para comprar la comida
de los sabados, para darle a los chicos, para comprar leche, harina para
amasar, yerba para hacer el matecocido, por que hay veces que no tenenos
de donde sacarla y no entiende la gente.”

“En una época nos pidieron plata para afiliarnos...no se dijo que era para
ser socio de la federacion...si no llevabas los papeles, la federacion no se hacia
responsable de los planes”.

“Yo la semana pasada estaba enojadasa, yo dije no voy mas pero no porque
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Yo me prendia en el problema de ellas no, me ponia incomoda gue yo venia y
ponian cara de traste, yo no sabia si era por mi, porque viste que te enpezds
a poner incomoda, no sabes si sos vos el problema o quien... ni tampoco yo
quiero estar peleada ni con ella”.

Acd la mayoria lo hace, el 90% se dejan llevar por rumores... siempre
viven de los demas, el interpretar mal trae problemas.”

A las 10 hs vinimos a buscar arrog, con una bolsa bien transparente para
qgute no vayan a decir gue lo robamos...vos no podes salir de una bolsita de
acd porque ya dicen gue robas”.

“Pero acd en el grupo se han disuelto con esto que pasi con el C... gue se
hizo a un costado.”

En este sentido los principales conflictos durante el proceso de in-

tervencion estuvieron dados por el malestar que produjo:

 Eldiferente involucramiento en las tareas generando acusaciones
de ejercer practicas autoritarias.

* Los disfuncionamientos y malentendidos en la comunicacion, la
ausencia de registros escritos.

e La desconfianza que afecta los lazos sociales y trae dificultades
para establecer compromisos de reciprocidad e intercambio.

e Lapoca credibilidad en la organizacion por parte de la comuni-
dad, en funcién de una percepciéon de desorden interno, suma-
do a la falta de recursos materiales y simbolicos para el trabajo
cotidiano.

e Elatravesamiento de instituciones politicas, partidarias y asisten-
ciales que perturban y distorsionan la construccioén de una logica
de proceso en las que se sientan participes.

Estas situaciones con su conflictividad se fueron haciendo visibles,
por lo que consideramos pertinente, en el marco de la intervencion, promo-
ver la manifestacion de estas dificultades y la implicacién en las interacciones
entre ellos y con su tarea diaria.

Para ello fue necesario que los sujetos pudieran incluirse en una mo-
dalidad de funcionamiento grupal que permitiera incorporar lo que cada uno
tiene para aportar, de modo que, sea integrado en la produccion del grupo
mediante procesos de complementacién y cooperacion. De lo contrario el
predominio de situaciones que pueden ser vividas como ataque a lo que
cada participante aporta, puede resentir la manifestacion de los conflictos.
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Consideramos ademas, que promover la expresion de dichos con-
flictos permiti6 analizar los diferentes aspectos y dimensiones implicados
en los procesos organizativos y en los procesos grupales. Implicé trabajar
conjuntamente con los sujetos para comprender la distribucion de roles, la
asuncion y adjudicacion de los mismos segun las diferentes circunstancias y
condiciones, los distintos atravesamientos institucionales, 1a confianza mutua
y el soporte grupal como asi también la implementacién de estrategias de
planificacion, distribucion y circulacion de la informacion, en definitiva, la
elaboracion de situaciones de conflictos y cambio como inherentes a todo
proceso grupal.

Evaluamos pertinente acompafiar a los grupos en este proceso, gene-
rando condiciones de posibilidad como, por ejemplo, trabajar previamente
los temores y ansiedades grupales relacionadas con el enfrentamiento de
estos conflictos, posibilitando asf una mejor apropiacion de las herramientas
conceptuales referidas a la dinamica grupal y organizativa que en términos
de capacitacion se podia transferir.

En ese sentido los esfuerzos estuvieron dirigidos a producir en
los sujetos la capacidad de manifestar acuerdos y confrontar opiniones, la
creacion de una imagen positiva como grupo, la posibilidad de objetivar sus
practicas, la horizontalidad en la toma de decisiones, etc.

TERCER EJE: “Adquisiciéon de herramientas en gestiéon coo-
perativa y en emprendimientos productivos”.

Si bien en los origenes el motivo principal para agruparse lo consti-
tuy6 la necesidad de dar alimentacion y asi se crearon los “comedores” que
posibilitaron una primera organizacion, a la manera doméstica, los sujetos
convocados avanzaron y se procuraron un encuadre legal para administrar
los subsidios individuales “Planes Jefes y Jefas de Hogar”.

Es en este pasaje del comedor a consolidar una organizacién coope-
rativa, sin contar con respaldo institucional ni con trayectorias previas que les
proporcionen algunas certidumbres de los pasos a seguir , donde surgieron
dificultades para elaborar un proyecto colectivo. No obstante se evidencian
en la siguiente frase sus expectativas como organizacion.

“...No te podes volver para atras, por ejemplo con los cambios que
vienen, que ustedes nos ensefan, podemos llegar mas arriba... somos un
grupo de personas que no tenfamos idea de lo que era una cooperativa...
es importante no quedarse en la ignorancia y al miedo hay que vencerlo, si
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uno no se larga.

Es a partir de esta necesidad y motivacion, expresada por los propios
sujetos, de consolidar la organizacion, que desde el equipo de intervencion
se acompanaron los procesos socio-organizativos de ambas cooperativas.

En el marco de este trabajo previo, nuestra intervencion se oriento a
la formacion en gestion cooperativa, como un modo de promover, mediante
la capacitacion en la accidn, algunas herramientas con valor instrumental
para el funcionamiento y consolidacién de las mismas.

Particularmente en el proceso se trabajo este objetivo a partir de dos
emergentes puntuales que surgieron en las organizaciones cooperativas: El
primer emergente estuvo vinculado a la necesidad de los miembros de coo-
perativa “La Mendoza” de realizar una asamblea para la elecciéon de nuevas
autoridades que integraran el consejo de administracion de la organizacion.

Atendiendo a esta situacion se trabajé en la adquisicion de capa-
cidades ligadas al funcionamiento de una organizaciéon cooperativa como
son: la inscripcidn de nuevos socios, los derechos y deberes de los mismos,
los pasos formales en la organizacién y coordinacion de una asamblea ex-
traordinaria, la confeccién de actas, etc.

Para ello realizamos numerosas visitas barriales y participamos en
cuatro reuniones y talleres coordinados principalmente por el equipo técnico
de Ciencias Econdmicas (que formo parte del presente proyecto).

A partir de la asamblea, surgi6 como demanda por parte de los
nuevos miembros del consejo, la capacitacion en relacion con los nuevos
roles y funciones a desempefiar y la organizacion interna del comedor.
Esto se trabajo no sélo mediante encuentros - taller sobre la tematica sino
también acompanando a los sujetos en el desarrollo de actividades y en el
funcionamiento cotidiano de la cooperativa, lo que posibilité ir construyendo
conjuntamente roles y funciones adecuadas a las necesidades, posibilidades
y condiciones de su organizacién cooperativa local.

El segundo emergente se produce en el quiebre originario de la
organizacion con las entidades gremiales intermedias, exigiendo respeto
y mayor informacién. Surge la necesidad de concreciéon de un emprendi-
miento solidario por parte de un grupo de mujeres que participaron en el
proceso desde su inicio y que eran miembros o formaban parte de ambas
cooperativas.

Dada la complejidad que implico el trabajo de este emergente en
cooperativa “La Mendoza” y atendiendo a la especificidad que requeria la
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intervencion en el abordaje de estas tematicas, es que el equipo evalué como
estratégico un trabajo conjunto con el equipo de Ciencias Economicas.

Enla cooperativa “Vecinos Solidarios” si bien se trabajo y acompafié
en el proceso de formalizacion y obtencion de la personeria juridica que les
proporcionara un encuadre legal, hubo serias dificultades y obstaculos que
respondieron a diversos atravesamientos, entre otros, gremiales y politicos
que no permitieron avanzar en este aspecto.

Esta organizacion enfrent6 un dificultoso proceso que se vio agra-
vado por la crisis de la entidad gremial que los nucleaba provocando frag-
mentacion, disputas y la fuerte resistencia de uno de los lideres para seguir
trabajando en el proceso de formalizacion y consolidacion de la organizacion,
ante estos atravesamientos evaluamos que no estaban dadas las condiciones
en ese momento para intervenir en ese sentido.

Como ya se ha dicho el estar atentos por parte del equipo de inter-
vencion al desarrollo de los acontecimientos locales y el disponer de un en-
cuadre técnico flexible posibilitd, ante la aparicion de un segundo emergente,
recuperar en el proceso sus propios modos de organizaciéon cooperativa y
de esta manera orientar la capacitacion de ambos grupos en la adquisicion
de habilidades y competencias para la generaciéon de emprendimientos pro-
ductivos colectivos apuntando al fortalecimiento de las dinamicas grupales
con sentido solidario y democratico.

Surgen de esta manera dos proyectos de emprendimientos producti-
vos en el marco del proyecto “Manos ala Obra” dependiente del Ministerio
de Desarrollo Social de la Nacion: “La Panaderfa” en la cooperativa “La
Mendoza” y “Punto a Punto” en la Cooperativa “Vecinos Solidarios”.

Para ello se realizaron talleres coordinados conjuntamente con la
directora de beca, que tuvieron como objetivo la construccion colectiva del
qué- hacer, quiénes, como y con qué, lo cual dio forma al emprendimiento.
(Cabe aclarar que los dos proyectos fueron seleccionados en una primera
instancia de evaluacion en la Universidad y se esperé durante el afio de
intervencion la evaluacion de Nacion).

Proceso de constitucion de ambos emprendimientos
productivos

La constituciéon de los emprendimientos productivos se desarrollo
en las siguientes etapas de trabajo:
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Primera Etapa: Construccion de caracteristicas de un emprendimien-
to local de base cooperativa, con sentido solidario y democratico.

Segunda Etapa: Planificacién, organizacién y puesta en marcha.

Tercer Etapa: Acompanamiento en el proceso de consolidacion

Cuarta etapa: Transferencia y multiplicacion de la experiencia a otras
instituciones.

El proceso de constitucion y puesta en marcha de los emprendimien-
tos se encuentra sistematizado en un cuadernillo de intervenciéon', que fue
elaborado en el marco del proyecto de beca de extension, con el proposito
de transferir la experiencia de intervencioén extensionista y la propuesta
metodologica que tuvo lugar en la misma.

Otras actividades que nos convocaron al encuentro con la
comunidad

En el transcurso del proceso de intervencion se desarrollaron otras
actividades que permitieron fortalecer el vinculo entre el equipo, el grupo
y la comunidad como por ejemplo en el marco del festejo del dia del nifio
se organizo6 una salida al teatro con los nifios y adultos de las comunidades,
para ello se conté con la colaboracion de los propietarios de la sala y del
grupo de teatro patra nifios/as que desinteresadamente pusieron a nuestra
disposicién las instalaciones y la presentacion del espectaculo que versd
sobre los derechos del nifio.

Asimismo se realizé una salida al campo con uno de los grupos
con el propodsito de un encuentro fuera del espacio cotidiano de trabajo
para afianzar los vinculos tanto entre los miembros del grupo como con el
equipo de intervencion.

Consideraciones finales: Progresos, logros y dificultades.

Para hablar de los progresos y logros del proceso de intervencion
se nos hace indispensable en primer término realizar dos aclaraciones pun-
tuales que permitiran comprender en que términos nos referimos cuando
hablamos de “progresos y logros”.

11 Cuadernillo de Intervencién: Generacién y consolidacion de emprendimientos productivos apuntando
al fortalecimiento de las dindmicas grupales con sentido solidario y democratico. Lépez, J. Martinengo,
V. 2005.
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Por una parte al referirnos a los mismos, no podemos dejar de re-
conocer que éstos no han sido solo producto de una intervencion de este
equipo de trabajo, sino que estuvieron estrechamente vinculados con la
participacion y articulacién con otros equipos de becarios, docentes, inves-
tigadores y profesionales de distintas disciplinas. Por otro lado entendemos
la tarea extensionista como una tarea que no es asistencial donde se ejerce
una relacién saber - poder en una transferencia unidireccional de conoci-
mientos; muy por el contrario se trata de una construcciéon conjunta de
saberes existentes tanto por parte del equipo como de los sujetos sociales
involucrados.

De acuerdo a estas concepciones es que una lectura de progresos y
logros alcanzados solo puede realizarse en términos cualitativos y sobretodo
entendiendo que, en una intervencioén en proceso, dichos logros muchas
veces se hacen visibles a posteriori del trabajo en terreno. Por lo tanto
hablar de logro y progresos es en funcién del mayor grado de autonomia
que los sujetos puedan ir adquiriendo a partir de los lugares de sumision y
marginacion a los que histéricamente han sido relegados. De esta manera los
avances estan significados por las posibilidades de posicionarse activamente
en el escenario social como agentes capaces de emprender y accionar sobre
las circunstancias de su medio, de superar dificultades y sostener proyectos.

Tanto la constitucién de los emprendimientos como la necesidad
de conformar un nuevo consejo de administracion, convoco a los grupos
centrandolos en una tarea especifica lo cual permiti6 resignificar y aportar
nuevos sentidos en relacion a la constitucion de una organizaciéon coopera-
tiva y de un proceso productivo. Pasaje crucial en las relaciones sociales de
una modalidad de fraternidad comunitaria cuasi doméstica a un intercambio
reciproco que invierte y apuesta a la acumulacion de capitales (sociales y
materiales) como asi también al manejo de los recursos, al establecimiento
de reglas que regulen el funcionamiento y organizacion interna del grupo 'y
con el afuera. Lo que nos habla de la necesidad de soportes institucionales
que los contengan y consoliden el sentido de pertenencia.

Asimismo se visualiza un mayor grado de afiliaciéon y pertenencia
grupal que supone formar parte de un grupo, enunciarse como un “noso-
tros”, que remite a la mutua representacion interna, la aparicién de codigos
grupales, un afianzamiento en los procesos de cooperacion y comunicacion,
dado porla capacidad que muestran los miembros de cada grupo para operar
juntos en la realizacién de la tarea, por la participacion y posibilidad de que
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cada uno integre sus aportes solidariamente y el intercambio de informacién
para resolver colectivamente la tarea.

En este marco se podra entender que se han logrado aspectos que
hacen al proceso de mayor autonomia al considerar:

e La resignificacion y apropiacion del sentido de la organizacion

cooperativa (Cooperativa “La Mendoza”)

Como indicadores podemos referirnos a la necesidad, en la anti-
cipacion y planificacion de la accion, de elaborar criterios para establecer
reglas de funcionamiento en la cooperativa, el uso de mecanismos de trans-
parencia de la gestion como publicar la informacioén en soporte papel, la
incorporacién de nuevos socios, la distribucioén de cargos del consejo de
administracion, el pedido de capacitacion en relacion a las funciones que se
desempenan en cada cargo. El sentido y uso de la palabra auténoma en las
asambleas, reuniones informales y en otras instancias en las que debieron
presentarse como cooperativa, la necesidad de transmitir la experiencia a
otras instituciones generando un proceso de mayor autoestima, de mayor
confianza en sf mismos y la posibilidad de objetivar sus propias practicas y
experiencias colectivas.

e Laapropiacion del encuadre de trabajo propuesto con el equipo.

En este sentido podemos mencionar los siguientes indicadores en
ambos grupos de emprendimientos: asistencia y participacion de todos los
miembros en los talleres, la concrecion de las tareas planificadas en encuen-
tros anteriores, la mayor autonomia para establecer horarios y dfas de trabajo
distintos de los planificados para los talleres.

Indicadores que nos permiten hablar de grupos consolidados en
sus dinamicas como base de los emprendimientos colectivos con sentido
democratico y solidario.

e Fortalecimiento de las distintas dinamicas que hacen a los pro-

cesos grupales.

Cada uno de los grupos que desarrolla el emprendimiento ha esta-
blecido pautas propias de funcionamiento y distribucion de roles en funcion
de la tarea, la planificacién de actividades, la gestion auténoma de recursos
para la produccion y distribucion de lo producido. Podemos mencionar al-
gunos indicadores empiricos como: la construccion de un horno de barro
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para la elaboracion del pan, la compra de insumos en comercios mayoristas
para la reduccion de los costos, la busqueda de potenciales compradores del
producto, el intercambio entre los dos grupos de lo producido, la rotacion
de roles y horarios en funcién de las dificultades diarias, la innovacién y
creacion en los productos, la toma de decisiones grupales, la procuracion de
un espacio de trabajo, la posibilidad de enunciarse como grupo diferenciado
de otros grupos dentro de la cooperativa. La decisién de alquilar un local
de trabajo por parte de uno de los grupos.

* Instalacion de otros mecanismos de abordaje y resolucion de

conflictos distintos de los que tenfan previamente.

En el inicio y durante el proceso, ante la emergencia de situaciones
conflictivas como por ejemplo la ausencia de una de las integrantes en la
tarea diaria, lo primero que operaba era el rumor y ante la imposibilidad de
trabajar grupalmente el conflicto acudian al equipo para que operara como
regulador en dichas situaciones problematicas.

Hacia el final del proceso fundamentalmente en el grupo de “Vecinos
Solidarios”, ante la aparicion de algun conflicto si bien lo comentaban con el
equipo, ellas mismas implementaban estrategias para abordarlo discutiendo
grupalmente el conflicto, sin instalar el rumor como mecanismo y dandose
el espacio necesario para una resoluciéon del mismo de manera colectiva y
autonoma.

* El Fortalecimiento de trabajo en equipo con un enfoque intet-

disciplinario.

El trabajo compartido con el equipo de Ciencias Econémicas posi-
bilité articular una serie de competencias especificas que como psicélogos
desconocemos y aportamos al trabajo el dominio de ciertos dispositivos
como los de trabajo grupal que permitieron avanzar en la elaboracion e
implementacion de estrategias de intervencioén conjuntas.

A inicios del presente proyecto la dificultad central con la que nos
encontramos y que sigui6 vigente, si bien no con la misma fuerza y urgencia
que en los comienzos, estuvo originada por el atravesamiento de entidades
gremiales con fines politico partidarios que perturbaron y distorsionaron
la construccion de una légica de proceso en el que los vecinos se sintieran
protagonistas y no solo receptores pasivos de un paliativo externo.

Este factor afecto y ejercio extorsion en las relaciones sociales y con-
secuentemente en los vinculos grupales al interior de las cooperativas y con
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la comunidad produciendo una fragmentacion y enfrentamiento entre los
actores involucrados. En momentos, se vivio la amenaza de la continuidad
de los proyectos, pero el desarrollo de los mismos aun en estas condiciones
adversas, se vio facilitado por la resistencia de los propios grupos a estos
mecanismos que insisten en perpetuar la exclusion, la marginalizacion, la
vulneracion de los derechos desde practicas clientelares asistencialistas.

En este sentido el acompafiamiento y la escucha fue clave para
sostener y en algunos casos reconstruir lazos de confianza, resignificar
los sentidos fundantes que los convocaron a gestar un proyecto solidario
y colectivo, ubicando a los actores en una posiciéon activa y critica como
sujetos de derecho.

En relacion a los emprendimientos productivos, una dificultad que
el equipo evalué como importante a tener en cuenta es que, si bien los
mismos se han constituido con los recursos disponibles y se han puesto en
marcha, sin contar con el financiamiento previsto por el proyecto Manos
a la Obra del Ministerio de Desarrollo de la Nacion, el sostenimiento de
los emprendimientos en el tiempo requiere de un encuadre legal y soporte
economico de base que les facilite una mayor produccion y comercializacion
de los productos.

No obstante en el caso del emprendimiento en costura se realizo la
produccion de cortinas y telones a pedido de una institucion. Lo que en
principio les permitié sostener el alquiler de un local y la continuidad del
emprendimiento. Para finalizar queremos transmitir a través de sus propias
voces y a modo de condensacion de sentidos lo que significo para ellas este
proceso de trabajo en relacion con el equipo y con su propia tarea.

“Ellos nos enserian y nosotros le enseriamos, entonces ellos aprenden de noso-
tros y nosotros aprendemos de ellos, a través de ellos se enciende la mecha.”
“Pareciamos unas estipidas, cuando aprendinmos a cortar parece no se que
hubiéramos inventado la luz” en serio y cuando pudimos comprar esas
argollas de pldstico unas tontas pareciamos, “inventar la lnz” uno se siente
realizada’.

“Y cuando viene alguien lo primero que hacemos es jte gusta? “Si”, pero te
gusta y lo cansamos y cuando nos dice “estd bien ;qué querés que te diga?”,
abi dejamos de molestar pero si no hartamos y cada dia le encontramos un

defecto entonces tratamos de solucionarlo y volvemos todo de nuevo.”
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Capitulo 6:

Construccion de un dispositivo de acompafiamiento laboral
para jovenes socialmente vulnerables.

Ariel Aybar

Becarios de Extensién (U.N.C.): Ariel Aybar y Sabuquillo Gisela
Director: César San Emeterio

Instituciones participantes: Fundacién La Luciérnaga 2005-2006

Introduccion:

El proyecto de extensiéon comunitaria que denominamos “Construc-
cién de un dispositivo de acompanamiento laboral para jévenes socialmente
vulnerables” que se ejecutara en el periodo enero — diciembre de 2005, en
Fundacion la luciérnaga; ha perseguido como objetivos:

e La construccién de la herramienta de acompafiamiento laboral
integrando las multiples dimensiones comprometidas en la pro-
blematica del trabajo en estas poblaciones con miras a mejorar
sus posibilidades de integracion social,

e El desarrollo de manera integral de los aspectos operativos de
tal herramienta y

e La realizacién de una prueba piloto del dispositivo generado
evaluando su instrumentacion y explicitando apreciaciones sobre
su funcionamiento.

Para cumplir tales metas se ha recurrido a metodologia cualitativa,
utilizando diversas técnicas que articulan los aportes de las disciplinas psi-
cologicas y sociales en un dispositivo integrador ajustado a la realidad de
un grupo de sujetos especificos (los jévenes socialmente vulnerables de La
Luciérnaga).
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La experiencia se llevé a cabo siguiendo diversos momentos que han
incluido: la aproximacion a la poblacion destinataria, la capitalizacion de los
aportes antecedentes, la construccion del dispositivo en si, y su puesta en
funcionamiento en una instancia de prueba piloto.

De tal experiencia emerge un manual en donde se transmiten linea-
mientos para la operacion del dispositivo. Los objetivos propuestos han sido
cumplidos en tiempo y forma; resultados arrojados por las instancias de
evaluacion llevadas a cabo de manera conjunta con los actores involucrados.

Antes de relatar las actividades y estrategias puestas en practica, es
importante aclarar a que nos referimos, de manera sintética, cuando habla-
mos de “Acompanamiento”.

El dispositivo de Acompanamiento, recupera algunos de los postu-
lados basicos desarrollados por el Acompanamiento Terapéutico clinico.

Desde este punto de vista proponemos a la instancia de acompa-
flamiento individual como el campo donde se motoriza la contencion, la
escucha y la generacion de un espacio que tienda a favorecer el surgimiento
y anudamiento de la palabra.

Desde el momento en que iniciamos nuestra tarea, intentamos tra-
bajar con la idea de acompafar a los jévenes en lo diversos ambitos de su
vida cotidiana, siempre estableciendo conjuntamente un encuadre propicio
para el logro de los objetivos planteados. En este sentido las instancias de
acompafiamiento individual se realizaban, en primera medida, dentro del
ambito institucional, de todos modos estos momentos en algunas situacio-
nes iban mas alla de la propia institucion, ya que se continuaba el acom-
pafiamiento en distintos lugares por Ej.: camino a la parada de venta de la
revista, en sus propios hogares, en la elaboracion de sus Curriculums Vitae,
en el llenado de planillas de solicitudes de biasqueda de un empleo, etc. El
acompafiamiento toma como ejes tres tareas: 1) Contener: como sostén,
auxilio ante la angustia, los miedos, la desesperanza, la frustracion que se van
suscitando. 2) Brindarse como aquel “tercero”, que opera a la manera de un
organizador que le ayuda al joven, en nuestro caso, a reflexionar sobre sus
conductas, ideas, pensamientos, decisiones, etc. 3) Ayudar a desplegar los
propios recursos: no solo a desplegarlos, sino también y en primera medida
a reconocerlos ya que, en algunos casos, se advierte dificultades para auto
reconocer las propias capacidades y habilidades, lo cual trae aparejado sen-
timientos arraigados de baja autoestima y desaliento. A partir de estos ejes,
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podemos pensar a la tarea del acompafiante como diversificada y variante
segun las necesidades de los jovenes con los cuales se esta trabajando.

Estrategias y actividades desarrolladas

La creacion, el desarrollo y la prueba de funcionamiento del dispo-
sitivo de acompanamiento laboral ha incluido en su metodologia técnicas
cualitativas de tipo psicologico y social, tales como: entrevista clinica, ins-
tancias grupales de apoyo, entrevistas, instancias de mediacion, sesiones de
acompafiamiento, orientaciéon vocacional — ocupacional, visitas familiares
domiciliarias etc.

La ejecucion del proyecto ha integrado diversos momentos metodo-
légicos: puntualmente instancias de diagnostico (aproximacion a la poblacion
destinataria, su situacién socio laboral, su perfil ocupacional, considera-
ciones sobre su empleabilidad), instancias de capitalizacién de los aportes
antecedentes y momentos especificos de construccion del dispositivo de
acompafilamiento laboral (lo cual incluye: disefio de estrategias, instrumen-
tos de trabajo y actividades especificas que se realizaran para cumplir los
objetivos que el dispositivo se propone, explicitacion del encuadre del rol
de acompafiante laboral y sus incumbencias, contemplacion de situaciones
tipicas y sus formas de resolucion, consideraciones sobre seleccion, forma-
cién y capacitacion de acompafiantes laborales, construccion de un manual
instructivo para la aplicacion de la herramienta y consideraciones para su
puesta en funcionamiento que permita la reproduccion de la experiencia).

Tales momentos han estado atravesados por instancias de puesta
en funcionamiento del dispositivo: prueba piloto de la herramienta de
acompafiamiento laboral y explicitacion de su funcionamiento — eficacia
- optimizacion. De lo cual emergen indicadores del funcionamiento de la
herramienta, y mecanismos para su seguimiento y evaluacion.

Técnicas: Aqui incluimos principalmente a la entrevista, el encuentro
grupal (espacio laboral), la visita familiar, y la visita a empleadores.

Entrevista Psicologica: Se opera con la misma en tanto situacion

de encuentro interpersonal entre dos o mas sujetos con roles claramente
pautados.
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En tal sentido es que se recurre a la misma permanentemente (incluso
en las técnicas que mencionamos a continuacion).

Se recurre a esta técnica en su version de tipo estrictamente etnogra-
fico, y en la forma de encuadre clinico.

Encuentro grupal: La operacion de instancias grupales con poblacio-
nes con caracteristicas de vulnerabilidad social, y con sujetos que atraviesan
el particular periodo evolutivo de la adolescencia y temprana juventud,
adquieren caracteristicas privativas a considerar en la coordinacion de tales
espacios.

La propuesta grupal en el marco del dispositivo de acompafiamiento
laboral se relaciona con la posibilidad de construir lazo social con pares
desde el quehacer de subjetivar lo particular trascendiendo la exhibicion de
posturas victimizantes y el lamento colectivo pasivo.

Se trabaja en el espacio grupal desde: el apoyo social, la modalidad
grupo focal, recuperando también aportes del grupo en torno a un esquema
conceptual referencial. En este sentido se privilegia el trabajo en grupos,
como otra posibilidad de encuentro, con el propésito de generar un espacio
de apuntalamiento.

El grupo posibilitaria el ambito para reparar vivencias y sentires en
relacion al “ser excluidos”, espacio donde los que participan comparten
colectivamente estas experiencias, donde se establece un sistema de apoyo
y sostén afectivo, en estos espacios se propicia la generacion de aprendiza-
jes colectivos donde el relato de las propias experiencias, el identificar los
recursos puestos en juego, las estrategias llevadas a cabo funcionan como
insumo de trabajo y de debate y sobretodo de sostén.

Visita domiciliaria — familiar: Utiliza a la entrevista en situaciéon como
una forma de acceder al campo en donde se inserta el sujeto: su grupo
primario de apoyo. El acercamiento a la cotidianeidad del sujeto constituye
uno de sus principales fundamentos; otros se vinculan a la inconstancia de
la presencia del joven en los espacios habilitados, el predominio de variables
de impacto relacionadas a cuestiones sociales e interactivas.

El relevamiento de las condiciones de vida y el posicionamiento del
sujeto en el sistema familiar nos otorgan acceso a aspectos utilizables luego
en la modalidad de acompafiamiento a realizar.

Visita a empleadores: Se puntian como entrevista de mediacién y
negociacion, que responden a objetivos delimitados y pautados de antemano,
relacionados con las estrategias de los jévenes en su proyecto ocupacional
y con las relaciones interinstitucionales. Principalmente conciernen al es-

90 N’ 3 - “Leorias e intervenciones en Psicologia Social”



Cuadernos del Campo Psicosocial

tablecimiento de un vinculo y de relaciones que funcionen como redes de
contencién en el acompanamiento la insercion laboral de los jovenes.

Modalidades de intervencion en la practica

Se recurre a diversas estrategias de intervencion, que reviste las po-
sibilidades operativas del dispositivo; las mismas se relacionan con: apoyo
social, aprendizaje vicario, escucha, mediacion, analisis del discurso, acompa-
flamiento terapéutico. Desarrollamos brevemente las mismas, focalizando en
sus caracteristicas ejecutivas, y las caracteristicas que adoptan en el proceso
de acompanamiento laboral.

Se considera que el proyecto constituye una experiencia de alto im-
pacto, en tanto el mismo habilita condiciones para su réplica en otras insti-
tuciones con poblaciones de similar perfil. La sistematizacion del dispositivo
construido y la explicitacion de los lineamientos técnicos de intervencion
en un manual operativo de facil acceso para actores que se desempefian con
estas poblaciones, contribuyen a mencionada valoracion.

LLa herramienta elaborada se presenta como de posible adaptabilidad
a otros contextos institucionales y a poblaciones con similar perfil.

Descripcion de las acciones llevadas a cabo y resultados
obtenidos

A continuacién detallamos las intervenciones realizadas desde la eje-
cucion del proyecto, explicitando los resultados obtenidos en términos de la
respuesta poblacional y el cumplimiento de los objetivos pautados en cada
uno de ellas. Mencionamos para cada actividad la herramienta sistematizada
que emerge como corolario de la misma y que aporta a la constitucion del
dispositivo en si.

Talleres grupales

El nimero de jévenes convocados en cada taller fue de veinte en
el primer encuentro, quince en el segundo y cinco en el tercero, siendo la
asistencia parcial, pero superando la misma el cincuenta por ciento de los
convocados. Tales espacios de trabajo grupal adoptaron la modalidad de
grupos de encuentro, basados en el apoyo social y asumiendo modalidades
basadas en la reflexion, focalizados en el emergente en torno al area laboral
-ocupacional. Los objetivos planteados en cada una de dichas instancias
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fueron cumplidos parcialmente. Siendo la respuesta a la convocatoria el
principal obstaculo. La participacion por parte de esta poblacion se pre-
senta como inconstante y de dificil captacion. Por tal motivo se emplearon
diversas técnicas de comunicacion para lograr el acercamiento a las mismas
y trabajar sobre la demanda de los jévenes en torno a tal area.

El desafio constante a las figuras de coordinacion asociadas a las posi-
ciones de autoridad, la dificultad para escucharse, el escaso acceso al mundo
simboélico, el predominio de la inteligencia practica —concreta, constituyen
otros factores de obstaculo al trabajo grupal, resueltos adoptando técnicas
de trabajo particulares direccionadas al perfil de la poblacion.

El corolario instrumental de este quehacer se patentiza en los li-
neamientos especificos explicitados en el manual operativo del dispositivo
atinentes a: porqué trabajar grupalmente con estas poblaciones, como
coordinar el trabajo grupal con estos jovenes, principales dificultades y
particularidades de la experiencia.

Entrevistas de seguimiento individual

Pautadas previamente y espontaneas respondiendo a la demanda
emergente del sujeto. Las mismas adoptan modalidades clinicas escasamente
estructuradas, ocasionalmente se ejecutan en espacios relativos a la vida co-
tidiana del joven (la parada, por ejemplo, el comedor de la fundacion, etc.).
La totalidad del dispositivo como un circuito recurre a esta herramienta en
diversos momentos del proceso de acompafiamiento. La instrumentacion
de las mismas responde a diversos objetivos atendiendo a tales tiempos. Su
ejecucion ha demostrado alta efectividad, cumpliendo los objetivos pro-
puestos, logrando favorables resultados en las diversas tareas a las cuales se
direccionaba el objetivo: esclarecimiento individual, contencion, escucha,
actividades de psicoeducacién, introspeccion y reflexion, elaboracion de
herramientas para el desempefio laboral adecuado, etc.

Como corolario instrumental de esta intervencion emergen preci-
siones y puntualizaciones en torno a la estructuracion de la entrevista como
un campo de convergencia de factores sociales y subjetivos a abordar en la
tarea del acompanamiento laboral a jévenes socialmente vulnerables.

Estas instancias fueron el espacio para la confeccioén de un total de
sesenta curriculum vitae pertenecientes a jovenes de la fundacion. También
propiciaron la realizacion de otras intervenciones tales como: el apoyo para la
participacion de los sujetos de proyectos provinciales de empleo transitorio
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y primer empleo (se acompafio a treinta jovenes en el proceso de inscribirse
y participar de plan primer paso, del Ministerio de Trabajo de la Prov.). Fi-
nalmente las instancias de entrevistas habilitaron a la tarea de asesoramiento
en la elaboracion de proyectos para presentar en organizaciones nacionales
y / o provinciales, permitiendo la presentacion de emprendimientos e ini-
ciativas que surgen de los sujetos acompanados.

Entrevistas de negociacién con empleadores efectivos y
potenciales empleadores

Se concertaron instancias de acercamiento y negociacion con repre-
sentantes empresarios locales que empleaban a joévenes luciérnagos o que
potencialmente podrian hacerlo (a partir de haber expresado tal voluntad
previamente, o en virtud de los puestos de trabajo que contemplaban sus
empresas). En tales espacios de encuentro y didlogo se socializé al dispositivo
y a sus posibilidades operativas; propiciando el conocimiento por parte de
tales actores locales de cual serfa su rol en dicha operacion. Se trabajaron
aspectos tales como: porque emplear a un joven luciérnago, cuales son los
beneficios, riesgos y particularidades de hacetlo, criterios a considerar en las
relaciones laborales, la figura del acompanante laboral como figura a la cual
recurrir ante eventualidades en la adaptacion del joven al contexto laboral
y a la tarea, etc.

Se sistematizan como elementos técnicos que emergen de esta inter-
vencion: fichas de base de datos que contienen informacién de los contactos
establecidos, convenios, precisiones en torno al trabajo con tales actores.

En esta instancia se recurre principalmente a la estrategia de me-
diacién. El contacto con los empleadores tuvo lugar en diferentes casos:
por cuestiones puntuales a solicitud del joven y a solicitud de la empresa, y
espontaneamente como parte del proceso de acompafiamiento.

Visitas domiciliarias - familiares

Las mismas se realizaron en casos puntuales caracterizados por:
inconstancia en la participacion del joven en los espacios institucionales,
y seguimientos a jovenes empleados con dificultades para acercarse en la
institucion por la carga horaria de sus puestos. Tal intervencion se propone
también para casos en donde los factores socio-familiares impactan como
agravantes de relevancia.

Los datos que se recaban en tales instancias, y las intervenciones
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que posibilita tal espacio se explicitan en la ficha de seguimiento individual
confeccionada para cada joven.

En tales visitas se realiza un acercamiento unico a la cotidianeidad del
joven, se detecta su posicionamiento en el sistema familiar, y se aprehende el
capital cultural y social que tal grupo primario detenta, lo cual impacta en la
relacion del joven con sus posibilidades de empleo en el mundo del trabajo.

Tales objetivos fueron cumplidos satisfactoriamente, alcanzandose
los objetivos propuestos a la realizacion de esta actividad.

Visitas a los jovenes en el lugar de trabajo

Tal intervencion se llevo a cabo en los casos de los jovenes que se
desempenaban en instancias de trabajo formal, previa autorizacioén de sus
empleadores, y en los casos de aquellos jévenes que realizaban tareas ca-
llejeras informales (changas y venta ambulante en ‘paradas urbanas’). Tales
actividades lograron favorables resultados al permitir la realizacion de un
seguimiento cercano del joven en su situacion laboral cotidiana; se realiza-
ron en casos puntuales y apuntando a objetivos especificos en el proceso
de acompafiamiento.

Institucion del espacio laboral en la fundacion:

Lalegitimacioén de un espacio especialmente destinado a la psicoedu-
cacion en lo que aspectos ocupacionales y vocacionales respecta, significo
la presencia continua de acompafnantes que brindaban informaciéon en
torno al seguimiento laboral, las posibilidades de empleo, y asesoraban en
relativo a la construccion de estrategias laborales. Esta intervencién arrojo
resultados positivos, siendo visitada permanentemente por los jévenes,
quienes invitaban a sus pares a acercarse (funcionaba dos veces por semana
en horas de la tarde, siendo su apertura y vigencia de publico conocimiento
en la institucion).

Para su sostenimiento y montaje se cont6 con un espacio fisico par-
ticular y elementos especificos tales como: cartelera de avisos (‘carteludo
laboral’en la jerga de la poblacion), folletos explicativos que los jovenes
retiraban, afiches con contenidos educativos referidos a tematicas socio
laborales, etc.

Dicho espacio también funcioné favorablemente como lugar de en-
cuentro y de dialogo con la poblacién, a través de la recepcion inquietudes
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(se habilit6 un ‘buzén’ de sugerencias) y se llevaron a cabo encuestas de
opinién. (El formato de las mismas constituye el corolario instrumental de
esta actividad).

Colateralmente este aporte institucional colabor6 en la sistematiza-
cién y organizacion de la variada informacion que la institucién contaba
acerca de la relacion jovenes-trabajo.

Resultados obtenidos

Reconocemos como resultados obtenidos de la experiencia realizada:

1. Una herramienta de intervencion psicosocial: el dispositivo de
acompafiamiento laboral; y una exhaustiva sistematizaciéon del
mismo en un manual operativo el cual incluye elementos técnicos
y precisiones sobre su ejecucion. La explicitacion de tal instru-
mento en una modalidad de facil acceso para los operadores
comunitarios garantiza sus posibilidades de aplicacién en futuras
experiencias con nuevas poblaciones. El desarrollo de todos sus
aspectos presenta una novedosa modalidad de integracion de las
multiples dimensiones comprometidas en la problematica laboral
de jovenes socialmente vulnerables.

2. El establecimiento de un precedente en la institucién en donde
se ejecuto la experiencia, habilitando en la misma nuevas moda-
lidades de intervencién psicosocial en la asistencia a la poblacion
objetivo.

3. Lainiciacion y el sostenimiento de procesos de acompafiamiento
laboral a jévenes socialmente vulnerables pertenecientes a la fun-
dacion La Luciérnaga, quienes fueron asistidos en sus procesos
subjetivos de insercién socio laboral, respondiendo a multiples
demandas relativas a tal area provenientes de mencionada po-
blacion.

4. La organizacion e institucionalizacién de un espacio de atencion
socio- laboral, en el cual los jévenes podian acceder, para obtener
informacion acerca de las demandas laborales que se receptaban
de distintos empleadores. En este espacio también se llevaban
a cabo las entrevistas laborales, con aquellos postulantes para
alguno de los trabajos solicitados.
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5. La organizacion y sistematizacion de 60 curriculums vitae de los
miembros de la Luciérnaga con los que se trabajo, de manera
directa e indirecta, con el objetivo de que este grupo de jovenes
pudiera reconocer y apropiarse de su trayectoria laboral. A par-
tir de esta tarea se constituyo un “banco de datos” para el facil
acceso a la informacion requerida por los miembros del equipo
técnico de la fundacion.

Algunos aportes y recomendaciones a modo de conclusiones

Se logra el diseno, la prueba y optimizacion de una herramienta de
intervencion psicosocial destinada a jévenes socialmente vulnerables, que
integra los multiples factores involucrados en la problematica laboral — ocu-
pacional de dichas poblaciones.

Se garantiza la recuperacién de tal experiencia, asegurando sus posi-
bilidades de réplica al explicitar los lineamientos técnicos para la operacion el
mencionado dispositivo en un manual de facil acceso para quienes trabajan
con poblaciones de jovenes socialmente vulnerables.

Por tales motivos, se considera que los objetivos propuestos han
sido conseguidos.

e El trabajo con poblaciones de jévenes socialmente vulnerables
reviste la consideracion de tiempos particulares relativos al proce-
so de adaptacion de los jovenes a la presencia de los operadores,
el acceso a codigos grupales distintivos, la creacién de espacios
comunes de encuentro, la legitimacion de quehaceres, entre otras
cuestiones, por lo tanto, la intervencién en mencionados grupos
conlleva la estimacion de largos plazos; segiin nuestra experiencia.

Algunas consideraciones a estimar en la operacion del dispositivo,
que se desprenden de la experiencia (construccion y optimizacion de la
herramienta) con caracter de ‘recomendaciones’

e Se sugiere la integracion del dispositivo de acompanamiento la-
boral en una estrategia de abordaje mas amplia, que se constituya
como una propuesta institucional y de la cual el dispositivo que
presentamos constituya un momento de un proceso de insercion
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social — laboral mas abarcativo.

¢ Estimamos importante la especial consideracion de los tiempos
propios de cada poblacion para la operacion del dispositivo, tales
ritmos revisten caracteristicas unicas, y deben ser contemplados
para que la ejecucion de la intervencion no se ejerza con violencia
(Ia consideracion de tal dinamica impactara en los pasajes por los
diversos momentos que constituyen secuencias de la herramienta
que presentamos).

e Sugerimos el estudio exhaustivo del manual que presentamos
antes de realizar acompafiamiento laboral, deteniéndose con
especial consideracion en el punto que denominamos “Dificulta-
des —mads comunes- y esperables en la operacion del dispositivo:
consideraciones en torno a la casuistica”.

A partir de nuestro recorrido por esta practica y teniendo en cuenta
los diversos aprendizajes obtenidos, dejamos algunos puntos a modo de
reflexion teniendo en cuenta que solo es una “puerta” abierta para pensar
y seguir construyendo.

Es necesario para este tipo de tareas plantear una linea de trabajo, un
encuadre técnico, que sea lo suficientemente flexible y dindmico, teniendo
en cuenta las distintas vicisitudes que se presentan y que emergen en lo co-
tidiano de nuestra intervencion, a las cuales es necesario analizar y repensar,
estos emergentes nos permiten ver el desarrollo de los acontecimientos, nos
avisan acerca de nuestros marcos teoricos y metodolégicos.

Es necesario deconstruir en el camino de nuestro hacer nuestras
representaciones, imagenes, significaciones que son atribuidas, en lo con-
creto estas poblaciones, elucidar que queremos decir cuando hablamos de
jovenes, de vulnerabilidad, de pobreza, de trabajo, de mercado de empleo,
desde donde nos sostenemos en las intervenciones, estar atentos a nuestro
discurso a nuestros puntos de vista. Esta tarea que en muchas ocasiones
se vuelve dificultosa, se logra a partir de la escucha atenta de aquellos/as
que nos entregan sus saberes locales, ya que dan cuenta de una experiencia
social que es compartida y nos permite visualizar “otras” zonas de sentidos
construidas a partir de la experiencia y desde posiciones distintas.

Es preciso que en nuestras intervenciones sea considerada la cuestion
de la distancia cultural que se deriva de la diversa y desigual posesion de ca-
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pitales entre los que participan del proyecto (jovenes, familias, empleadores,
etc.) y los miembros de los equipos técnicos que intervienen, en este caso
se hace necesario considerar los niveles de formacion, las trayectorias que
poseen los técnicos y de donde han sido obtenidas dichas trayectorias ya
que los miembros de las comunidades con las que trabajamos construyen
una imagen, en nuestro caso de la Universidad la cual influye y deja traslucir
esta diversidad de la cual hablamos parrafos mas arriba.

Para finalizar, este tipo de reflexion, exige por parte de los que for-
mamos equipos de intervencion una “vigilancia teérico- epistemologica y
ético-politica permanente” (Correa, et al ., 2005).

La posibilidad de reflexionar nuestras acciones cotidianas, en las
practicas que emprendemos, intenta explicitar hasta donde nos sea posible
“el que hacemos” cuando intervenimos, que instituimos cuando interve-
nimos, cuales son los propios limites y cuales son los limites de los grupos
y/o sectores donde se interviene, para que desde alli se pueda monitorear
y evaluar resultados”. (Correa, et, al 2005)

Consideramos, que antes de finalizar este apartado, es pertinente re-
tomar los aportes que distintos referentes en la materia, nos han propiciado
en el devenir de este hacer.

Estos autores mencionan una serie de proposiciones que seria intere-
sante considerar en el momento de disefiar, implementar y evaluar programas
que tienen como objetivo, “resolver” la problematica de la insercién laboral
en relacién a este grupo etareo.

Al pensar en programas de formacién y asistencia a jévenes en ma-
teria de empleo se deberia contemplar los siguientes aspectos: “las politicas
publicas de educacién, formacién y empleo para jévenes; la legitimidad
social de la formacién profesional (ya que en el caso de Argentina su valor
como credencial es escaso); las caracteristicas del mercado de trabajo y su
segmentacion, y los perfiles socio-demograficos y las expectativas de la
poblacién que accede a la capacitacion” (Jacinto, 1995).

“La formacion profesional dirigida a adolescentes que han salido del
sistema educativo antes de finalizar la escolaridad media, deberia respon-
der a varios desaffos: capacitar técnicamente incluyendo saberes técnicos y
practicos y “saber hacer” o sea capacidad de transferencia de estos saberes
a situaciones de trabajo concretas y diversas”.

Aparte se deberfa instar a la creaciéon de espacios de contencion,
acompafiamiento y participacion social de aquellos jévenes que han sido
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marginados y expulsados del mercado laboral y en el sistema educativo. Se
hace necesario crear estrategias de articulaciéon con el mundo del trabajo, no
solo con el fin de mejorar o ampliar las competencias recibidas sino también
por la carencia de capital social de este grupo de jovenes. Debe ser fuerte
la transicion Formacion-Trabajo y al respecto, el papel de las instituciones
socializadoras en y para el trabajo y la educacion, es de suma importancia. En
este sentido la formacién tiene que tener un caracter continuo y permanente
“la formacion se debe dar no solo al inicio de la actividad laboral, sino a lo
largo de la “vida activa” (Ramirez Gémez y Castro Mendoza, 2000).

Para finalizar y a modo de corolario nos parece que aquellas estrate-
gias que se lleven a cabo, deben ser pensadas teniendo como “cimientos”
los derechos y los deberes del trabajador; una lectura de la realidad socio-
econoémica y cultural del paifs contemplando las diversas transformaciones
de la estructura productiva y sus consecuencias en el mercado de trabajo,
pero sin dejar de lado la mirada del joven con el cual estamos trabajando
y acompafiando, en este sentido es necesario interrogarnos reflexivamente
acerca de nuestros objetivos y representaciones que tenemos acerca de estas
problematicas.
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Los sonidos y los ritmos: nuevos lenguajes para construir
derechos. Intervencion psico-socio-cultural.
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Introduccion

El presento proyecto se desarrolld en el marco del Programa de
Extension Interfacultades, donde se ha realizado durante los afios 2002,
2003 y 2004 un acompafiamiento técnico y de capacitacion con organiza-
ciones cooperativas, que a través de espacios de comedores se encargan de
la alimentacion de los nifios/as mediante los subsidios de FOPAR!?. Estas
cooperativas-comedores se encuentran en grave situaciones de pobreza,
como consecuencia de la fuerte crisis econémico-social que se vive en el
pals, y dan cuenta de la precariedad de las condiciones materiales en que se
asiste al proceso alimentario de los nifios/as.

A comienzos de 2002, este programa (PEI) inicia actividades (por
una demanda expresa de las organizaciones cooperativas) en barrios ubi-
cados en la zona periférica del nordeste de Cérdoba — capital. Se trabaja
con 3 organizaciones cooperativas, que disponen de comedores para 550
personas (niflos y ancianos).

12 Programa proveniente del gobierno nacional que destinaba alimentos para comedores comunitarios
en barrios empobrecidos en todo el pais.
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Dentro de este programa, la catedra de Psicologia Social (Fac. de
Psicologia) realizé durante el 2003 el Proyecto de intervencion “Impot-
tancia del proceso de socializacion en los comedores”, financiado por las
fundaciones ARCOR, Antorchas y Navarro Viola donde se trabajé con los
adultos agentes encargados de los comedores, aspectos de la socializacién
temprana en espacios colectivos; que a la vez implico el trabajo sobre las
conflictivas intergrupales, de organizacion y de relacién con la comunidad.

Ubicado en la Villa, el comedor L.a Mendoza se sostiene gracias al
esfuerzo de los adultos que alli “devuelven las horas de los planes jefas y
jefes de hogar dando de comer a los nifios/as de la villa”.

Esta Villa se encuentra ubicada en el sector noreste de la ciudad
de Coérdoba. Esta rodeada por los barrios Sargento Cabral, Marqués de
Sobremonte Anexo y Alta Cérdoba. En esta villa viven aproximadamente
380 familias. Las caracteristicas de sus viviendas y el tipo de distribucion de
las mismas responde a las de una “villa de emergencia” descripta por Alicia
Gutierrez (2004:118) quien afirma que: una primera cuestion en la defini-
cion de las villas es la forma ilegal de ocupacion de terrenos y otra son las
condiciones materiales y simbolicas que definen una villa. Asi, es posible
visualizar dos variables importantes que permitirfan definir un asentamiento
como “villa”: a) que las condiciones de habitabilidad sean precarias y que
b) las familias estén asentadas ilegalmente sobre los terrenos que ocupan.

Es en estas condiciones, con fuerte escasez de recursos materiales y
con grandes dificultades para la supervivencia que los nifios/as de la Villa
crecen y se desarrollan en constante situacion de riesgo y vulnerabilidad.

En esta villa tampoco se contaba con espacios para los nifios/as
donde se promoviera un acercamiento al aprendizaje colectivo de destrezas
relacionadas con la musica, la danza, la plastica, que al desarrollarse en la
grupalidad fomentaran la cooperacién y la oportunidad para la toma de
decisiones y el control sobre si mismos.

A su vez, en el marco de proyectos realizados desde el PEI, las
intervenciones de miembros de la Escuela de Artes ha sido a través de la
combinacion de la plastica, el juego y la musica convocando a los mas chicos
a formar una murga mientras los adultos realizaban talleres con miembros de
la catedra de Psicologia Social. En estas oportunidades fue factible observar
c6émo la musica, los ritmos, la combinacion de colores y el juego con diver-
sos materiales unen a una gran cantidad de nifios/as del barrio, de diversas
edades, en un momento de fiesta, un momento para encontrar en medio de
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la cotidianeidad abrumadora motivos para aprender en sociabilidad.

Teniendo en consideracién estas condiciones contextuales y la
experiencia previa de trabajo en dicha comunidad es que se trabaj6é bajo
la hipotesis de que los medios artisticos, la musica y el baile, constituirian
herramientas para la mediacion y el sostén en los procesos de socialidad
en grupo, permitiendo la apropiacién en los nifios/as de sus derechos de
crecer y desarrollar aspectos socio-cognitivos a través de una reafirmacion
de su identidad social y cultural.

Conociendo otras experiencias de trabajo con dispositivos artisticos

se trabajo también segun la hipétesis de que el encuentro de los jovenes y
los nifios/as a través de los ritmos, la musica, los disfraces, etc. puede cons-
tituirse en un espacio donde difundir y hacer oir la alegria que los nifios y
jovenes tienen para mostrar; a la vez que permite en estos nifios/jévenes que
se estimule la curiosidad, la exploracién del mundo, en constante relacion
con otros semejantes y con otros referentes asimétricos. Tanto los amigos/
compafieros como los animadores en el proyecto podian asi cumplir un
papel de apoyo y acompafiamiento en este aprender a aprender, a través del
contacto con la musica, la danza, la plastica, como objetos intermediarios
entre lo que del dolor y sufrimiento del mundo interno tienen para elaborary
lo que en el contacto con el mundo externo, con los otros tienen para creat.

Es asf que el presente proyecto se orienté mediante los siguientes

objetivos:

Objetivos generales:

* Promover en los niflos/as el desarrollo de capacidades de crea-
cion y destrezas de socialidad con otros a través de la musica y
los ritmos mediante instrumentos de percusion y materiales de
murga.

e Desarrollar actividades de recreacion, creacion y celebracion
tendientes a la prevencion de los riesgos a que los nifios/as estan
expuestos en situaciéon de pobreza.

Objetivos especificos:

* Construir un espacio de encuentro colectivo entre los nifios/as
de Villa 4 de Junio donde se potencien las riquezas del encuentro
con pares y vecinos en grupos informales.

e Reconocer en la relacién con otro la imagen del propio cuerpo
y del cuerpo del otro.

* Desarrollar con estos nifios/as ritmos y musicas propias del
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cruce de culturas de Latinoamérica asi como también propiciar
la creacion de otros ritmos por parte de estos niflos/as.

e Promover el interés y el conocimiento por los origenes de la mu-
sica y los distintos ritmos que actualmente estos nifios disfrutan
en sus grupos de pares.

Metodologia

Alo largo de las distintas etapas por las que se desarroll6 el proyecto
el eje articulador de los distintos momentos fue la metodologia de confor-
macioén y trabajo en grupo.

Se busco la construccion de un espacio comin de encuentro con
los nifios/as que circulaban por la zona préxima al comedor La Mendoza
(lugar de referencia para quienes ibamos desde el PEI).

Se trabaj6 desde una metodologfa taller en tanto: a) recupera las ex-
petiencias de los nifios/as en su cotidianeidad, b) propicia el contacto y los
intercambios en reciprocidad entre los nifios y entre nifios y adultos, y ¢) se
considera una instancia de sintesis y de elaboracion a través de los sonidos
como intermediarios entre el cuerpo y la palabra.

Se toma la nocién de esquema corporal de Pichén-Riviere como
una representacion relativamente constante que cada uno de nosotros tiene
de su propio cuerpo. “Representacion que incluye aspectos conscientes e
inconscientes. Es un elemento articulador de la identidad y el cambio. Este
esquema corporal es fundamental al sentimiento de mismidad, a la viven-
cia emocional de identidad. El impacto del grupo toca esa representacion,
porque la imagen del cuerpo, segun Pichon-Riviere (1977), siempre remite
a otro, ya que el cuerpo es en relacion, vive en relacion, surge y se gesta en
relaciéon. Desde ese cuerpo en relacion adquirimos un saber de nosotros
mismo a la vez que conocemos el mundo.”

Por consiguiente, mediante los sucesivos encuentros con los nifios/
as de la villa se fueron trabajando diversos aspectos como el sentimiento y
reconocimiento del propio cuerpo, la resignificacion de experiencias previas,
la promocion de la creacion musical en grupo y del aprender a aprender con
otros, para ir alcanzando la reafirmacién y construccion de la identidad de
sujetos de derecho.

En tanto los derechos implican afirmar las condiciones para el sos-
tén o andamiaje social que promueve procesos cognitivos; son la base para
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la sociabilidad, promueven la confianza para un pensamiento con mayor
libertad y de un accionar con responsabilidad acerca de los efectos de sus
propios actos.

Freud al explicar el lazo social a partir del ... pasaje por la experiencia
de la castracion simbolica le permitird al nifio/a, integrar normas y valores
de su grupo y ser capaz de sublimar las pulsiones mas violentas en el arte,
las ciencias y el trabajo.” (Correa 2002: 2). Y permite la conformacion de
mecanismos de identificacion, proyeccion, culpabilizacion, regresion, para
entender donde se juega la formacion del lazo social y, por ende, del sujeto
social.

La metodologia fue flexible segiin el proceso de trabajo que el propio grupo
de nirios/ as realizara. Sin embargo, este proceso particular de los nirios/
as tuvo muchas correlaciones con las etapas estipuladas para el desarrollo
del proyecto en un inicio del mismo.

Marco teorico

Se tomaron como marco general de la intervencion las nociones,
lineas metodoldgicas y analiticas de la intervencion psico-social.

Fue de mucho valor en la articulacién de la practica con los concep-
tos desarrollos por los autores de la psicosociologia francesa el seminario
dictado por el Dr. Eugene Enriquez en Mayo de 2004. Este autor ubica a
la psicosociologia como disciplina bisagra en tanto se interesa tanto por los
fenémenos sociales globales, asf como por “las practicas cotidianas que hacen
de cada individuo, como lo pensé W. Benjamin “un personaje historico”,
es decir, un sujeto poseedor de un rol central en la constitucién siempre
inacabada del lazo social.”(Enriquez, 2004).

Por este lugar de puente que la psicosociologia ocupa estaria destinada
a dar cuenta de la articulacién entre las multiples instancias que atraviesan la
vida de los grupos, de este modo, para Enriquez, las trayectorias e historias
individuales permiten preguntarse qué de ellas estan reflejando vivencias
colectivas y configuracion globales de un determinado contexto.

Enriquez historiza cémo el desarrollo un tanto oculto y silencioso
de la psicosociologia constituy6é una oportunidad para que ésta disciplina
difunda entre su publico sus principales nociones como el cambio social,
la expresion y dindmica de los grupos, la concepcion de sujeto social y la
relacién con los micro-poderes, la construccion de la democracia en espa-
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cios colectivos, etc. En este sentido, el autor afirma que los cambios son
posibles en tanto hay una “colaboracion activa de los objetos-sujetos de
estudio que nutren las relaciones de simpatia con los intervinientes en los
métodos clinicos” (Enriquez, 2004: 3).

A suvez,la psicosociologia también ocuparia un lugar de articulacion
de la investigacion y la accion. En esta articulacion, el rol del psicosociologo
se enfrenta a un mundo cambiante y complejo, ante el cual, las teorias y
nociones construidas deben permanecer “abiertas a fin de admitir la parte
imprevista y de sorpresa que esconde toda realidad o para despedirse y dar
a luz a otras teorias y otras nociones” (Enriquez, 2004: 5).

Cuando el autor reflexiona y sintetiza los roles que debe asumir el
psicosociologo en la intervencion, queria resaltar aquellos que me parecieron
fundamentales para plantear la intervencién con nifios/as en contextos de
iniquidad.

Enriquez habla del rol de homo viator, y con esto se refiere a que el
psicosocidlogo debe “permitir a los otros desplazarse en el espacio de su
propia vida, representar nuevos roles, renovar sus inversiones y los objetos de
esas inversiones.” Junto con las personas de su intervencion debera inventar
“los lugares de encuentro, los espacios de convivencia y de experiencia”.
Aquellos espacios de regulacion, que muchas veces son vividos de modo
angustiante y son rechazados, pueden transformarse en “lugares colmados
de nuevas potencialidades y un poco magicos” (Enriquez, 2004: 10).

Para que se produzcan estos movimientos, el psicosociélogo debe
poner en practica su rol de homo ludens. Sera el posibilitador del espacio
creador del juego. Tomando aportes de Winnicot, Enriquez plantea que el
psicosociologo hace que el juego actie en la praxis como el fundamento de
la actividad creadora del hombre. “Para permitir a los personajes acercarse
telices a los rivales, ¢l mismo debe ser alguien que ame el juego, la danza, la
risa, la diversion y que deje hablar en si a su libido y su afecto por los demas.
La risa puede ser, contrariamente a lo que pensaba Bergson, el signo de la
pulsion de la vida y del tejido del lazo social” (Enriquez, 2004: 10).

En el rol fundamental como potencializador de la capacidad creadora
de los sujetos, éste ayuda a que los individuos puedan posicionarse como
sujetos de una historia individual y colectiva. Este lugar creador y activo de
los sujetos es lo que los coloca como constructures de la democracia. Don-
de solo como parte de un contexto de verdadera democracia ellos podran
“inventar siempre, definirse como creadores de historia” (Enriquez, 2004).
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Para esto, desde la intervencion psicosocial se busca favorecer que
cada uno pueda encontrar ese lugar en la sociedad que mas les permita ha-
cer este proceso creador, y que a la vez responda a sus posibilidades reales
actuales.

Enriquez plantea como problema central al que siempre se ha
dedicado la psicosociologia el de cémo hacer para que “cada uno pueda
hablar en nombre propio, cooperar con los otros reconociendo su alteridad
y fundando las instituciones en las cuales cada uno se sienta integrante”
(Enriquez, 2004: 8).

Es en la cooperacion conlos otros donde se podran desatar los nudos
en los cuales se encuentran. Con una vision mas realista y mas imaginativa de
s mismo y de los otros, los sujetos se podran conducir “hacia la autonomia
(proceso sin fin) y ser creadores de instituciones en las cuales la invencion
democratica encontrara su lugar de refugio” (Enriquez, 2004).

“La psicosociologia esta, entonces, en el centro mismo de la cuestion
de la democracia, de la ciudadania y de la aparicién del sujeto. No como sis-
tema juridico, sino como conductas que vienen generando acontecimientos y
que pueden hallar su forma en una figura determinada” (Enriquez, 2004: 7).

Por otro lado, en el presente proyecto se propone la utilizacién de
la creacion artistica a través de la murga, partiendo de la nocién de objeto
intermediario que se despliega en los grupos, en el lazo social, en la reci-
procidad y la cooperacion.

Para esto se toman las nociones que Ana Correa (2000) desarrolla
con respecto a esta elaboracion de las situaciones de crisis en lo social, don-
de ante algunas manifestaciones de la cultura globalizante el sujeto puede
encontrarse con la oportunidad para abordar la crisis desde la propia autoria
de la creacion artistica. “Pues, alli donde emerge una situaciéon de dificultad,
se reconocen algunos componentes que posibilitan hacer-se otras preguntas
y buscar otros sentidos.”

En este sentido, Ana Correa considera que la crisis y la resolucion
de la misma es a su vez, estructura estructurante de la relacién psicosocial
y es constitutiva de la regulacion de esta relacion.

En la conformacién del grupo, en el trabajo y la creacion de ritmos
y musica dentro de las condiciones de grupalidad brindan la posibilidad de
constituirse en objetos intermediarios. Estos espacios intermediarios pueden
resolver la crisis de busqueda de identidad mediante la ilusién (la espera)
que crea la posibilidad de “unlazo o un espacio de contencién simbolizante
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de “algo” que se representa como el “objeto intermediario” (Correa, Ana
M. 2000: 3).

Esta ilusion, es ilusion ligada a la reciprocidad, y es tal en tanto “res-
guarda la existencia del sujeto en una trama vincular que sustenta la diferencia.
El grupo se constituye en el mediador de las relaciones de subjetividad y
el codigo social y en el garante de la grupalidad” (Correa, Ana M. 2000: 4).

La utilizacion de instrumentos musicales y la propuesta de la crea-
cioén artistica grupal, se plantean asi como objetos intermediarios en tanto
promueven la elaboracién de la crisis, de la vida cotidiana a través de la
vivencia “de lo estético, de lo maravilloso, con ese sentimiento subyacente
de angustia, de temor a lo siniestro y a la muerte (...) sirve para recrear la
vida” (Pichén-Riviere, citado por Correa, Ana M. 2000: 4).

En la conformacién del grupo como dispositivo de la intervencion
se tienen en cuenta ciertas nociones que atraviesan la vida de todo grupo.
Esta comprension del proceso grupal desde nociones tedricas es la que
permite la constante modificacion/acomodaciéon mutua del dispositivo
artistico y del grupo como intermediarios segun los distintos momentos y
configuraciones por las que se va atravesando.

Desde las nociones de Pichon-Riviere (1977) tenemos como primer
vector los fenémenos de afiliaciéon o identificacion con los procesos gru-
pales, pero en los cuales el sujeto guarda una cierta distancia, sin incluirse
totalmente en el grupo. Luego esto se transforma en lo que da a llamar
pertenencia, que se refiere a una mayor integracion al grupo, permitiendo de
esta manera la planificacion. La cooperacion se refiere a la contribucion, aun
silenciosa, a la tarea grupal. Esto se establece mediante roles diferenciados.
Con pertinencia se refiere al centrarse del grupo en la tarea prescripta, y
en el esclarecimiento de la misma. “La calidad de esta pertinencia se evalia
de acuerdo con el monto de la pretarea, la creatividad y productividad del
grupo y sus aperturas hacia un proyecto.”

Como quinto elemento se encuentra la comunicacion de todo grupo,
la cual puede ser verbal o preverbal. A través de la metacomunicacion se
toma en cuenta no solo el contenido del mensaje transmitido, sino también
el cémo y el quién de ese mensaje.

En el sexto vector esta el aprendizaje, como la sumacion de informa-
cion en los integrantes del grupo. De esta manera es observable la ley de 1a
dialéctica, donde la acumulacién de cantidad produce una transformacion
en calidad. Esta transformacion se puede ver en resolucion de ansiedades,
adaptacion activa a la realidad, creatividad, proyectos, etc.
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Por ultimo, una categoria que se presenta como universal en los
grupos, es el factor telé, que fue utilizada por Moreno par referirse a la dis-
posicion positiva o negativa para trabajar con un miembro del grupo. Esto
estarfa configurando el clima grupal, que puede observarse en las transfe-
rencias positivas y negativas de los miembros entre si y con el coordinador.

Por dltimo, teniendo en cuenta que los sujetos que participan de esta
intervencion son nifios que abarcan edades desde los 4,5 afos hasta los 12,
13; es que también se toman para la planificacién y comprension de los
distintos momentos las nociones desarrolladas en torno a la socializacion
como proceso de construccion que realizan los nifios en su devenir sujetos
sociales, y que da cuenta de experiencias sucesivas que mantienen con su
contexto socio-cultural a lo largo de su vida.

Por ello, el analisis de las condiciones socio histéricas, como las
condiciones para el acceso diferenciado al capital opera como condicién
de produccién del proceso de socializacion. Es decir, que este proceso es
llevado a cabo de diferentes formas mediante practicas sociales.

En general, hay un cierto consenso en definir a la socializacion como
un proceso que induce al individuo a formar parte de una sociedad. Esta
induccién, en mayor o en menor grado constituye una cierta imposicion
de las normas, valores y significados de la cultura en la que el nifio/a nace,
cultura que le precede y que es transmitida principalmente por el lenguaje.

Es por esto que en este proyecto se le da tanta importancia a estas
normas, valores y significados propios de la cultura de la comunidad a la que
estos nifios/as pertenecen. Estas pautas culturales no s6lo son tomadas en
el disefio y planificacion de las actividades, sino que se busca lograr que sean
pensadas y complejizadas para darles una utilizacién desde una comprension
mas critica y de elaboracion propia.

Esta posicién que los nifios/as pueden asumir con respecto a los
bienes culturales que consumen, nos hace pensarlos desde aquella concep-
ci6én del nifio/a como sujeto activo en el proceso de socializacion, capaz de
implementar estrategias y de dar cuenta de sus experiencias.

La adquisicion de conocimientos practicos en esta fase del desarrollo
del nifio/a es la apertura al mundo. Cargada de cierta dosis de afecto, de
identificacién, y de normatividad el nifio/a podrd o verd definitivamente
obturado la comprension del mundo donde vive.

En consecuencia, desde esta perspectiva nos interesa tomar las con-
diciones de la posicion diferencial o relativa de los sujetos en situacion de
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pobreza y las condiciones cognitivo-afectivas que permiten, o dificultan, un
aprendizaje en términos de apropiacion instrumental de la realidad.

Desarrollo de la intervencion

PRIMERA ETAPA: Conformacién de grupo — Confianza y
respeto mutuo.

En una primera fase del proyecto (Mayo — Julio de 2004) se trabajo
segun el objetivo de conformacion del grupo y construccion de vinculo con
los animadores en la creacion de condiciones de simbolizaciéon. Mediante
el aprendizaje y la construccion de vinculos grupales se trabajé el reconoci-
miento de la imagen del propio cuerpo y del cuerpo del otro, en actividades
que se fueron desarrollando sobre progresivos sentimientos de confianza.

En esta primera etapa se realizaron actividades que implicaban
condiciones para establecer un encuentro entre los nifios/as y el equipo
de trabajo. Un vinculo entre ambos, buscando principalmente promover la
conformacion del grupo de nifios/as (entre 6 y 12 afios) y el reconocimien-
to entre ellos como integrantes y participes de los encuentros regulares. Se
converso con los adultos encargados del comedor respecto del proyecto a
realizar, el tipo de actividades que éste inclufa, asi como la participacién y/o
colaboracion que se podia requetir tanto de ellos como de los padres/madres
de los nifios/as para sostener un “encuadre” compartido que favorezca la
regulacion de los comportamientos y el aprendizaje colectivo.

Se realizaron juegos para la conformacién de grupos, variados y
heterogéneos, y se buscé que esto implicara la mirada sobre el otro, sobre
su cuerpo, su estatura, su edad, su nombre, haciendo a la vez al reconoci-
miento de semejanzas y diferencias en los procesos de identificacion entre
los nifios/as y con los animadores. Se buscaba que los juegos resultaran
divertidos y convocantes, a la vez que algunos de ellos tenifan el desafio de
la competencia, donde para ganar se debia recurrir a la cooperacion en la
formacién de equipos.

De esta forma, se generaron las condiciones de sentir el propio
cuerpo y, desde ese lugar de relacion con otros, el sentido de hacer mimicas
comenzo6 a ser comprendido como actividad colectiva.

Mediante la dindmica de la imitacién se fue acercando al grupo de
nifios/as al contacto con la musica y con la creacion de ritmos, a través de
juegos en donde se realizaban distintos sonidos (utilizacién de toc-tocs) que
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se acompafaban con movimientos de todo el cuerpo.

También se realizaron actividades donde se proponia un objetivo
comun para todo el grupo y que por lo tanto implicaba trabajar en colabo-
racion, compartiendo los elementos a utilizar (toc-tocs, maracas, banderines,
palillos, etc.), tolerando la espera, respetando los tiempos de los otros.

Durante muchos de los encuentros de esta etapa se puso fuerte énfasis
en poner en practica la capacidad de creacién de los nifios/as en actividades
simples y divertidas para ellos como la invencién de adivinanzas y dibujos.

A medida que se avanzaba en el objetivo de conformaciéon del
vinculo con los animadores y entre ellos en la conformacién del grupo, se
realizaron juegos que implicaban comenzar a identificar diferentes ritmos y
a responder a cada uno de éstos (realizados con toc-tocs) con movimientos
especificos del cuerpo. Esta identificacion y diferenciacion de ritmos y de
respuestas a estos, ejercitaba la implicancia atenta a la vez que divertida de
los nifios/as en el juego.

Siguiendo el objetivo de reafirmacién de aquellos aspectos y simbo-
los presentes en la identidad cultural del entorno de estos nifios/as es que
compartiamos las canciones que a ellos mas les gustan y se realizaba una
escucha atenta de las mismas, intentando comprender con ellos qué decian
sus letras y charlando sobre las mismas. De este modo, se escucharon en
grupo canciones de la Mona, Floricienta, La banda de Carlitos y algun otro
grupo de cuarteto.

SEGUNDA ETAPA: Aprendizaje y creacion grupal de ritmos
y canciones.

Adentrados en una segunda etapa del proyecto (mediados de Ju-
lio — Noviembre 2004) comenzamos a realizar las actividades de sonidos
y movimientos con instrumentos realizados y pintados por los nifios/as
(como toc-tocs y maracas). Esto gener6 sentimientos de apropiacion hacia
los instrumentos, hacia el cuidado de los mismos, y hacia la importancia del
uso compartido por el conjunto de los nifios/as.

Se realizaron encuentros donde se escuchaba la musica del cuarteto,
y se charlaba sobre los cantantes y grupos, y se buscé en la vinculacion con
los animadores una reafirmaciéon de estos aspectos constitutivos del pro-
ceso identitario de los nifios/as en esta comunidad. Se continud realizando
dinamicas grupales donde los movimientos del cuerpo acompafiaban el
ritmo de los toc-tocs.
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Se adquieren los instrumentos de percusion para murga: redoblantes,
zurdos, repique y cencerros; y se realizan actividades de experimentacion
con estos instrumentos, donde en los primeros encuentros se daba rienda
suelta a la creacion de ritmos, y se buscaba que mediante la experiencia de
trabajar en grupos puedan vivir la riqueza de crear en solidaridad y colabo-
raciéon con otros.

En esta fase se comienza a trabajar en pequefios sub-grupos para
conocer los instrumentos de murga contando con la ayuda de un animador
por sub-grupo. Se distribuyen los instrumentos de manera que cada sub-
grupo cuente con variedad de sonidos (palmas, toc-toc, maracas, zurdo,
redoblante, repique, cencerro).

De cada uno de los sub-grupos surge una creacién ritmica, que luego
se comparte entre todos y se comienza a practicar en varios encuentros,
afinando detalles de silencios y toques. De estos encuentros se elige una can-
cién que identifica al grupo-murga: “Los Calamares”. Constituido el grupo
se organiz6 una “Pasada” por la villa tocando la cancion “Los Calamares”,
en donde los mas chicos repartieron volantes y se invitaba a los adultos a
finalizar la primaria (se realizo en conjunto con el proyecto de alfabetizacion
de adultos). Con esto se buscé que todo el barrio conociera la murga que
este grupo de nifios/as estaba iniciando. Esto reafirmé el sentimiento de
pertenencia de los nifios al grupo y revalorizé su capacidad de creacion y
de desarrollar acciones que sean reconocidas en el barrio y posiblemente
en otros ambitos.

A raiz de esta actividad se comienza a destacar la importancia en el
baile y se comenzé a promover en los nifios/as un cierto interés por distin-
tos tipos de bailes y de ritmos. Para esto, se comenzo a trabajar la relacién
entre la musica del cuarteto y otros ritmos y bailes, como aquellos de origen
negro; compartiendo asi con los chicos los conocimientos previos que ellos
poseen sobre instrumentos utilizados en los distintos estilos musicales y
los bailes relacionados a los mismos. Se brindé importante espacio a las
historias entrecruzadas de todos estos ritmos latinos y las diferencias entre
los mismos. Este entrecruzamiento de musica, baile, instrumentos, fue
creando posibilidades de conversar y compartir el sentido musical a partir
del conocimiento de los origenes y de los usos en la actualidad; por ejemplo:
el cuarteto, ritmos afroperuanos, ritmos latinos, espanoles, etc. Se conto
para esta instancia con la colaboracion de un profesor de baile y percusion.

En esta etapa se fueron diferenciando algunos roles segtn las edades
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de los que participaban. Asi, aquellas chicas mas grandes que el resto, de
12 a 14 anos, comenzaron a participar de las actividades desde un rol de
colaboracion de nuestra tarea de animadores, ayudando a organizar a los
mas chicos, preparando los afiches y papeles, etc. Esto estaba de a mano de
la adquisicién de un mayor sentimiento de seguridad en ellas y el fortaleci-
miento de sus capacidades diferenciales como “mas grandes que los demas”.

Se realiz6 una salida al teatro “La Chacarita” a ver la obra “Los
derechos de los nifios...y los izquierdos también”. Esta fue una instancia
en donde muchos de los chicos/as se acercaron por primera vez a lo que
es una obra de teatro, y donde pudieron tener una visualizaciéon mediante
imagenes, objetos y palabras de todos los Derechos de los Nifios (declarados
por la UNESCO); para luego charlar sobre los mismos, cuales les gustaron,
cuales no, su importancia, el por qué y el para qué.

Cuando se les preguntaba qué derechos les habian gustado mas,
decfan que los

“izquierdos”, que eran aquellos que tenfan que ver con poder desa-
rrollar la capacidad de crear, de fantasear, de sofiar e imaginar.

Una vez adquiridos los instrumentos de murga comenzamos a en-
seflarles ritmos basicos de murga y batucada. Algunos de ellos ya tenfan
experiencia de tocar este tipo de instrumentos en sus colegios, por lo que
ayudaban a ensenatrles a aquellos que nunca habian tocado algunos de estos
tambores.

Los instrumentos se constituian cada vez mas en mediadores en las
relaciones cuando la consigna era hacer que los mismos dialogaran. Esta
actividad consistia en que un tambor hacia un ritmo y el otro debia respon-
derle haciendo el mismo ritmo o comenzar uno diferente. Los chicos iban
esperando qué dirfa el otro tambor, y asi se lograba espera y respeto por el
lugar que ocupaba el otro en esta actividad.

Ya finalizando el mes de Noviembre y en los primeros dias de Diciem-
bre, los adultos que participan en la cooperativa y el comedor comienzan a
organizar la fiesta de fin de afio con el objetivo de darle la posibilidad a los
nifios/as de la villa de poder disfrutar de una Navidad distinta al resto de los
afios, donde hubiera pesebre, papa Noel, golosinas, etc. En la organizacion de
este evento se decide la participacion de la murga en la fiesta de fin de afio.
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Principales logros y dificultades en la segunda etapa:

Es destacable en esta etapa cémo el grupo de chicos/as que parti-
ciparon de los encuentros llegaron a realizar varias producciones grupales
que fortalecian el sentimiento de cohesion grupal. La creacion de la cancion
“Los Calamares” fue uno de los mayores logros de esta etapa, lo que también
permitié darle un nombre al grupo y ser un facilitador de sentimientos de
pertenencia al grupo de murga. Esto también demostraba cada vez mayor
capacidad de invencién y creacion al tocar los tambores. Era posible observar
cémo en las interacciones entre ellos predominaba en mayor medida que la
etapa anterior la cooperacion, la tolerancia a la espera, la capacidad creativa
por el fortalecimiento de los vinculos entre ellos y con los animadores.

La principal dificultad de esta etapa se encontraba en las peleas que
se generaban cuando no querfan compartir los instrumentos de murga. Ante
esto nunca se dejé de hacer hincapié desde la animacioén en lo importante
y fundamental que era para la realizacion de la murga que aprendieran a
cooperar entre ellos y a compartir los materiales.

En esta etapa los chicos centraban mucho de su esfuerzo en aprender
a tocar los ritmos, en aprender a cambiar de un toque a otro, lo que podia
hacer ese fuerte afan que todos tenfan por querer tocar todo el tiempo y
tolerar poco la espera a que toquen otros chicos.

Otra dificultad fue en el trabajo directo que se intentd hacer sobre los
derechos de los nifios a partir de la obra de teatro. Cuando en los sucesivos
encuentros se intento trabajar sobre esta problematica los nifios/as distrafan
enseguida su atencion hacia otras actividades o bien parecian no comprender
siquiera de qué se hablaba con la palabra derecho. Es por esto que se decidi6
trabajar indirectamente charlando con ellos de situaciones concretas de su
vivencia cotidiana, donde pudieran distinguir lugares y espacios que ocupan
los nifios en la villa, riesgos a los que estan expuestos, situaciones que alli
viven que les agradan y aquellas que no, etc.

TERCERA ETAPA: Preparacion de actuaciones y puesta en
escena. (desde Diciembre de 2004 a Mayo de 2005)

Esta etapa tiene como objetivos principales que los chicos/as puedan
realizar creaciones grupales de ritmos y canciones propias; y que ya avanzado
el aprendizaje en lo que hace al trabajo grupal puedan focalizarse en tareas
y proyectos de la murga como puede ser la creacion de carteles, disfraces,
organizacion de eventos, etc.
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En esta etapa se trabajoé segiin pautas organizativas claras en la utili-
zacion de los instrumentos, mediante reglas de juegos de competencia que
permitieran un encuadre fijo de trabajo para que a partir de alli se pueda
dar lugar al trabajo sobre la creaciéon de nuevos ritmos.

A partir de los primeros dias de diciembre se comienza a dar una
mayor focalizacion en la tarea de la murga y permanencia de un grupo esta-
ble de nifios/as pata participar en la organizacién del festejo de fin de afio.

Al mismo tiempo, se comenzaron a realizar reuniones con algunos
adultos (mujeres principalmente) para organizar la fiesta para fin de afno
que ellos habian manifestado el deseo de realizar. En estas reuniones con
los adultos se va decidiendo la organizaciéon de un pesebre viviente y la
presentacion de la murguita al barrio.

Durante los dias previos a la fiesta se realizaron muchos ensayos de
la murga para preparar dos canciones para el dia de navidad. Durante los
ensayos pudieron ir respetando reglas para la organizacion de los ensayos.
En el mes de Enero se decidié organizar un campeonato de fatbol que
incluyera tanto varones como mujeres. Un grupo de 3 o 4 chicas de unos
12 afios organizaron todo el campeonato. Se encargaron de avisar y anotar
a todos los chicos que podrian estar interesados en participar, y de conse-
guir la pelota, las camisetas para los equipos y la red para los arcos. De esta
forma, era notable que el compromiso que habfan asumido de organizar el
partido lo habfan desarrollado con suma responsabilidad y por lo tanto el
requerimiento de todos estos materiales le daba una jerarquia a este partido,
que otros no habfan tenido.

Se puede evaluar que esta fue una muy buena jornada ya que en
comparacioén con otros partidos de futbol observados, en este hubo nota-
bles diferencias con respecto a que no se recurrio a la agresion ni a insultos
en las interacciones durante el partido. También es importante destacar la
labor de las chicas que organizaron el partido. Este partido organizado por
ellos pareci6 cobrar otras significaciones con respecto a otros, lo que tam-
bién habla del aprendizaje que este grupo de chicos/as han realizado con
respecto al cumplimiento y el respeto de las reglas de los juegos, y a poder
disfrutar de estos juegos sin llegar a peleas y agresiones durante los mismos.

Durante el mes de Febrero (mes de carnaval) se organizé una PA-
SADA de la murga por la villa. Se habian realizado varios ensayos previos a
este dia, y esto dio sus resultados cuando se observaba que durante la pasada
podian cambiar de ritmo a la sefial del silbato y se retoban los instrumentos
sin demasiados problemas entre los que iban a los ensayos.
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Durante los meses de Marzo y Abril los encuentros estuvieron cen-
trados en fortalecer aprendizajes ya realizados y en la creaciéon de toques y
ritmos. Asi, en los encuentros se realizaron algunos juegos grupales donde
se buscaba involucrar la participacién de todos, si bien los chicos/as no
participaban del mismo modo por las diferencias de edades. Luego se tra-
bajaba con los instrumentos, se los dividia en parejas por instrumento y se
les daba la consigna de crear en cada pareja un ritmo distinto al ensayado
hasta entonces.

Durante estos encuentros fue notable una importante capacidad
en los chicos de trabajar en conjunto con otro nifio que podia no ser muy
amigo ni de la misma edad, pero que sin embargo se respetaban las pautas
del juego que implicaban compartir y crear juntos un ritmo, mediando esta
relacion el instrumento de percusion.

Si bien algunos de ellos presentaban mas dificultades que otros para
realizar esta actividad, mostrando a veces resistencia para compartir los
instrumentos o cederlos cuando perdian; considero que en general estos
encuentros implicaron el aprendizaje de importantes pautas de trabajo y
creacion en grupo y les permitié encontrar un disfrute no sélo en el juego
cotidiano, sino mas bien en la capacidad de aprender con otro.

Como actividades de cierre durante el mes de Abril se planificaron
diversas instancias. Primero se los convoco a todos los nifios/as que habian
estado participando con mas constancia a los encuentros realizados duran-
te los 12 meses estipulados por el proyecto a una reunion. Para esto, ellos
mismos quisieron escribir las tarjetas de invitacion para la reunion. En éstas
decia que se los invitaba a una reuniéon donde se hablaria sobre la murga
y sobre el resto del afio. Para este dia habiamos planificado con Santiago
(animador) hacer una reconstrucciéon con los chicos de todo lo realizado
hasta entonces. Nos focalizarfamos en algunas actividades del afio y luego
les explicarfamos como se seguiria el resto del afio.

El dia estipulado para esta actividad no fueron todos los chicos que
habian sido invitados. De todos modos, comenzamos la actividad con un
juego para la conformacion de equipos. Desde el comienzo se notaba una
resistencia que se traslucia en timidez o verglienza para participar de estas
actividades que eran parte del cierre, con todo lo que ello puede implicar
pata los chicos/as.

Considero que esta situacion en particular generaba en todos ellos
cierta ansiedad y rechazo porque la estaban viviendo como un cierre que
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implica despedida y quizas “abandono”. Sin embargo, cuando realizamos
la actividad donde ibamos colocando en un afiche qué les gusté mas, que
no les gustd y qué querrian hacer de ahora en mas, se generé mucha parti-
cipacion e involucramiento de los chicos en esto. Sobre qué hacer de ahora
en mas dijeron: no dormir la siesta, jugar al futbol, jugar, tocar el bombo,
compartir y estudiar.

Cuando les explicdbamos por qué Santiago no irfa mas, ya habia
cesado todo el alboroto que estaban haciendo y muchos le preguntaron
interesados a Santiago por qué no irfa mas. Elles conté que iba a comenzar
a trabajar en otro barrio como habia hecho alli y que por una cuestion de
tiempo es que no seguiria yendo asiduamente. Se hizo mucho énfasis en que
esto era un proyecto que estaba previsto que durara un aflo, que ese afio ya
habia pasado y que por eso se seguiria de modo distinto. Yo les dije que yo
irfa menos cantidad de veces por mes y que era importante saber quiénes
querian participar de la murga para preparar presentaciones en lugares que
a ellos les gustaria.

Dentro de las actividades de cierre se prepard un festejo de cierre,
donde se les entregarian certificados a quienes estuvieron participando de
los encuentros realizados durante el ano del proyecto.

Se debe resaltar que a partir de alli yo continué yendo los dos en-
cuentros previstos por mes para la murga, lo que parecié generar en los
chicos/as mayor predisposicién para sostenet ese vinculo con nosotros, y
as{ ha sido muy positiva la participacion y el aprendizaje en los encuentros;
lo que se puede relacionar con la entrega de certificados que posiblemente
hayan vivido como un fuerte reconocimiento a sus capacidades y a su par-
ticipacion a lo largo del afo.

Durante el resto del afio 2005, el grupo de chicos que participaban
con mayor constancia (unos 10 chicos/as de entre 8 y 13 afios) ensayaron
para la presentacion de “Los Calamares” en un acto de la escuela Mutua-
lismo Argentino, que es la que se encuentra mas proxima a la villa, y que
también es uno de los referentes institucionales mas importante para los
habitantes de la villa.

Un notable indicador en relacion a los objetivos de esta etapa son
los mecanismos de regulacion propios del grupo. Con esto me refiero a
que ellos mismos sabian quienes habfan estado participando en los ensayos
anteriores y ellos mismos determinaban qué instrumentos debfan tocar
aquellos que ya conocfan los ritmos. Vale aclarar que este modo de regular
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quiénes participaban, no parecia generar sentimientos de exclusion ya que
generalmente iba acompafiado de una explicacion de por qué debfan tocar
quienes hubieran estado ensayando. Finalmente la murga toca en el acto
del 9 de Julio de la escuela, lo que significé todo un acontecimiento para los
chicos/as que patticiparon; por la visibilidad que cobré la murga, y porque
al ser en “la escuela”, este contexto le dio una relevancia que trascendia el
espacio de la villa.

Los chicos/as que tocaron aqui fueron felicitados tanto por las maes-
tras y directora de la escuela como por Ana y por mi, que los alentamos a
que estan listos para presentarse en otros actos y en el otro colegio al que
asisten chicos de la villa (“Simén Bolivar”).

Con esta escuela se entabld una relaciéon muy positiva que de ahora en
mas abre la posibilidad de coordinar otros eventos en que los chicos/as de
la villa puedan encontrar el espacio para expresar sus capacidades creativas
y de esfuerzo conjunto.

Principales logros y dificultades de la tercera etapa:

Los cambios durante esta ultima etapa fueron bastante mas profun-
dos que en las etapas antetiores. Los chicos/as fueron logrando un modo
de trabajo en grupo mas organizado segun pautas implicitas e explicitas
establecidas muchas veces por ellos mismos. Durante los encuentros de
ensayos cobraba un lugar central el objetivo de tocar ante un publico nuevo,
y se vivia como objetivo de la murga.

Esta posibilidad de coordinar la tarea en base a un objetivo comin
produjo importantes logros a nivel de las capacidades creativas en el grupo.
Rapidamente aprendian a cambiar de un ritmo a otro, y lo que es aun mas
importante ellos mismo iban introduciendo las modificaciones que se rea-
lizaban para el final de la cancién, para hacer una introduccion, etc.

En las instancias de juegos colectivos y de partidos de fatbol tam-
bién se observaron interesantes cambios en cuento a que las interacciones
entre ellos ya no se recurria constantemente a peleas para la resolucion de
conflictos, sino que parecia priorizarse el momento de juego y diversién por
sobre la pelea y el conflicto.

De este modo, vale decir que la progresiva conformacién del grupo
de murga fue afianzando relaciones de menor frustracion, conflicto destruc-
tivo y agresion entre ellos, y dando lugar a intercambios de reciprocidad, de
trabajo conjunto y en cooperacion, respetando los derechos de cada uno
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de participar, aprender y desarrollar sus capacidades cognitivas en grupo y
socialidad colectiva.

Las principales dificultades se hicieron presentes en los momentos
del cierre. En estas instancias los chicos/as manifestaron de distintos modos
su rechazo a la despedida que era vivido como un abandono, y asi muchos
de ellos no quisieron asistir a los encuentros previstos para charlar de lo
mismo, otros iban y mostraban toda su bronca y su enojo con modalidades
similares a las que se observaban en las etapas iniciales del proyecto. Como
ya se dijo, esto tiene que ver con la dificultad que encuentran los nifios/as
para resolver estas situaciones que viven con mucha angustia y ansiedad,
y ante las cuales no cuentan con los suficientes recursos de simbolizacion
para la elaboracion de las mismas.

Conclusiones

En relacion a los objetivos propuestos como guia orientadores del
proyecto creemos que la mayoria de estos fueron alcanzados en buena
medida y asi fue posible ir observando que de un modo muy pausado y
dando cuenta de un proceso grupal se fue construyendo un grupo estable
de nifios/as que se reconocfan como miembros e integrantes de un espacio
de encuentro comun, con objetivos y tareas comunes. En el proceso de con-
formacion de este grupo los nifios/as fueron aprendiendo a lidiar y resolver
las situaciones conflictivas desde nuevas herramientas que se presentaban
en el rol de intermediacién que ocupaban los juegos, los otros nifios, los
animadores, y finalmente los instrumentos y sus ritmos.

En este lugar de intermediacion el cuerpo fue cobrando el valor de
ser utilizado en el juego, el aprendizaje, la diversion (el cuerpo en movimien-
to) y de a poco se fueron abandonando los intercambios agresivos, donde
precisamente era el cuerpo del otro el que se buscaba danar, pasando a ser
este un cuerpo a mirar, reconocet, imitar, diferenciar.

La construccion del vinculo con los animadores se dio siempre de
un modo positivo y se constituia constantemente en un garante para poder
establecer y sostener ciertas pautas del trabajo grupal en los encuentros.
Creemos que en la relacion de los nifios/as con los animadores se logtd
una combinacion de diversion compartida a la vez que de autoridad en el
sostenimiento de ciertas reglas y en la contencion y el intercambio afectivo.

Este vinculo positivo fue fundamental en el intercambio con los
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nifios sobre los distintos tipos de musicas, ritmos y bailes; lograndose un
reconocimiento simbolico de su identidad cultural desde un aprendizaje mas
critico sobre los estilos y ritmos musicales.

Las dificultades que se fueron suscitando con mayor frecuencia a lo
largo de todo el proceso se manifestaban en la fragilidad — principalmente
en los primeros momentos — para el sostenimiento de relaciones entre los
nifios/as con menor agresividad como respuesta a frecuentes sentimientos
de frustracién y poca tolerancia a la espera.

Esto limitaba la posibilidad de desarrollar actividades con elementos
compartidos, y asi también se veia limitada la capacidad de creacion grupal
como apuntalamiento para fortalecer el desarrollo socio-cognitivo creativo
de cada niflo/a.

Metodolbgicamente se opt6 por mantener durante el desarrollo de
toda la intervencion ciertas pautas organizativas que progresivamente podian
ir siendo aprendidas por los nifios para que encuentren otros modos de
vinculacion entre sy se den lugar y oportunidad de desarrollar creaciones
artisticas. Asi, se pautd que los materiales eran del grupo y no de personas
individuales (excepto creaciones como dibujos o banderines) y que esto
determinaba la regla de tener que compartirlos.

Cuando se presentaba resistencia a respetar estas pautas de organiza-
cion y trabajo grupal se reiteraba cuantas veces sea necesario el por qué de
la importancia de sostener y cumplir estas pautas. Asi, se le daba un lugar
fundamental al uso de la palabra en la resolucion de los conflictos y angus-
tias que suscitaba en los nifios/as el querer tener algo y no poder cedetlo,
el querer tocar y no dejar que otro lo hiciera, etc.

A medida que los chicos/as fueron experimentando a lo largo de
los encuentros qué posibilidades brindaba el responder a estas pautas,
ellos mismos fueron estableciéndolas de comun acuerdo. Comenzaron a
ser incorporadas como otras reglas de un juego: el juego de crear y tocar
en grupo. Fueron logrando sostener estas pautas como encuadre estable
de trabajo que a partir de alli permitirfa el trabajo sobre la distribuciéon de
roles, la combinacion de juego y creacion en conjunto con otro, generando
mayores condiciones de posibilidad de desarrollarse en socialidad con otros
niflos/as y en la riqueza del intercambio creativo.

En las sucesivas presentaciones que realizé la murga ala comunidad y
ala escuela se dio un espacio donde mostrar todo esto que los nifios/as tenfan
para decir de su derecho a desarrollar mas plenamente sus capacidades de
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creacion en grupo y de sociabilizarse en intercambios reciprocos con otros.
Sin embargo, creemos que aun son muchas las falencias que existen
en materia de real cumplimiento de los derechos de los nifios en contextos
de fuerte pobreza como en el caso de esta villa. Por otro lado, muchas son
las voces que se alzan con preocupacion sobre esta situaciéon de no cum-
plimiento de los derechos de los nifios/as, y muchas también son las voces
(las de estos nifios/as) que parecieran no estat legitimadas socialmente pata
hablar en nombre propio de sus derechos. Son sus actos, sus practicas, sus
juegos los que dan cuenta de como quieren vivir, qué tratos esperan recibir,
cémo esperan ser reconocidos y qué posibilidades muestran y reclaman para
poder crecer y desarrollar sus capacidades de crear y aprender con otros.
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Capitulo 8:

Produccion simbdlica y grupal a través del arte con ado-
lescentes privados de libertad.

Mariel Castagno

Becarias de extensién (U.N.C.): Valeria Prato y Mariel Castagno.

Directora: Alicia Acin

Instituciones participantes: CeTraM II (Centro de Tratamiento al Menor II.
Institucién correccional para adolescentes infractores de la ley penal), Liber-
tad Asistida (programa educativo para jévenes en etapa de reinsercién social),
Secretaria de Justicia de la Provincia de Cérdoba, IPEM Dedn Funes, IPEM
Pablo Mirizziy agrupacién “La Murguita del Sur” de barrio Mirizzi.

Introduccion

Este trabajo es una sintesis y reelaboracion del informe final de
beca de extensiéon del proyecto “Teatro de titeres como dispositivo para
la reinserciéon social de jévenes en conflicto con la ley penal. CeTraM 117
Llevada a cabo en el periodo 2004-2005.

Dicha experiencia se inicia como una propuesta de abordaje de los
aspectos simbolicos involucrados en el problema de la reinsercion social del
adolescente" infractor de la ley penal, que estd finalizando un “tratamiento”
privado de libertad en un instituto correccional'.

El problema: En los trabajos que intentan explicar el fracaso de la
etapa de reinsercion social de adolescentes con trayectorias de judicializacion

13 Se utiliza la palabra adolescente para remarcar el estatuto de nifio que segin la Convencién Interna-
cional de Derechos de NNyA tienen los jovenes hasta los 18 afios.

14 Hasta el 2006 los institutos como el CeTraM II (Centro de Tratamiento al Menor II) se denominaban
asf, hoy les han asignado otros nombres dentro del “Complejo Esperanza” construido en el mismo predio.
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y privacion de libertad, se hace referencia a dos cuestiones: En lo concer-
niente al adolescente, porque finalizado el tratamiento retorna a las mismas
condiciones de vulnerabilidad (pobreza, falta de trabajo, de posibilidades
educativas, mismas relaciones sociales, etc.) Y en relacion a la sociedad, una
cuestiébn que obstaculiza la supuesta reinsercion, es el estigma instalado
respecto a estos jovenes, presente en las practicas cotidianas de exclusion
por parte de distintos sectores sociales (desde “portacion de rostro” hasta
vago, peligroso, irrecuperable, etc).

Sin embargo, las respuestas de las instituciones correccionales orien-
tadas a promover la reinsercion social, estan fundamentalmente vinculadas
al encierro por tiempos indeterminados y, segun intenciones explicitas, para
brindarles a los adolescentes educacion y oficios. Propuestas que, aunque
no siempre se efectivizan 6 se hace de manera muy precaria, no abordan
los aspectos simbélicos involucrados en los procesos de reinsercioén social.

Esta experiencia de intervencion psicosocial consistié en un abor-
daje del problema desde una arista diferente: lograr, con el aporte de las
herramientas que proporciona la expresion artistica, en este caso el teatro de
titeres, producciones simbolicas de la realidad psicosocial de estos jovenes,
y crear nuevas formas de intercambio cultural con otros adolescentes de la
sociedad pertenecientes a instituciones no correccionales (como escuelas
medias, organizaciones informales, centros culturales).

Se comenz6 instalando un espacio grupal en una institucion “correc-
cional de menores” de Cérdoba, con metodologias cualitativas, de produc-
cion colectiva en Taller de Teatro de Titeres (en adelante T'TT) para promo-
ver en los adolescentes detenidos el reconocimiento de sus condiciones de
existencia (respecto del lugar social atribuido, de la realidad institucional y
las relaciones que determina, etc.) y su consecuente critica, plasmada en la
produccion artistica: las obras de titeres.

A partir de estas, en un segundo momento, se realizaron muestras
(funciones de titeres con distintos publicos dentro y fuera de institutos)
e intercambios colectivos (de producciones artisticas de distintos grupos
de jovenes participantes de diferentes organizaciones). En este proceso se
retoman sus opiniones, aportes y lecturas de lo que ellos describen como
una “experiencia unica que les toco vivir”.
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Contexto y Demanda en la construcciéon de un objeto de
intervencion

El supuesto sobre el cual se baso esta propuesta es que la utilizacion
del TTT podria contribuir a la construccion de instancias de comunicacion
entre adolescentes privados de libertad y otros que no, pertenecientes a dis-
tintos sectores sociales. Lo que posibilitaria doblemente: al joven en la etapa
de reinsercion social otra posiciéon como sujeto social, asi como el acceso a
diferentes redes y nuevos vinculos y, a los jovenes de escuelas secundarias y
centros culturales, a poner en cuestion los estigmas con los que representan
a los jovenes detenidos. Incidiendo de esta manera en aspectos simbolicos
del proceso de reinsercion social.

Los objetivos que se plantearon fueron:

1. Promover un espacio grupal cuyas producciones artistico-
culturales posibiliten a los jovenes detenidos en el CeTraM 11,
que en breve transitarfan la etapa de reinsercion social, objetivar
su realidad cotidiana y ejercitar nuevos roles, a modo de bisagra
entre un supuesto “adentro-institucional” y un “afuera-social”.

2. Favorecer mecanismos sociales de articulacion/inclusion de jove-
nes en situacion de encierro, que estan en la etapa de reinsercion
social, mediante el establecimiento de otros vinculos sociales
a través de la presentacion de sus producciones en su entorno
inmediato asi como del intercambio artistico con jovenes de
otros grupos sociales.

La Institucion. La propuesta se llevo a cabo en el Ce. Tra.M II. Cen-
tro de Tratamiento del Menor II, de maxima seguridad, para adolescentes
varones, infractores de la ley penal. Esta en la localidad de Bower a 20 km
de la ciudad de Cordoba, en un gran predio rural en el que se encuentran
otros 2 institutos, “San José¢” y el “Ce. Tra.M I, de baja y mediana contencién
respectivamente. Actualmente todos pertenecen al “Complejo Esperanza”.
El Ce.Tra.M II alojaba casi 60 jovenes de entre 14 y 21 afios. Inicialmente la
institucion se proyecto para albergar a 40 por lo que se encontraba excedida
en un 50% de su capacidad. El hacinamiento provocado por la sobrepobla-
cioén trajo como consecuencias distintos problemas.

Acerca de la Demanda. El TTT se planteé como respuesta a un
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pedido de un sector de la institucién: un grupo de guardias' del CeTraM
11. Estos venian desarrollando desde el 2002, instancias de encuentro entre
los adolescentes detenidos y referentes sociales y culturales de Cordoba.
Haciéndose eco de las necesidades de los jovenes, en mayo de 2003 nos
convocaron a plantear un proyecto para llevar a cabo en la institucion. Asi
el TTT se inici6 en octubre de ese afno, enmarcandose en principio, en la
propuesta, de un grupo de guardias, de Talleres de Produccion Simbdlica'
siendo pionero de una serie de talleres realizados y el primero en cerrar un
ciclo con el reconocimiento de diferentes sectores. Esto fue posible tam-
bién por el otorgamiento de la beca de Extension en abril del 2004, por el
asesoramiento que aporto la UNC, entre lo que se cont6 con el aval y con-
secuente acompafiamiento del Programa Universitario en la Carcel (PUC).

Explicitacion de algunos supuestos en el camino
metodologico

Este proyecto consistié en una intervencion a nivel grupal- institu-
cional, basado en metodologias cualitativas y realizado desde un enfoque
Psicosocial; en la cual se concibié al TTT como un dispositivo para intervenir
en torno a la problematica de la reinsercion social de jovenes en condicio-
nes de vulnerabilidad, haciendo confluir al menos tres saberes: el arte, la
educacion popular y la psicologia social. En este sentido, si bien la consti-
tucion del equipo de intervencion no fue multiprofesional, la propuesta si
tue interdisciplinar e interinstitucional (UNC-CeTraM II-Escuelas Medias).

Especificamente se plante6 el Taller de Teatro de Titeres como dispo-
sitivo psicosocial para incidir, a nivel simbdlico, en el proceso de reinsercion
social que los jovenes transitarian, puesto que éste posibilita:

e Un acompanamiento del joven que transita desde la institucioén
correccional hacia fuera de la misma, al constituirse en un espacio
de escucha y comunicacion grupal.

e Laproduccion artistico-cultural que favorece la reflexion de los
jovenes acerca de su cotidianeidad y su autoconocimiento en
tanto toma como “insumos” la vida cotidiana de sus productores.

15 Los guardias también llamados maestros o celadores son civiles que estdn a cargo del contacto
cotidiano directo con los adolescentes. Hasta el 2006 no hubo servicio penitenciario en los institutos, a
partir de alli estuvieron a cargo de la “seguridad exterior” de los mismos.

16 Para més detalles de ellos ver la publicacion “De la Insercidén laboral a la insercion social” de Pablo
Castillo 2007. Editado por Talleres graficos de la Fundacién Enlace Social.
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e La objetivacion, en una obra, del analisis critico de la realidad
cotidiana.

* Representar en términos simbodlicos el mundo de los producto-
res de la obra; no solo en las cuestiones que problematizan sino
también en sus deseos de cambio de las mismas.

e Poner en escena un modelo representacional de las realidades
socio-histéricas tanto de la institucion como del grupo primario
y significativo del joven.

En el TTT, a partir de la construccion grupal, se realizaron sucesivos
acercamientos hacia una produccion colectiva, plasmada en obras de titeres.
Estas se concibieron como “textos del grupo”, en el sentido que lo entiende
Ana M. Fernandez, quién afirma que “mas alla de sus dimensiones expresi-
vas y comunicativas, el texto grupal tiene un poder generador de sentidos.”
(Fernandez, 1989:148).

La poblacion que participé de la experiencia. Los llamados “partici-
pantes directos” fueron jovenes en conflicto con la ley penal, que estaban
finalizando un tratamiento'” en CeTraM II atravesando la llamada etapa
de reinsercién social y los “participantes indirectos” se incluyeron a través
de la presentacion de las obras y en las instancias de intercambio artistico.
Entre ellos, en las presentaciones dentro de la institucién correccional se
incluy6: jévenes institucionalizados (no participantes del taller), familia de los
jovenes participantes del taller, autoridades y otros adultos como guardias,
docentes, integrantes del equipo técnico, administrativos, etc. Fuera de la
misma participaron otros jovenes del mismo y diferente grupo social y con
pertenencia a instituciones como Escuelas secundarias, Centros culturales

y Libertad Asistida.
Concepciones ontolégicas y epistemoldgicas para crear un
“Marco Teérico”

Se tomaron los aportes de la Psicologia Social Argentina de E. Pi-
chon-Riviere y sus seguidores, de la escuela francesa con Eugene Enrriquéz.

17 Cabe aclarar que por ser “menores”, estos adolescentes no cumplen condena; es decir no estd especifi-
cado por el juez el tiempo que permanecerdn en la institucion. No existen fechas ni desde lo legal, ni desde
el diagndstico o prondstico del tratamiento que, en adversas condiciones, intenta realizar el equipo técnico.
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Desde lo artistico se tuvieron en cuenta los trabajos de Rojas Bermudez y en
relacion a lo institucional se utiliz6, principalmente, aportes de E. Goffman
y de Ana M. Fernandez.

Teoricamente la propuesta se basé en considerar, a todo sujeto como
productor a la vez que producido, emergente de una configuracién social
que se da a partir de la dialéctica entre necesidad y satisfaccion (Pichon-
Riviére, 1978). Si asi entendemos al joven, la delincuencia serfa un efecto
y no una causa y el abordaje de la problematica necesariamente implicaria
tener en cuenta las condiciones concretas de existencia de los mismos y sus
producciones simbdlicas representacionales, que construyen realidad en la
vida cotidiana.

Institucion de Encierro, texto de la experiencia

Marta Souto (2000) sostiene que “Lo institucional, lo grupal y lo
subjetivo se atraviesan. Asi en lo grupal encontramos inscripciones institucio-
nales y subjetivas, en el sujeto, institucionales y grupales, y en la institucion,
subjetivas y grupales. No se reducen unas a otras. Hacen a lo heterogéneo y
multiple de los campos... Se trata de transversalidad y de entrecruzamien-
to.”’(...) Son campos, entonces, que pueden diferenciarse conceptualmente
pero que se implican uno en otro.” (pag. 58)

Segun Eugene Enriquéz (2005) las organizaciones estan para cons-
trefiir la libertad de los sujetos. Aqui nos referimos particularmente a institu-
ciones de encierro, las que E. Goffman (1984) define como institucion total.
Tomando esta linea de pensamiento L. Siccardi (2002) sostiene que en éstas
instituciones se dan fuertes procesos de masificaciéon y despersonalizacion
de los sujetos. El encargo social de las mismas es intentar el tltimo eslabon
en el control social de “los menores” a fin de lograr su socializacion.

Tal como describe Julio Zino Torrazza (1993) “La pérdida de iden-
tidad de las personas en situacion de encierro esta originada, en primer
lugar, en el distanciamiento, la separacion del marco social en que ésta se
sustenta. Por contra, se ve inmerso en un nuevo universo social, con una
conformacion diferente a su marco original y respecto al cual debe recons-
truir sus posiciones y, consiguientemente, su identidad. Esta inmersién se
caracteriza por ser un proceso totalizador (Goffman, 1984), en el sentido
que, a diferencia de otras organizaciones (caso de la familia, el trabajo, la
escuela, etc.), su incorporacion a la prision abarca todos los aspectos de
su vida y, al menos en una primera etapa, el individuo no podra ejercer los
roles que conforman su identidad exterior” (Zino Torrazza 1993, pag.2).
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En este sentido Schlemenson (1987) plantea que: ““(...) El individuo
que se ve inmerso en una institucion (caso de la prision) traera consigo y se
vinculara a ella a partir de imagenes de autoridad y experiencias anteriores en
otras organizaciones, previamente internalizadas y que tifien de subjetividad
la percepcién de esta institucion” (pag., 34).

Reinsercion Social de los Menores: dos nociones a cuestionar

Respecto a los efectos marginadores de la carcel, a su imposibilidad
estructural para cumplir la funcién de reeducacién y de reinsercion social
que la ideologia penal le asigna, concurren la observacion histérica y una
vastisima literatura sociolégica ampliamente basada en la indagacién empi-
rica (Daroqui, 2005).

Mario Oscar Carricart (2001) hace referencia a las contradicciones de
la ideologia penal de la reinsercién, y que las mismas refieren a la relacion
entre carcel y sociedad. Esta relacion es, dice el autor, una relacion entre quien
excluye (sociedad) y quien es excluido (detenido). Toda técnica pedagdgica
de reinsercion choca con la naturaleza misma de esta relacion de exclusion,
ya que no se puede excluir e incluir al mismo tiempo.

En la misma linea de desmitificaciéon del concepto, y su practica
consecuente, se cuestiona el término minoridad. Ya que “el menor como
categorfa social se forja en un circuito de nominacion y tutela que inhibe
el pasaje a otros lugares espacios de la sociedad y la cultura. (...) El menor
como condicion construida arroja al nifio a una situacion de inferioridad y
subordinaciéon” (Costa y Gagliano 2000, pag. 74). Asi ““ la clasificaciéon de
sujetos infantiles en #isios propiamente dichos (en posiciones de sujetos vincu-
lados a su condicion de familia legitima y a su inscripciéon como alumno del
sistema de educacion publico nacional) y en menores (posiciones de sujetos
relacionadas con la carencia de familia, hogar, recursos o desamparo moral y
a su condicioén de pupilo, de protegido por el Estado) es consecuencia directa
de los dispositivos legales e institucionales desplegados en la propia cons-
tituciéon del Estado moderno Argentino”(Costa y Gagliano 2000, pag, 70).

No solo que en el mismo nombre del instituto se incluye la palabra
menot, sino que las propuestas de “reinserciéon” de este se basan en el en-
cierro y la privacion de libertad, extrayendo de su contexto de pertenencia
a los adolescentes que supone reformar. En otro sentido, en este trabajo se
utiliza la nominacién de adolescentes en situacion de encierro, infractores
o privados de su libertad.
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Aspectos simbolicos involucrados en procesos de inclusion

Cuando hablamos de aspectos simbélicos involucrados en los
procesos de inclusion social hacemos referencia a aquellos fuertemente
vinculados a las representaciones y a los procesos de discriminacion social.
La importancia de las representaciones es tal, dice Erriquéz (2005), porque
se busca actuar sobre el sentido que los hombres le dan a la acciéon. Por
ello se trabaja con nociones como: fantasma, ilusion, creencias dentro de la
construccion del lazo social.

Denise Jodelet (1984) entiende las representaciones como sistema
de interpretaciéon que organiza el mundo y orienta nuestras conductas, la
comunicacion en definitiva, la relacion con los otros. Las representaciones,
para esta autora, intervienen en la definicion de las identidades, la expresion
de los grupos y las transformaciones sociales.

Los procesos de discriminacion consisten basicamente en tomar
aspectos referidos a grupos o colectivos vy, a partir de estos, valorar nega-
tivamente dichos colectivos. Mario Margulis (1999) caracteriza a la actitud
etnocéntrica'® como aquella en la que “se tiende a reducir al otro a una
categoria, a transformar al otro en una cosa, a reificar al otro. El otro no
es considerado como una totalidad compleja sino que se lo reduce a ser de
acuerdo con los rasgos que le son atribuidos. Se lo empobrece mediante las
operaciones ideolégicas implicitas en el racismo, y a partir de alli se posibi-
litarfa incluirlo en una categoria despreciada. Esto facilita el rechazo™ (pag.
57). “Pero, por lo contrario, tendria dificultades en odiar o matar al otro si
lo considero con una condicién de humanidad semejante a la mia: si me
identifico de alguna manera con el otro. Para despreciarlo, estigmatizarlo,
rechazarlo, maltratarlo, debo primero poder incluir al otro —reducido en
su complejidad- en alguna categoria en la que prevalecen rasgos rechaza-
dos, descalificados, estigmatizados. Y eso esta instaurado en las categorfas
culturales con las que un grupo social encara sus relaciones con determi-
nados otros. (Margulis 1999, pag. 57). El autor plantea que lo opuesto a la
segregacion, a la discriminacion serfa reconocer en el otro a un semejante.
“Reconociendo ante todo su condicion de humanidad, su situacién de ser
y estar en el mundo, sus posibilidades particulares de comunicacién y de

18 Retomamos esta aclaracion del autor: en este libro utilizaremos, con un sentido amplio y extendido,
racismo, discriminacidn, etnocentrismo, xenofobia asumiendo que la palabra ‘racismo’ no apela ya exclu-
yentemente al concepto de raza sino que se refiere a la gama de rasgos y manifestaciones discriminatorias,
centradas real o imaginariamente en el cuerpo, en el lugar de origen, en la cultura o en otra variable social,
y que ‘etnocentrismo’ supera el plano de la etnia...”
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encuentro” (pag. 57).

Dicho proceso de reconocimiento se buscé favorecer a través de esta
experiencia. Esa idea fue la que “motorizéd” esta intervencion, al decir de
Eugene Enriquez. Como afirma este autor, la intervencion siempre supone
alguna necesidad de cambio. Un venir entre una y otra realidad. Lo que nos
hace siempre preguntarnos por los efectos de nuestras intervenciones. El
cambio para el psicosocidlogo es pensar los seres humanos en movimien-
to psiquico, la posibilidad de actuar en conjunto que las personas tienen
y que no suele verse. En este sentido siempre hay un aspecto militante en
las intervenciones: que la gente con la que se trabaja pueda salir de su alie-
nacion, reflexionar autbnomamente, accedan a tener una palabra libre y a
desprenderse de ciertas creencias ilusorias. Que puedan representarse otra
cosa, diferente a la que viven alli, pensar la sociedad en la cual quieren vivir.

(Eugene Enriquez, 2005).

Un camino de reflexividad: desandar lo hecho

La propuesta incluy6 estrategias que se llevaron a cabo en tres fases.
La primera fase: puesta en marcha del proyecto consistio, por un lado, en la
profundizacién y sistematizacion de la aproximacion al terreno de interven-
cion y de la insercion institucional efectuada entre septiembre y diciembre del
2003y, por otro, en la re-insercion institucional en abril del 2004 para nuevas
condiciones que garantizaran la continuidad del proyecto a partir del otor-
gamiento de la beca. Paralelamente se trabajo en la seleccién de conceptos
y perspectivas teoricas que posibilitaron el analisis y reflexion permanente
en torno a la experiencia. Participando también de la construcciéon de un
espacio de intercambio con otros equipos que también desarrollan proyectos
con poblaciones privadas de la libertad en el marco del PUC.

En esta etapa el principal obstaculo se trat6 de la resistencia institucio-
nal ante la propuesta, al punto de no cumplir con lo convenido con la UNC,
dificultando y hasta impidiendo el re-inicio de proyecto; alo que se sumo los
sucesivos cambios de director, rotaciones de la planta de maestros-guardias
y, en el 2005, 1a inclusion de servicio penitenciario, hecho que historicamente
no habia sucedido en ningun instituto del menor.

En la segunda fase: Apropiacion del Taller de Teatro de Titeres
(TTT), fue necesario refundar el contrato con la institucién a la vez que
acordar condiciones que garantizaran la continuidad del taller (horarios,
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transporte, materiales, espacio, etc.). Se desarrollaron actividades en torno
a la gestion de un Taller de Teatro de Titeres destinado a jovenes detenidos
en el Ce.Tra.M II. Se concretaron 36 encuentros con metodologia de taller,
de frecuencia semanal, con la participacion, en diferentes etapas, de un total
de 20 jovenes de los 4 sectores del CetTraM II. E1 TTT se constituy6 en
espacio de escucha y comunicacion entre los jovenes privados de la libertad,
conformando un grupo de entre 5 y 8 integrantes centrados en una tarea: la
confeccion de titeres, y con un objetivo comun: contar a otros las historias
construidas colectivamente. Cuestion que se plasmo en la creacion de dos
obras de titeres.

En dicha fase la principal tarea consistié en generar la dinamica que
implica un proceso creativo en personas que ya no confian en poder crear
nada. Se trabajo canalizando la agresividad en procesos creadores y, ala vez,
tavoreciendo que del agrupamiento pudiera conformarse un grupo, acceder
a crearse a s{ mismo creando con otros.

En este sentido se fue logrando por momentos, en términos de la
Psicosociologia, salir del malestar para entrar en la crisis; y dramatizar esa
crisis que puntualmente era, mas que sobrellevar las condiciones de encierro,
proyectarse en libertad de otra manera. Ese nudo de 1a crisis se constituy6
en tema de las obras de titeres. Una de las cuales verso sobre la dramatica
familiar en la vida cotidiana y la otra, sobre los posicionamientos de la so-
ciedad frente al “retorno al barrio” de estos jovenes.

Enla tercera fase de intervencion: Muestra e Intercambio Colectivo,
se realizaron numerosas actividades destinadas a su gestion y logistica. Por
un lado, se tramito el permiso necesario para que los jovenes privados de la
libertad pudieran salir a participar en las instancias extrainstitucionales”. Por
otro, se llevaron a cabo los contactos con las escuelas y otras instituciones
que participarian en los mismos, construyendo ejes de produccion, acor-
dando temas y actividades a realizar. En las escuelas medias se trabajé con
tres grupos-clase de 4to y 5to ano del IPEM Dean Funes y 6to del IPEM
P. Mirizzi, en un contextos donde era apremiante poner en discusion lo
sucedido ese afio en el motin en la ex carcel de encauzados y a partir de alli
socializar las ideas que circulaban en la escuela acerca “del encierro como

19 En esta etapa el esfuerzo estuvo centrado en la realizacién de muestras y encuentros, entre distintos
grupos de jovenes, fuera de la institucién correccional. El principal obstdculo fue la no concrecién del
compromiso de traslado a cuatro jévenes por parte del CeTraM II hacia el CECAM (instituto de adoles-
centes mujeres) donde la muestra se prepar6 dos veces, tanto por parte del equipo como por parte de las
jovenes alojadas en dicha institucion, y no se realizé.
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tratamiento de adolescentes infractores” para luego, elaborar con docentes
y alumnos los temas en relacién a los cuales realizarfan sus producciones
artistico-culturales para la jornada de intercambio. Las cuestiones emergentes
giraron en torno a un eje, este fue definido finalmente como “la conviven-
cia”. Llamativamente el mismo tema articulaba paralelamente los genotextos
construidos por los jovenes en el TTT del Ce. Tra.M II .

Se concretaron tres Muestras de obras en institutos del menor y
un Intercambio Colectivo en la Secretaria de Justicia. En el Intercambio
Colectivo, llevado a cabo en el salon de la Escuela del Programa de Liber-
tad Asistida, participaron alrededor de 120 personas de distintos sectores
e instituciones: familiares de 4 de los 5 jovenes que actuaron, jovenes del
CECAM y del Instituto San José, profesor y alumnos de 5to y 6to afio TM
de la escuela Dean Funes, Murga de barrio Mirizzi, 6to afio, profesores y
directivos del IPEM 313, docentes del Taller de periodismo grafico del
penal de San Martin, periodistas de la Cooperativa Cocecor, autoridades
de todos los Institutos Correccionales de Menores, Secretarios de Exten-
sion de la FFyH y de la Facultad de Psicologia, docentes e integrantes del
PUC de la UNC, guardias de institutos correccionales, equipo técnicos del
Ce.Tra.M 11, docentes del Programa de Libertad Asistida y administrativos
de la Secretarfa de Justicia. En una instancia posterior a la presentacion de
las obras de titeres, los jovenes del CeTraM 1II y los de las escuelas secun-
darias presentes, se encontraron en un espacio de intercambio de cuatro
producciones artisticas realizadas por ellos.

921

Lo grupal y sus obras: ‘Titereteros Unidos’* a escena

El espacio de taller fue distinto al “adentro” institucional, a ese co-
tidiano signado por la institucion total*
posibilit6 de que los jovenes recuperaran su palabra, sus historias de la “ca-

. En este sentido fue “otra escena”

lle”, sus otros vinculos, sus otras maneras de hablar y de ser. En este sentido
entendemos que cuando se trata de una institucion total, el grupo media y el
titere media entre las formas hegemonicas y homogenizantes de produccion
de subjetividad y otras modalidades ya sean previas, propias, colectivas (o
todo junto). El taller pasa a ser un espacio con potencial instituyente.

20 Decimos “llamativamente” porque el dispositivo fue marcadamente diferente en el trabajo con estos
grupos, en uno, mas desde la pedagogia critica y en el otro, mds “puramente” psicosocial.

21 El nombre que el grupo se dio fue Titereteros (y no titiriteros) Unidos.

22 Término acuiiado por Goffman.
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M.O. Carricart (2001) sostiene “la carcel refleja, sobre todo en las
caracteristicas negativas, a la sociedad. Las relaciones sociales y de poder de
la subcultura carcelaria tienen una serie de caracteristicas que la diferencian
de la sociedad exterior y que dependen de la particular funcién del universo
carcelario. En su estructura mas elemental, dichas relaciones no son sino
la ampliacién en forma menos mistificada y mas pura, de las caracteristi-
cas tipicas de la sociedad capitalista. Son relaciones sociales basadas en el
egofsmo y en la violencia ilegal, en cuyo seno los individuos socialmente
mas débiles se ven constreflidos a funciones de sumision y explotacién.”

A partir de la tarea grupal se concretaron 2 obras. Una abordaba la
tematica familiar. a pelea cotidiana entre dos hermanos, uno “vago” y el
otro “trabajador”, mientras su madre se escapaba con el vecino, despreo-
cupada de los problemas entre sus hijos. La otra obra, trataba de un chico
que vuelve al barrio después de obtener la libertad en un instituto. El joven
desea “cambiar”, hacer otra vida, buscar un trabajo, pero encuentra entre
sus vecinos desconfianza, prejuicios y finalmente, también esperanza.

Sobre las tematicas planteadas en las obras Pablo Castillo reflexiona:
“Elacceso a la tematica familiar implica, también, un ‘trabajo’ por parte de los
jovenes titiriteros, la creacién espontanea de un argumento basado en sagas
de sujetos comunes, historias de barrio. La vida cotidiana por ser publica,
exige una interpretacion, que cada uno en el barrio se encargara de dar”*.

En todo el proceso de construccion de las obras puede verse como,
a partir del genotexto® original y a medida que se iba poniendo en escena la
misma en los ensayos, los personajes adquirian caracteristicas cada vez mas
definidas, tomando como “insumo” las historias de vida de los titiriteros.
Por ejemplo: El titere que, en un principio, habia sido disefiado/pensado
como juez (en la etapa que luego llamamos de visiéon maniqueista de la
realidad, donde unos detentan todo lo bueno y otros personajes todo lo
malo) finalmente terminé siendo el personaje que los mal-juzga, afuera, el
que los condena de antemano. Ya que, cuando se comenzé a complejizar
la lectura de la realidad y a “salir” del encierro en la tematica de las obras,
este mufieco termina representando a un vecino desconfiado del barrio. Por

23 Mario Oscar Carricart “Escuela y Derecho Penal como sistemas de coercién Social”. Recuperado
de www.derechopenalonline.com

24 Pablo Castillo fue uno de los guardias-maestros que nos invité a realizar una propuesta de trabajo
en la institucién. Una vez en marcha, acompafi6 el proyecto, y con él fue posible la construccién de
una mirada comun respecto al proceso de trabajo. Asi concretd informes de proceso, de alta calidad de
observacion y andlisis de lo ocurrido en cada etapa del taller.

25 Idea-texto generador, a partir del cual se comienza el proceso que tendrd como producto la estructura
general del guién de la obra a representar.

134 N3 - “Leorias e intervenciones en Psicologia Social”



Cuadernos del Campo Psicosocial

otro lado, el titere que desde el principio fue pensado como la “abuelita”,
finalmente fue la vecina que les da una oportunidad, la que habilita la posi-
bilidad a pesar de los juicios previos del otro vecino (ex juez), devenido en
verdulero, chismoso, “calentén” y explotador.

El titere, éste le permite al actor, cambiar roles, asumir los personajes
de otros en funcion de las necesidades colectivas del grupo. Los titeres posibi-
litan decir pero desde otro lugar de menos exposicion y con mas condiciones
para ser escuchados. Tal como sucedi6 durante la primera funcién: en medio
de la obra, en una improvisacion muy oportuna, uno de los personajes se
dirige al director del instituto y le pide que le firme un permiso de salida.
Ante esto todos rien, los adultos y los 50 chicos espectadores privados de
libertad en el CeTraM I. Luego de lo cual, estos jovenes que oficiaban de
publico, comenzaron a intervenir en la obra agregando comentarios a lo que
los titeres decfan o manteniendo dialogos con estos mientras se actuaba.
Es dificil de trasmitir lo que alli sucedi6, como el titere habilita la palabra.

Esto ultimo se enmarcarfa dentro de uno de los puntos claves que
plantea Eugene Enriquez para la intervencion: la democracia. El autor
sostiene al respecto: “La democracia no se funda en la verdad sino en la
capacidad de actuar de las personas para poder intercambiar, argumentar y
escucharse mutuamente. Esto no se da en el mundo actual porque “no todo
el mundo tiene la palabra y porque la palabra de uno no vale lo mismo que
la del otro™ (2005, pag. 28)

La puesta en valor de la palabra, asi entendida, durante el trabajo diatio
del taller asi como en las muestras e intercambios permitié que los jovenes
pudieran decir acerca de si. Lo cual no fue tarea simple puesto las caracte-
risticas institucionales, su estructura e imaginario; sin embargo tras mucho
tiempo y esfuerzo el espacio se fue tornando un lugar de palabra, un lugar
para decirse, incluso para hablar de cosas que les pasaban “adentro™: si te
enojaste, si te aislaron, si te cambiaron de sector. O simplemente preguntarse
¢como estas?. Generando un dialogo entre ellos impensable de escuchar al
principio de la experiencia. El taller fue un lugar dentro de la institucion
donde la palabra cobré valor en una dinamica grupal. Y, a su vez, el grupo
tuvo palabra y nombre, de hecho se bautizé como: Los Titereteros Unidos.

En nombre de este grupo, fue que uno de los Titereteros, durante
el debate posterior a la tltima muestra en Libertad Asistida, pidi6 ante las
120 personas del publico que los ayuden a seguir llevando adelante esta
actividad porque los dignificaba...los diferenciaba del resto, dijo, pero esta
vez, positivamente.
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Impacto de las producciones colectivas en los publicos y
otros participantes

LLa evaluacion de las producciones del TTT y del intercambio con distintos
publicos, da cuenta de que los mismos impactaron a nivel subjetivo en los ado-
lescentes del Ce.Tra.M II en tanto les permitié reconocer-se y ser reconocido a
través de la valoracion de sus producciones artisticas y no desde el lugar atribuido
o estigmatizado, abriendo el espacio a un nuevo posicionamiento subjetivo. Mien-
tras que, en el publico contribuyé a poner en cuestion el estigma del que muchas
veces son portadores estos jovenes y el cual sostiene acciones de exclusion hacia
estos jovenes en la vida cotidiana.

En este sentido Enriquez (2005) dice “La democracia se funda en dos
supuestos contradictorios: Por un lado la autonomia del individuo, es decir la ca-
pacidad individual de ser sujeto politico, civil con derechos y obligaciones, sujeto
moral, sujeto ético. Pero por otro lado, postula que debemos vivir en conjunto,
yo no puedo ser sujeto silos otros no estan alli. No soy efectivamente si los otros
no me reconocen como tal” (pag. 31).

En relacién a esto ultimo rescatamos un comentario de participantes como
publico en las muestras:

Felicito a todos y cada uno de los que participan y espero puedan contarles
a los chicos lo importante de su produccion para quien la ha disfrutado
muchisimo. Se que tras de esto hay un proyecto, que es necesario leer y
comprender el proceso total y que aunque la puesta final no hubiese sido
del todo perfecta, vale por su propio peso; pero la obra final, también es

mor, en fin valgan todas las felicitaciones” (espectadora docente. Registro
de la muestra e intercambio- junio 2005) .

En un principio, el publico eran los propios compafieros de encierro, los
guardias, los jueces y directivos de la secretarfa de Justicia; luego los otros, en las
distintas muestras e intercambio, eran sus familias, sobrinos, hermanos, otros
jovenes de la misma edad que no han tenido procesos judiciales, chicos que van a
la escuela secundaria, otros chicos y chicas detenidos en otros institutos o en pro-
cesos de libertad. Eran otros otros. Los otros que también vivieron su proceso, se
cuestionaron, sufrieron y en algunos casos, hasta cambiaron de opinién y actitud.

Margulis sostiene que: “La interaccion con el otro se opone a los estereo-
tipos y prejuicios, el conocimiento y el reconocimiento dificultan el odio racista,
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la decision de rechazar, de agredir o ignorar al otro flaquea cuando hay apertura
hacia la experiencia de mirar, apreciar, escuchar” (Margulis y Urreti 1999, pag, 53).

Algunas opiniones a posteriori de preguntas que buscaban indagar este
tema, realizadas con la técnica de grupo focal:

“Me gusta haber ido porgue me di cuenta que no son como las personas
piensan, y estuvo bueno porgue a lo mejor es la rinica veg gue tengo una
oportunidad asi” (alunno 5to aio de la esc. Dedn Funes).

“Lo que rescato de las obras es que eran de produccion propia o improvi-
sacion. La motivacion de los chicos para trabajar, las ganas con que hacen
las obras cimo conquistan al publico y por supuesto la ensefianza de como
viven los chicos y como sufren la discriminacion cnando salen del instituto,
el maltrato que reciben por parte de la gente afuera. (Alummno 4to asio de
la escuela Dedn Funes).”

“Me da la posibilidad de ver las cosas de otro punto de vista. Aynda a los
personas a abrir su mente”. (Alumna 4to ario de la escuela Dedn Funes).
“Lo que mds me gustd fue el andlisis que hacen los chicos sobre la respuesta
de la sociedad para con los problemas de los jovenes. Rescato como ellos
demuestran lo que ese siente respecto de ciertas cosas como los conflictos
Sfamiliares o la salida de la cdrcel. Me parece que este tipo de jornadas son
mty importantes porque ast los chicos pueden mostrar sus actividades y sus
ideas; Y nosotros nos enteramos de todo eso”. (Docente y preceptor de la
escuela Dedn Funes).

“Rescato que pude conocer a personas que pensaba que eran de otra manera.
Las conoci mejor y son personas igual o mejor que todos”. (Alumno 4to
ano de la escuela. Dedn Funes).

“Me parecid una experiencia inolvidable. Este encuentro me hizo reflexio-
nar, me di cuenta que los chicos necesitan mucho de comparia, gente que
los escuche, que esté con ellos”. (Alumna 5to aio de la esc. Dedn Funes).

Toda cultura supone un ‘nosotros’ que constituye la base de las
identidades sociales. Estas se fundan en codigos compartidos, en las formas
simbolicas que permiten apreciar, reconocert, clasificar, categorizar, nominar
y diferenciar. La identidad social opera por diferencia: todo ‘nosotros’ supo-
ne un ‘otros’; en funcién de rasgos, percepciones, coédigos y sensibilidades
compartidas y una memoria colectiva comun. Estas caracteristicas se tornan
mas evidentes al encontrarse o coexistir con grupos diferentes.
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Este espacio parecié haber posibilitado un lugar de encuentro dis-
tinto entre los grupos, pero por sobretodo permitié un encuentro ya que,
los lugares de encuentro de estos jovenes no coinciden. Dos motivos que
tuncionan por separado: Uno, porque sus lugares de circulacién social son
muy distintos, al recuperar la libertad, y el otro, porque los institutos correc-
cionales se encuentran muy alejados de la visibilidad social, no sélo por sus
politicas de encierro sino también por el lugar geografico que ocupan. En
diversas entrevistas es notable como los trabajadores de estas instituciones
remarcan “cada vez nos ponen mas lejos, como si no nos quisieran ver”.
Lo mismo transmiten los chicos cuando dicen “y nosotros estamos aca,
aislados, lejos de todo”. En relacion con ello Enriquez (2005) plantea como
objetivos de las intervenciones psicosociales en el cotidiano: crear nuevos
sujetos sociales, luchar contra las formas de poder, tomar conciencia de las
formas de manipulacion de las que uno puede ser objeto o ejercer.

Algunos “efectos” de la Jornada de Intercambio de
producciones artisticas entre adolescentes de distintos
grupos sociales

Esta Jornada de intercambio de producciones artistico culturales
entre jovenes de distintos sectores se realiz6 a continuacion de la muestra
de las obras de titeres y plenario abierto con el publico, a cargo de los ac-
tores (titiriteros). El evento se extendié por mas de 3 hs., en ese segundo
momento solo participaron los jévenes presentes mostrando un hecho
artistico o cultural comunicante de su vision de la realidad, dando espacio
a debates y preguntas en la ronda de 40 jovenes que ofici6 de escenario de
las distintas propuestas (otra obra de titeres, dos de teatro, exposicion de
propuestas de educacion sexual integral). La jornada finalizé en el patio de
la Secretaria de Justicia, con la actuacion de la murga de barrio Mirizzi, en
la que uno de los chicos del CeTraM se puso a tocar el redoblante mientras
los otros bailaban con integrantes de “Murguita del Sur”.

En toda sociedad conviven grupos diferenciados, cuyas identidades
sociales se constituyen en torno de diversas variables vinculadas con su
cultura, su historia o bien sus caracteristicas étnicas, generacionales, de clase
e, incluso, de género.

La otredad es una condicién comun aunque la distancia social y
simbolica que nos separa de un ‘otro’ puede ser mayor o menor y variar en

138 N’ 3 - “Teorias e intervenciones en Psicologia Social”



Cuadernos del Campo Psicosocial

su carga afectiva y valorativa. Por ende, la otredad es condiciéon normal de
la convivencia social y la base de toda identidad colectiva pero el grado de
otredad que se adjudica, de extrafieza, y, principalmente la carga afectiva y
la actitud apreciativa con que nos relacionamos con la ‘otredad social’ en
general y con determinados ‘otros’ en particular varfa la distancia que nos
separa del otro” (Margulis 1999: 44).

En la linea que plantea Margulis se inscriben muchos de los comen-
tarios de los participantes de las escuelas respecto de la jornada, ya que ha-
blaban valorando las producciones de todos al mismo nivel y la experiencia
de intercambio como iguales. Algunos de ellos:

“Creo que lo que rescato de las jornadas es que conocemos las cosas que
hacen otros chicos y de alguna manera aprendemos mis a cerca de distintos
temas” (Alumna 4to asno de la escuela Dedn Funes).

“Lo malo fue que era un lugar con poco espacio y los chicos fumaban y no
se podian abrir las ventanas. No obstante todos tenian muy buena onda,
ninguno miraba mal al otro, los colegios bailaban juntos y se trataban y
escuchaban como si se conocieran de hace muchos asnos” (Alumno 4to aso
de la escuela Dedn Funes).

“Las cosas que rescato son, en primer lugar, la dedicacion que le pusieron
los chicos a este trabajo. En cuanto a nuestra participacion fue muy in-
portante para nosotros poder mostrar nuestro trabajo. Al cual le pusinos
mncho emperio, y que los demds lo puedan apreciar” (Alumno 6to aio de
la escuela Mirizzi).

“Ojald a ellos les haya gustado tanto como a mi esta reunion en la que
creo les hicimos y nos hicieron compaiiia. Admiro la fuersa de ellos para
superar todo obstaculo o problemas y me gustd mucho que a este “salir ade-
lante” lo demuestran a través de su creatividad y el arte (como lo hicieron
con los titeres). También me gusto mucho las exposiciones del otro colegio
) el espacio que nos brindaron a los jovenes para charlar y demostrar todo
lo que cada uno de nosotros sabia. 1.a verdad que disfrute un montin del
encuentro y estaria encantada de poder volver a hacerlo” (alumna 5to aiio
de la escuela Dedn Funes).

En relacién a esto nos preguntamos si es posible pensarlo como una
contribucién a lo que podria ser una instancia instituyente que dara lugar
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a practicas transformadoras. En el sentido que lo plantea Castoriadis (en
Fernandez 1989), como instancias instituyentes que disefian las utopias, en
tanto conjunto de deseos no anudados al poder™.

Quizas también nos hace pensar en esto un comentario de una alumna
de la escuela Dean Funes, respecto al dltimo baile de La Mona al que habia
ido dos semanas después de la jornada de intercambio: “Me encontré con uno
de los Titereteros (un joven que ya estaba en libertad) y le presenté a mi grupo de amigos,

como estaba solo, y ;Porgué no lo iba a hacer?”

De alguna manera los participantes de las muestras pero sobretodo
del espacio de intercambio miraron a los jévenes en conflicto con la ley de
otra manera y asi, se miraron ellos mismos, distinto. Por ejemplo, ante la
pregunta que surgi6 en un grupo focal, iEste tipo de jornadas favorecen la
inclusién social?, plantearon repuestas como las siguientes:

“Pienso que si y bastante porque yo fui y pude ver y valorar lo gue los chicos
hicieron con esfuerzo y que aquellas personas gue no tuvieron oportunidad
0 que no accedieron a este tipo de encuentros puedan valorar o simplemente
comprender que todos necesitamos oportunidades para cambiar y progresar”.
(Alummno 6to aiio de la esc. Mirizzi).

“Yo si creo que aynda a la inclusion social porgue cuando me dijeron de
ir a un encuentro con los chicos del CelraM, me imaginé cualquier cosa,
pero al ver las cosas y escuchar a los chicos, me di cuenta que no eran como
Yo creta, y que se merecen otra oportunidad y asi, como yo al ver las obras
Y conocer un poco a los chicos, cambie de opinion la gente que no estuvo en
el encuentro deberia ver y conocer como son las cosas, que no todo es como
parece y que se puede cambiar”. (Alumno 4to ario de la esc. Dedn Funes).

“§t, favorece y mucho porque ast, conocemos como son_y cuando salen po-
demos darle otra oportunidad” (alumna 4to aiio de la esc. Dedn Funes).

“Considero que si, porque aynda a estos chicos a relacionarse con otros de
su misma edad que no estan en las mismas condiciones, pero gue pueden
intercambiar muchas vivencias”. (Alumno 5to asio de la esc. Dedn Funes).

“Esto les aynda a ellos, para ver con qué se van a encontrar cnando salga,
cudl va a ser la actitud de las personas al relacionarse con ellos. Pero también
nos favorece a nosotros para darnos cuenta de que en realidad tienen deseos

26 Este autor, segiin Ferndndez, entiende al Imaginario Social como un “conjunto de significaciones
por las cuales un colectivo, un grupo, una sociedad, se instituye como tal, inventando no sélo sus formas
de relacién social y sus formas contractuales, sino sus figuraciones subjetivas” (Fernandez, 1989: 176)
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de cambiar y necesitan de nuestro apoyo para hacerlo”. (Alumno 5to asio
de la esc. Dedn Funes).

“S3, porque al ver la obra y al hablar con los chicos nos hicieron cambiar la
Sforma de pensar sobre ellos” (alumna Gto asio de la esc. Mirizzi).

“Creo que si favorecen a la inclusion, porque los chicos comentaban que
ellos a veces no saben cosas de la actnalidad o que se sienten “apartados”
de cosas que pasan_y estas actividades las hacen acercarse a la realidad”.
(Alumno 5to aiio de la esc. Dedn Funes).

La diferencia que los discursos destacan respecto a como conciben
a los jovenes detenidos, después de la experiencia, nos hace pensar que la
representacion socialmente arraigada acerca del joven delincuente (peligroso,
vago, merecedor de castigo, etc) empezo a sufrir fisuras en su cristalizacion
en adolescentes y adultos que participaron del proceso. Cuenta de ello nos
da, aunque en sentido inverso, que esta reflexion, este cuestionamiento no
pareci6 producirse en los jovenes que -atin conociendo la intervencion por
terceros, escuchando las hipotesis y experiencias concretas de sus propios
compafieros y docentes- no estuvieron presentes en la jornada, no experi-
mentaron el intercambio artistico cultural. Estos jovenes, en las entrevistas
tanto individuales como grupales, opinaron:

“No, porgue estas actividades no tienen que ver con la forma de actnar y
de ser de cada individuo que esti preso, entonces no pienso que haciendo
una obra de titeres u otra actividad, van a cambiar su forma de actnar en
la sociedad o van a dejar de delinguir” (Alumno 5to aiio de la esc. Dedn
Funes).

“Y... los aynda a rehabilitarse, por decirlo de alguna manera, y tratar de
ver las cosas como un chico normal sin resentimientos hacia la sociedad”.
(Alumna 5to aio de la esc. Dean Funes).

“No, no rescato nada, porque para mi no cambian mds”. (Alunmo Sto
ano de la esc. Dedn Funes).

Sin embargo, cabe destacar en este analisis que, aun sin haber parti-
cipado, estos adolescentes reflexionan y quedan sorprendidos de sus com-

paneros que si estuvieron:

“Yo no fui a participar pero rescato de mis comparieros que ellos fueron con
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una vision del tipo de personas gue iban a encontrar. Pero result gue al
[final mis comparieros cambiaron su forma de pensar con respecto a los chicos
que estan presos”. (Alummno 4to ano de la esc. Dedn Funes).

“§i, porque les permite a ellos darse cuenta de que no todas las personas
discriminan, y nos permite a nosotros conocerlos a ellos y saber que sienten;
para nosotros no juzgar sin saber”. (Alumna 5to aio de la esc. Dedn Funes).

O se preguntan, instalan cuestionamientos, como el siguiente:

“En mi opinion y por los comentarios de los comparieros que fueron al
intercambio de actividades, no rescato muchas cosas positivas, ya que la
mayoria de mis companeros al realizar la obra dijeron que no les prestaban
atencion, era como que no les interesaba nada de lo gue hacian. Sin embar-
80, algo positivo podria ser cuando ellos les pedian las bufandas a nuestros
companieros; pero todavia no sé el significado que implicaba esa accion”.
(Alumno 5to ario, Dedn Funes).

Justamente al final de su articulo Mario Oscar Carricart (2001) plantea: “es
necesario seflalar que la sociedad entera debe realizar un sinceramiento respecto
de sus pautas de relaciones, y pensar que antes de querer modificar a los excluidos
es preciso modificar a la sociedad excluyente, llegando asi a la raiz del mecanismo
de exclusion” (pag. 12).

ILas obras de teatro en general, y estas de titeres en particular, permiten la
apertura de multiples sentidos sobre el tema que versan y otros, tanto en el grupo
a cargo del proceso de construccion como en el pablico que la ve. En este tltimo,
se destacan las interpretaciones que hacen de las distintas escenas y la posibilidad
de reflexionar conjuntamente a partir del didlogo que habilitan con los actores a
posteriori. Por ejemplo, un funcionario de la Secretaria de Justicia pregunta en el
plenario a uno de los jovenes titiriteros si ellos sienten que la sociedad les exige
demasiado cuando salen en libertad (refiriéndose al personaje del viejo verdulero
que cuando les da trabajo les pide que se presenten a las 5 de la manana). Evi-
dentemente los jovenes han objetivado en la obra cierta lectura de la realidad y el

publico lo capta. Lo cual permite que puedan comunicarse.
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Impacto: una posible valoracion de la experiencia

El impacto se puede valorar al menos en cuatro niveles:

Respecto de los jovenes privados de libertad y el grupo
“Los Titereteros Unidos”: LLa evaluacion de las producciones
del TTT y del intercambio con distintos publicos, da cuenta de
que los mismos impactaron a nivel subjetivo en los jévenes del
Ce.Tra.M II en tanto les permiti6 reconocer-se y ser reconocidos
a través de la valoracion de sus producciones artisticas, mas alla
del lugar atribuido o estigmatizante.

A nivel de los participantes como publico o actores en
la jornada de intercambio artistico cultural: En el publico la
experiencia contribuy6 a poner en cuestion el estigma del que
muchas veces son portadores los jovenes en conflicto con la ley
y el cual sostiene acciones, de exclusion, en la vida cotidiana de
los grupos sociales.

A nivel Institucional. Respecto ala institucién correccional:
Las muestras de las obras producidas porlos jévenes en el TTT' y
el desempefio de los mismos, tanto en los en los espacios donde
se presentaron como en la cotidianeidad institucional, generaron
la iniciativa, por parte de la Secretaria de Justicia, de extender la
experiencia a otras instituciones correccionales; a solicitud de la
cual se elaboro en agosto del 2005 una propuesta en el marco de
la Secretaria de Extension de las Facultades de Filosofia y Hu-
manidades y de Psicologia, a partir de un convenio entre ambas
instituciones. LLa misma incluye talleres de fotografia y video y se
extiende a tres institutos. Se presento a la Secretaria de Justicia
para ser evaluada su factibilidad para el afio 20006, pero nunca se
implement6 debido al cambio de gestion.

A nivel interinstitucional: En agentes de instituciones no co-
rreccionales las muestras provocaron (ademas de lo expresado
por los testimonios individuales) invitaciones que implican un
importante reconocimiento artistico y cultural, aunque los Tite-
reteros no pudieran aceptatlas (dada su situacion de privacion de
libertad y habiendo finalizado y sin continuidad este proyecto).
Algunas de ellas: Invitados a formar parte de un ciclo de Muestras
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de Titeres que se realizo durante en mes de agosto del 2005 en
Compay Segundo donde presentarian compafias de trayectoria
local y reconocimiento nacional como CHON CHON. A su
vez, la invitacion a las noches de “Aguante el Arte” que organiza
anualmente la Escuela Superior de Comercio Manuel Belgrano.
También las escuelas medias participantes del proyecto habrian
sus puertas para que los “Titereteros Unidos” mostraran sus
obras a los adolescentes que alli asisten, buscando ampliar y dar
continuidad a lo que para ellos era una buena experiencia que
deseaban replicar con toda su poblacion.

Reelaborando para concluir

Finalmente es posible afirmar que el Taller de Teatro de Titeres cons-
tituye una estrategia valida para el abordaje de aspectos simbélicos involu-
crados en los procesos de reinsercion social de adolescentes infractores de la
ley penal. Efectivizar el mismo a través de un dispositivo grupal, dio lugar a
relaciones de horizontalidad donde los vinculos que se establecieron, tanto
entre los j6venes entre si, como entre los jévenes y el equipo coordinador
y, entre los jovenes y los guardias, fueron muy diferentes a los propiciados
por una institucién cuya organizacion verticalista y autoritaria, en funcion
del mandato social de “gestionar la seguridad”, no favorece relaciones par-
ticipativas, todo lo contrario. Por tanto, promover la planificacién colectiva
en el espacio del taller, basada en la escucha y el consenso, posibilit6 la ob-
jetivacion del mundo interno y de la critica a la realidad cotidiana por parte
de los adolescentes.

Ya en las instancias de muestra e intercambio, los jovenes pudieron ser
reconocidos y reconocer-se en el ejercicio de roles distintos a los de su coti-
diano. Lo cual, con los diferentes publicos - ya fueran del entorno inmediato
(otros adolescentes detenidos, guardias, familias, autoridades) como ante otros
grupos sociales (adolescentes pertenecientes a escuelas, centros culturales,
etc.)-, favorecié poner en cuestion el estigma del que son portadores, que
obstaculiza procesos de inclusion social y también posibilité que los jévenes
se posicionaran subjetivamente a través de otras maneras de constituirse
grupalmente, poniendo en practica nuevas habilidades sociales tales como:
el ejercicio de la grupalidad, la centracion en la tarea, la distribucion de roles,
nuevas modalidades de comunicacion, democratizacion del espacio.
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En definitiva la participacion activa en una produccion colectiva los
acerco a herramientas de analisis que permitieron la transformacion de la
lectura de sentido comun a una lectura critica de su realidad cotidiana que
quedé plasmada en las obras de los titeres, para ser comunicados al interior
y fuera de la institucién correccional. Todo lo cual logré generar nuevas
condiciones para habitar el encierro, accediendo a un reconocimiento de
s{ y de los otros desde un lugar diferente al rol instituido. Sin embargo
cabria preguntarse sco6mo, fuera de estas condiciones, podran sostener sus
incipientes modificaciones subjetivas, habiendo condiciones objetivas tan
adversas al retomar a su libertad y no existiendo, al momento, propuestas
que las mitiguen?

Es importante destacar que la posibilidad de llevar a cabo este pro-
yecto en una institucién con las particularidades descriptas, estuvo dada
fundamentalmente, por su caracter interinstitucional. En este sentido, remat-
camos que la participacion de la Universidad en instituciones correcciona-
les, garantiza ciertas condiciones de trabajo que de otra manera resultarian
inviables. Como dice Alicia Acin, en sus aportes al informe final de beca,
“La universidad en tanto productora de conocimiento ha sido condicion
para esta nueva construccioén en el camino a contribuir en el analisis y ge-
neraciéon de posibles soluciones a los problemas sociales de su época, en
este caso la problematica de los adolescentes en conflicto con la ley penal,
que le compete como institucion estatal desde su quehacer especifico” (en

Castagno y Prato, 20006, pag. 53).
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